PERIODICO PAGINA FECHA SECCION

La R&Z‘ﬁn } ]3/] ] /2025 LEG'SLAT'VO 7 ”LXVI LEG‘ISLATltJ'RFA

Facilitan cancelar
tarjetas de crédito

* Por Claundia Arellano
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CON 467 VOTOS a favor, la Camara de
Diputados aprobé por unamimidad una
iniciativa que prohibe a bancos y tiendas
departamentales penalizar la cancelacion
de tarjetas, la cual podra llevarse acabo de
manera presencal, teleformca v digital las
24 horas del dia, los 365 dias del ano.

El coordinador de la bancada de Mo-
rena, Ricardo Monreal, presentd ayer en
tribuna el proyecto con la solicitud de
dispensa de tramites para discutirla y vo-
tarla como de obwvia v urgente resolucion
para modificar varias disposiciones nor-
mativas contenidas en esta Ley para la
Transparencia v el Ordenamiento de los
Servicios Financieros.

El presidente de la Junta de Coordina-
cion Politica (Jucopo) precisd que su ini-
ciativa busca estipular que la cancelacion
de tarjetas de crédito o débito debera lle-
varse acabo entre tres a cdneco dias habiles
a partir de la solicitud del usuario, sin cos-
toalguno, prohibiéndose cualquier cargo,
comision o penalizacion asodada a la res-
cision, lo cual quedara debidamente for-
malizado mediante prueba digital o fisica
que certifique la terminacion del contrato.

“Con esto se prohibe que las entidades
puedan generar comisiones gue resul-
ten en el otorgamiento de servicios que

47 encubren en la practica cargos ocultos o
disfrazados como seguros, membresias
Lm‘gﬁ :I E':ﬁ: 5 o beneficios adicionales no autorizados
enelplenc deSan ¥ gue no cuenten con el consentimiento
Lizaro expreso del usuario”, advirtio.
puedan generar Comisiones que

‘ ‘ resulten en el otorgamiento de

servicios que encubren en la practica cargos
ocultos o disfrazados (...} y que no cuenten
con el consentimiento expreso del uswario”

SE PROHIBE que las entidades

RICARDO MONREAL
Diputade presidente de la Jucopo




