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AICM admite “fallas
recurrentes” en puntos
tle revisiony accesos

Personal de seguridad privada supervisa los pases de abodar sélo de forma
visual; se invierten 40 mdp en equipo para validar y agilizar el proceso

PEDRO VILLA Y CARA

nacionecluniversal.commnx

El Aeropuerto Intemacional Benito
Judrez de la Ciudad de México
(AICM) admitio que sus nueve pun-
tos de inspeccion a pasajeros con
pasede abordar han presentado “re-
currentes” fallas en su seguridad y
control en el acceso.

Para evitarlo, el AICM lanz6 una
licitacién para adquirir 40 equipos

REZAGADO

que validen los pases de abordar en
las Terminales 1y 2, con el fin de agi-
lizar el flujo de ingreso y optimizar
la atencién a los usuarios, con un
costo de 40 millones de pesos.

El aeropuerto capitalino recono-
¢io que actualmente es personal de
seguridad privada el que supervisa
el acceso de los pasajeros mediante
la validacion de sus pases de abor-
dar, tanto en formato fisicocomodi
gital, inicamente de manera visual,

es decir, no hay ningtin control que
permita autentificar que el pase de
abordar sea legitimo.

Las awtoridades del acropuerto
sefialan que debido a que esta su-
pervision se hace de manera visual
¢l ingreso resulta lento, lo que pro-
vocaacumulacion de genteen el ex-
terior de los Puntos de Inspeccion a
Personasy se registran retrasosen el
proceso de abordaje.

| NACION | A4

£l Aeropuerto Internadonal Benlte judrez de 'a Cludad de México (AICM) cuents actuaimente con nueve
Puestos de Inspeccidn a Personas (PIP) para pasajercs: cinco en b Terminal 1 y cuatro en la Terminal 2. En
estos puntos de control, el personal de seguridad privada supervisa el acceso de los pasajeros mediante 3

validacién de sus pases de abordar, tanto en formato fisico como digl
procedimiento se realiza Unicamente de manerd visudl, el ingreso resuita lento, 10 gue provoca acumulacién

tal Sin embargo, debido » gue este

ge personas en ¢l exterior de los PIP y, en consecuencia, retrasos en el proceso de abordaje. Asimismo, se
han registrado situaciones recurrentes en as que se permite el acceso 3 pasajeros con pases de sbordar
correspondientes 3 la terminal incorrecta © incluso a otros aeropuertos

vigencia

SISTEMA
PUERTAS

OE Los viores

deveran sor

Total de
unidades

Unidad
de
medida

Costo Unitario

$295,406 C0

LEGISLATURA

SOBERANIA Y JUSTICIA SOCIAL

4

HORAS

sera el tiempo
maximo de
respuesta ante
cualquier falla
critica a partir de
la notificacion

Costo Total

$11.8162¢0 00

SUSSISTEMA DE enfregadcs a paric

VALIDACION | dol ¢ia natura 4 $114,376.00 $4,575,040.00
DOCUMENTAL | siguiente a s | |
SUSSISTEMA DE | notifcacén  de
VALIDACION adjudicacion ® "
3 BOMETRICA onda Aeder &b 99 40 i $335,634.00 $1342536000 |
FACIAL | de dSicembre de -
SISTEMA _ DE | 2025 o |
SUPERVISION Y -
B GESTION 1 §4,729.985.00 $4,720,085.00
| CENTRALIZADA i}
| 5 COMPUTACORAS <0 $48,353.00 |  s1e7s72000
6§ SERVIDORES 2 s2rr 21700 | $554,434.00
| ? LPS 40 $73,080.00 $2.923,200.00

MONTO TOTAL ADJUDICADO SIN IVA $38,999,879.00 M.N.

En un contrato, el Benito Judrez
admite que los nueve puntos de
inspeccion distribuidos en ambas
terminales no cuentan con tecno-
logia para validar la documenta-
citn de los pasajeros, lo que retra-
sa el proceso de abordaje.
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AICM admite fallas de
seguricdad en inspeccion

Personal supervisa visualmente pases de abordar e ingresan pasajeros de terminales incorrectas
u otros aeropuertos, indica; pagara 40 mdp por equipos para validar documentacion

PEDRO VILLA Y CANA

nacion@eluniversal.com.mx
El Aeropuerto Intemacional Benito
Judrez de la Ciudad de México
(AICM), a cargo de la Secretania de
Marina (Semar), reconocié “recu-
rrentes” fallas en suseguridad enlos
puntos de inspeccion al dar acceso
a pasajeros con pases de abordar de
una terminal incorrecta o incluso a
otros aeropuertos.

El aeropuerto capitalino —el mas
importante del pais— admitio que
en los nueve puntos de inspeccion
de pasajeros, el personal de seguri-
dad privada supervisa solamente de
manera visual el acceso de los usua-
rios mediante la validacion de sus
pases de abordar, tanto en formato
fisico como digital, es decir, no hay
ningun control o herramienta tec-
nologica que permita autentificar
que el pase sea legitimo.

El AICM senala que debido a que
esta supervision se hace de manera
visual, el ingreso resulta lento, loque
provoca acumulacion de personas
en el exterior de los puntos de ins-
peccion, y en consecuencia, retrasos
en el proceso de abordsje.

“El AICM cuenta actualmente
con nueve Puestos de Inspeccion a
Personas (PIP) para pasajeros: cinco
en la Terminal 1 y cuatro en la Ter-
minal 2. En estos puntos de control,
el personal de seguridad privada su-
pervisa el acceso de los pasajeros
mediante la validacion de sus pases
de abordar, tanto en formato fisico
como digital.

“Sin embargo, debido a que este
procedimiento se realiza unica-
mente de manera visual, el ingre-
so resulta lento, lo que provoca
acumulacion de personas en el ex-
terior de los PIP, y en consecuen-
cia, retrasos en el proceso de abor-
daje. Asimismo, se han registrado
situaciones recurrentes en las que
se permite el acceso a pasajeros

con pases de abordar correspon-
dientes a la terminal incorrecta o
incluso aotros aeropuertos”, se in-
dica en la pdgina 1 del anexo del
contrato 253-025-AICM-3A.

Licitacion

Para evitar esta situacion, el Benito
Judrez lanzo6 una licitacion para ad-
quirir40 equipos que validen los pa-
ses de abordar en las terminales 1 y
2 del AICM, con el propasito de agi-
lizar el flujo de ingreso y optimizar
la atencion a los usuarios, con un
costo de 40 millones de pesos.

En el oficio AICM/DA/SRM/GR
M/4515/2025 informa que este con-
trato fue entregado en adjudicacion
directa a la empresa Dr México S.A.
de CV.

La licitacion detalla que estos
nuevos equiposdeberanoperarde
formadgil y segura, sin generarin-
terferencias ni afectar los proce-
sos que intervienen en la opera-
cion aeroportuaria, garantizando
asi la continuidad, eficiencia y se-
guridad de las actividades de con-
trol de acceso.

“Instalacion y puesta en mar-
cha de 40 equipos y sus compo-

nentes para validacion de docu-
mentos en los accesos PIP (Puesto
de Inspeccion a Personas) de am-
bas terminales ubicadas en pun-
tos estratégicos, segun las necesi-
dades y afluencias de cada puntos
de inspeccion, donde debe cum-
plir con los siguientes puntos:
“Contar con un sistema automa-
tizado de control de acceso verifica-
cion auxiliar por cada cinco equipos
principales; biométrica facial Ll
consulta en tiempo real a labase de
datos de vuelos (FIDS); validacion
de documentacion debiendo consi-

derar la integracion del sistema de
base operativa aeroportuaria y su-
pervision local y centralizada en

tiempo real”.

Sefiala que esto contribuira a re-
ducir aglomeraciones, evitar erro-
res de ingreso y optimizar el flujo de
pasajeros en ambas terminales,
Garantia de un ano y respuesta inmediata
En la pagina 12 se advierte que la
empresa adjudicada debera en-
tregar una garantia de calidad con

vigencia de al menos un aio, con-
tados a partir de la fecha de en-
trega-recepcion y puesta en ope-
racion de la totalidad de los equi-
pos instalados.

Se menciona que el tiempo ma-
Ximo de respuesta ante cualquier
falla critica no debera exceder de
cuatro horas a partir de la notifica-
cion del incidente, y que seran 72
horas el tiempo méximo para la so-
lucion o sustitucion definitiva de
cualquier falla reportada.

El AICM senala que ante cual-
quier incidente de ciberseguridad
que comprometa informacion, ba-
ses de datos o servicios aeropor-
tuarios, la empresa adjudicada de-

berd, en las primeras horas, pro-
porcionar toda la informacion re-
lacionada con el mismo, establecer
un plan de solucion o remediacion
de la situacion.

“Dentro de los primeros 10 dias
naturales de la notificacion del in-
cidente deberd entregar un informe
detallado de su investigacion, indi-
cando los alcances del dafio e infor-
macién comprometida, asi comoel
efecto en los sistemas”. @
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CONTRATO DEL AICM

"Se han registrado
situaciones en las que se
permite el acceso a
pasajeros con pases ae
abordar correspondientes
a 1a terminal incorrecta o
a olros aeropuertos

“[El equipo debe]

contar con un sistema
automatizado de control
e acceso verificacion
auxiliar: biometrica facial
1:1; consuita en tiempo
real a a base de datos
de vuelos”

il mllhn _
b
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El AICM apunta a agilizar el ingreso de usuarios y evitar errores mediante
la contratacion de dispositivos tecnoldgicos.






