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Ley Telecom 2025 (IV):
CONTRADICCIONES Y VACIOS
POR JAVIER ESTEINOU MADRID

El texto presente es la tercera de cinco
partes en las que el autor desarrollara
el tema, tanto en esta como en la si-
guiente edicion de la revista.

I.- PROBLEMATICAS DERIVADAS

La arquitectura juridica de la nueva
Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion 2025 (Telecom) conquis-
t6 diversos progresos relevantes en va-
rios ambitos sociopolitico-tecnologicos
de las telecomunicaciones y la radiodi-
fusion para fortalecer las necesidades de
desarrollo de esta industria en el pais. Sin
embargo, pese a los destacados adelantos
logrados por esta ordenanza regulato-
ria, paralelamente también se genera-
ron diversos conflictos estructurales
muy delicados que limitaran signifi-
cativamente su éxito legislativo.

Dentro de tales conflictos figura-
ron, entre otros, las siguientes cinco
grandes problematicas en el terreno
del poder, la autonomia de los orga-
nismos, la neutralidad de la red, la
proteccion de datos personales, y la
situacion de los Consejos Ciudadanos
de Comunicacion:

Concentracion de poder en el
Organo Regulador

1.- La extincion del Instituto Federal
de Telecomunicaciones (IFT) como un
Organo Auténomo y su remplazo por
la Agencia de Transformacion Digital
y de Telecomunicaciones (ATD y T),
junto con la Comision Reguladora de
Telecomunicaciones (CRT), fueron

creadas como instancias con inde-
pendencia técnica, pero sin plena au-
tonomia funcional. Esto implico la ge-
neracion de una nueva concentracion
de poder presidencial que debilito la
actuacion independiente del sector. Tal
nuevo diseno juridico introdujo ries-
gos de vulneracion de la autonomia,
la transparencia y la imparcialidad en
la gestion de las telecomunicaciones
y la radiodifusion nacional.

Comision Reguladora de
Telecomunicaciones Insuficiente

2.- El diseno de la Comision Reguladora
de Telecomunicaciones fue un retroceso
al modelo de la extinta Cofetel que tanto
se cuestiono en su momento, cuando ya
habia logrado avanzar hacia la operacion
de un regulador independiente de quinta
generacion. Es importante reconocer que
tener una CRT es mejor que no tener nada
(como era la propuesta original), empero
no se puede desconocer que su autono-
mia continua experimentando una sub-
ordinacion politica al Poder Ejecutivo”
(Bravo, 2025).

Limitada neutralidad de la Red

3.- La regulacion de la neutralidad de
la red que se presenta en la Ley Telecom
“no establece con claridad los linea-
mientos que garanticen un Internet
abierto y no discriminatorio. En un
mundo donde las plataformas digita-
les concentran poder de moderacion y
economico, esta ambigiiedad es riesgo-
sa” (Bravo, 2025).
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Deficiente proteccion de datos
personales

4 - El tema de la seguridad de “los da-
tos personales constituye una gran preo-
cupacion estratégica, ya que la creacion
del registro de usuarios moviles abre te-
mores sobre invasion de la privacidad y
potencial vigilancia estatal. Debido a la
mala supervision gubernamental sobre
la seguridad de las bases de informacion,
estos sistemas, una vez implementados,
tienden a expandir sus usos mas alla de
los propdsitos originales” (Bravo, 2025).

Marginamiento de los Consejos
Ciudadanos de Comunicacion

Estadistica y Geografia y; el Consejo
de la Judicatura Federal; pero en nin-
gun momento existi6 alguna referen-
cia o reconocimiento minimo sobre
la importancia del rol y la actuaciéon
que deben desempenar los Consejos
Ciudadanos de Comunicacion para el
funcionamiento de la radiodifusion en
la nacién (“Decreto por el que se expide
la Ley en Materia de Telecomunicaciones
y Radiodifusion, 2025, paginas 6 y 81,
https:/www.dof.gob.mx/nota_detalle.
php?codigo=5763167&fecha=16/07/2025
#gsc.tab=0)

5.- Desde el punto de vista social el ma- EL DISENO DE LA COMISION
yor vacio y contradiccion que encerro la REGULADORA DE
nueva legislacion fue la anulacion total de TELECOMUNICACIONES FUE
los Consejos Ciudadanos de Comunicacion
dentro de su estructura normativa, in- UNRETROCESO AL MODELO
troduciendo un “eslabén perdido” entre DE LA EXTINTA COFETEL QUE
la anterior Ley de Telecomunicaciones TANTO SE CUESTIONO EN SU
y Radiodifusion del 2014 y el moderno MOMENTO. CUANDO YA HABIA
estatuto Telecom 2025 para la ejecu- ;
cion de muchas de las funciones socia- LOGRADQ AVANZAR HACIA LA
les vertebrales. OPERACION DE UN REGULADOR

INDEPENDIENTE...

II.- LOS CONSE]JOS CIUDADANOS
DE COMUNICACION Y LA MODERNA
LEY TELECOM

Las limitaciones

Aunque el diseno juridico de la no-
vel Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion conquisté diversas mejoras
relevantes para fortalecer las necesidades
de interés social vinculadas con el desa-
rrollo de esta industria en el pais, cuan-
do abordo la existencia de los Consejos
dentro de la novel estructura de la Ley
Telecom, solo reconoci6 la presencia y
vinculacion de tres consejos estructurales
para la aplicacion de esta normatividad: el
Consejo de Administracion de la norma-
tividad; el Consejo Consultivo Nacional
del Sistema Nacional de Informacion

La gran carencia

Desde el angulo del analisis civil, la
mayor ausencia que abarco esta moder-
na Ley fue la desaparicion de los Consejos
Ciudadanos de Comunicacion que son ins-
trumentos fundamentales para lograr la
realizacion de diversos objetivos comu-
nicativos propuestos por el nuevo orde-
namiento juridico. La presencia de tal
miopia o manipulacion fue muy notable
de ejecutarse, pues a nivel nacional, la
relevancia de estas representaciones ci-
viles ya habian sido reconocidas muchos
anos antes por la Constitucion Politica
Mexicana, por la Ley del Sistema Publico
de Radiodifusion del Estado Mexicano y
por los lineamientos elaborados por el
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IFT sobre el otorgamiento de las conce-
siones; y a nivel internacional, por va-
rios organismos y tratados multilate-
rales fundamentales respaldados por el
gobierno mexicano.

Anulacion total

En este sentido, fue asombroso cons-
tatar que a traveés de la exposicion de 15
Titulos Amplios, 299 Articulos Generales
y 32 Articulos Transitorios, desarrollados
a lo largo de 141 paginas que conforma-
ron la estructura de la flamante Ley
Telecom 2025, no se contemplé incluir
en ningtin momento la existencia y re-
levancia de los Consejos Ciudadanos de
Comunicacién como parte del corazon
de esta moderna normatividad funda-
mental para regular el espacio puiblico
en México.

Tampoco existio ninguna referen-
cia de los participantes en los cinco
valiosos conversatorios que efectuo
el Senado de la Republica del 8 al 22
de mayo de 2025 durante 28 horas
de trabajo con la participacion de 89
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representantes de la industria, las pla-
taformas de internet, los canales comu-
nitarios, los medios publicos, la acade-
mia, la sociedad civil, el sector cultural,
los grupos intelectuales, el gremio de
comentadcratas, etcétera, para exponer
multiples diagndsticos y propuestas que
contribuyeran a transformar las tele-
comunicaciones y la radiodifusion en
la Republica.

En idéntica perspectiva ningiin par-
tido politico y legisladores de izquier-
da, centro o derecha retomo la ini-
ciativa de incorporar a los Consejos
Ciudadanos en la estratégica propues-
ta de Ley. En idéntica tendencia, ni las
Comisiones Unidas de Radio, Television
y Cinematografia; de Comunicaciones y
Transportes y; de Estudios Legislativos
del Congreso mejicano que actuaron
como autores de la legislacién, no
efectuaron alguna referencia sobre
tal aspecto.

En contexto similar fue notoria la
ausencia total de observaciones pro-
venientes de los numerosos Consejeros
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de Comunicacion existentes en mas de
32 medios publicos de radio y televi-
sion en el pais. Finalmente, en el mis-
mo escenario, tampoco existio alguna
reflexion en el ambito de la opinidon
publica nacional sobre este relevante
rubro ciudadano.

Pareciera que la presencia de los
Consejos Ciudadanos de Comunicacion
era una realidad invisible, opaca e irre-
levante que no podia ser reconocida por
la conciencia de todos los sectores poli-
ticos, sociales e intelectuales, especial-
mente por los vinculados con la edifica-
cién del “Segundo Piso Comunicativo”
de la Cuarta Transformacion nacional,
pues durante la elaboracion juridico-
politico de esta normatividad, no obs-
tante que tuvo dos largas y polémicas
etapas de elaboracion --primero de pro-
puesta (Ley Censura) y segundo de re-
formulacion (Ley Espia)--, la mirada de
la estructura del poder nunca contem-
pl6, ni menciond, ni se preocupd, por
un solo segundo, acerca de la integra-
cion de dichas entidades civiles dentro
de la legislacion Telecom para lograr el
sano funcionamiento de la comunica-
cion de Estado de servicio publico en
la Republica.

A través de ello, se borro la vision
constitucional fundacional que pos-
tulaba que la comunicacion social y la
radiodifusion son servicios publicos es-
tratégicos, y que por tanto, deben tener
espacios formales para la participacion
de la sociedad civil en los mismos.

I11.- ;POR QUE DEBEN SER
UBICADOS EN LA NUEVA
LEGISLACION?

Con la finalidad de entender la raciona-
lidad que fundamento por qué era indis-
pensable que los Consejos Ciudadanos de
Comunicacion debian ser incorporados en
la nueva Ley Telecom 2025, es necesario

tener presente que la existencia, operacion
y expansion de tales entidades en México
ya habian sido aprobadas muchos anos
antes por los marcos de las principales
normatividades referentes a las teleco-
municaciones y la radiodifusion nacio-
nal. De esta manera, tales figuras fueron
autorizadas legalmente como instancias
civiles responsables de vigilar y coadyu-
var en el cumplimiento de los principios
de independencia editorial, participacion
ciudadana, reglas para la expresion de
diversidades ideologicas, étnicas y cul-
turales, en los medios de comunicacion
de Estado (Esteinou, 2025, pagina 88).

Respaldo nacional

De esta forma, por un lado, a nivel
nacional, la existencia de los Consejos
Ciudadanos de Comunicacion logré un
destacado respaldo en la Constitucion
Politica Mexicana, en la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion del
2013, en la Ley del Sistema Publico de
Radiodifusion del Estado Mexicano de
2014, en los lineamientos en la materia
expedidos en 2015 por el Instituto Federal
de Telecomunicaciones, y en otros orde-
namientos mas.

Por ejemplo, el surgimiento formal de
los Consejos Ciudadanos de Comunicacion
remonto su origen juridico al 6 de junio
de 2014, cuando el Articulo 6, Seccion
B, Fraccion V, de la Constitucion
Politica Mexicana los reconocio legal-
mente (Constltumon Pohtlca Mexncana
2023, pagina 15, https:/w
dQS*Qb.mwS.Blth._adf.LEELAL
pdf). Simultaneamente, en esa misma
fecha se aprob6 de manera paralela la
Ley del Sistema Publico de Radiodifusion
del Estado Mexicano que, en su Articulo
22° preciso la existencia de un Consejo
Ciudadano de Comunicacion cuyo objetivo
seria “asegurar la independencia del me-
dio y crear una politica editorial imparcial
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y objetiva, para lo cual contara con facul-
tades de opinion y asesoria de las accio-
nes, politicas, programas y proyectos que
se desarrollen” (Decreto por el que se ex-
pide la Ley Federal de Telecomunicaciones
y Radiodifusion, Diario Oficial de la fede-
racion, 14 de julio de 2024, pagina 148,
http:/www.dof.gob.mx/nota_detalle.ph
p?codigo=5352323&fecha=14/07/2014).
Ulteriormente, retomando de manera
generalizada los enunciados particulares
del Sistema Publico de Radiodifusion del
Estado Mexicano, se derivd mecanicamen-
te que el resto de los Consejos Ciudadanos
de Comunicacion existentes en otros me-
dios de difusion deberian ser entidades
civiles responsables de vigilar y coadyu-
var en el cumplimiento de los principios
de independencia editorial, participacion
ciudadana, reglas para la expresion de di-
versidades ideologicas, étnicas y cultura-
les, en los medios de comunicacién social.

SECCION

OPINION

Fotografa: Pixabay

De manera adicional, con el fin de
intentar regular la operacion de los
Consejos Ciudadanos de Comunicacion,
el 24 de julio de 2015 el Instituto
Federal de Telecomunicaciones cre6 los
Lineamientos Generales para el otorga-
miento de las concesiones a que se refie-
re el Titulo Cuarto de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion.
Asi, el Articulo 8°, Fraccion 1V, de tal
normatividad enuncié que el interesa-
do en tener una concesion de espectro
radioeléctrico para uso publico en ma-
teria de radiodifusion debera definir los
mecanismos para asegurar la indepen-
dencia editorial; la autonomia de ges-
tion financiera; las garantias de par-
ticipacion ciudadana; las reglas claras
para la transparencia y rendicion de
cuentas; la defensa de sus contenidos;
las opciones de financiamiento; y el ple-
no acceso a tecnologias y reglas para la
expresion de diversidades ideologicas,
étnicas y culturales (“Lineamientos
Generales para el otorgamiento de las
concesiones de Telecomunicaciones y
Radiodifusion”, Instituto Federal de
Telecomunicaciones, 24 de julio de 2015,
paginas 18 y 19, https:/www.ift.org.mx/
sites/default/files/contenidogeneral/
industria/lineamientos23042021.pdf).

Reforzando este claro corpus de
precision juridica el Articulo 1 de la
Constitucion Politica Mexicana deli-
mitd que era obligatorio que el Poder
Legislativo respetara el “principio de
no regresividad” en materia de derechos
fundamentales al senalar que sin justi-
ficacion técnica y proporcionalidad es-
tricta se prohibe que el Estado elimine
garantias ya reconocidas. (“Constitucion
Politica Mexicana”, pagina 1).

Por ultimo, la Carta Magna defini6
que para realizar la planeacion demo-
cratica del Estado seria necesaria la ac-
cion de mecanismos civiles de consulta
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y deliberacion para la elaboracion de las
politicas pubicas. Asi, el Articulo 26,
definio que “[...] mediante los mecanis-
mos de participacion que establezca la
ley, recogera las aspiraciones y deman-
das de la sociedad para incorporarlas
al plan y los programas de desarrollo
[...]” (Constitucion Politica Mexicana
..., pagina 32). Al respecto los Consejos
Ciudadanos operan como 0rganos con-
sultivos que permiten participar a usua-
rios, audiencias y sectores sociales en la
definicion de politicas de comunicacion,
cumpliendo asi con el mandato consti-
tucional de inclusion democratica.

Por consiguiente, la supresion de los
Consejos Ciudadanos de Comunicacion
en la Ley Telecom 2025 representd un
retroceso juridico-politico-social con-
tundente frente a los avances a esca-
la nacional que ya se habian alcanza-
do en la ley de Telecomunicaciones y
Radiodifusion de 2014.

Fundamento internacional

Por otra parte, adicionalmente a los
respaldos normativos anteriores, a nivel
mundial, la presencia de los Consejos
Ciudadanos de Comunicacion también
adquiridé un firme basamento legal a
través de diversos acuerdos inter-
nacionales en materia de comuni-
cacion social y derechos humanos
firmados por el gobierno mexica-
no, como fueron el tratado del Pacto
Internacional de Derechos Civiles
y Politicos (PIDCP); la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos;
y los Indicadores del Desarrollo
Mediatico de la UNESCO.

Con tales directrices normativas ca-
pitales quedo ampliamente fundada
juridicamente, desde la dimension na-
cional e internacional, la necesidad de
incorporar a los Consejos Ciudadanos
de Comunicacion dentro de la nodal

Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion en el pais.

Sin embargo, pese a la clara funda-
mentacion doctrinaria sobre la pre-
eminencia histdrica de los Consejos
Ciudadanos de Comunicacion, para
instaurar los derechos comunicativos
de los ciudadanos que era uno de los
objetivos centrales de esta moderna
regulacion, solo se admitieron regula-
toriamente algunos aspectos sociales.
Por ejemplo se plante¢ la eliminacion
de clausulas que atentaban contra la li-
bertad de expresion; el establecimiento
de la nueva dinamica para el otorga-
miento de concesiones sociales; el acce-
so universal a las telecomunicaciones;
el fortalecimiento de los medios comu-
nitarios, indigenas y afromexicanos; el
respaldo a los derechos de las audien-
cias; el reconocimiento de los defen-
sores de los receptores; las garantias
para las personas con discapacidad; los
principios de autonomia de los medios
de Estado; la expansion del internet en
zonas marginadas para permitir mayor
participacion de la poblacion en el es-
pacio publico virtual de la sociedad; el
mayor financiamiento a los medios de in-
formacion de uso social; la limitacion a la
propaganda extranjera; etcétera.

La inclusion del conjunto de estos agre-
gados represent6 un progreso muy im-
portante para construir la nueva regu-
lacion, pero fueron factores insuficientes
para transformar civilmente el funciona-
miento de la comunicacion de Estado, ya
que en este horizonte no se contempla-
ron las aportaciones que provenian de los
Consejos Ciudadanos de Comunicacion.
Por ello, para balancear este desequili-
brio estructural es indispensable la in-
corporacion de los Consejos Ciudadanos
de Comunicacion dentro de la moderna
Ley Telecom 2025 en México. %
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