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Confianza,
reto de las
fintech en
Mexico

Meéxico tiene ya una base solida
para el erecimiento del ecosiste-
ma fintech, pero atin falta mayor
apertura en el fondeo v confianza
de la poblacion para adoptar ser-
vicios digitales, advirtio Pradeep
Raghunathan, directorregional de
Tata Consultancy Services, empre-
samultinacional india de servicios
de tecnologias de la informacion.
“Hay fintechs fuertes en México
yenotros paises de AméricaLatina,
no se parte desde cero”, afirmo.

Sinembargo, muchas empresas
siguen enfrentando obstdculos para
acceder a financiamiento, y persis-
ten las brechas de inclusion digital.

“Labase es el internet, peroel
acceso en México ronda apenas
entre 70y 80 por ciento”, apuntd.

Apesardelosavances regulato-
rios y tecnolégicos, dijo que buena
partedelapoblacién atindesconfia
del entorno digital. Muchas per-
sonas siguen prefiriendo acudir
al banco, y hay familias que no es-
tdndispuestasacambiar. “Todavia
existe ese miedo de entrar almun-
dodigital”, destacod. —karla Tejeda

SINPROMOCION
Raghunathan sefalo quela
desconfianza se agrava por la
falta de campanas efectivas del
gobiernoy otras entidades que
impulsen el uso de plataformas.



