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ASF detectafalla

eirregularidades
en la CNBV

La Auditoria Superior de la Federacion explicé
que, enrelacion con el serviciode arrendamiento
de equipo de computo personal y periféricos

del organismo regulador, se carecio6 del analisis
técnico para determinar el porcentaje de equipos

enreserva

a Comision Nacional
Bancarla y de Valores
(CNBV) tuvo iregula-
ridades en materia de
Tecnologias de Informacion y Co-
municaciones (TIC) al momento
de firmar contratos por 299 mil 341
pesos durante en el ejercicio tiscal
2024, cuando Jesis de la Fuente
todavia estaba al frente del oiga
nismo regulador y supervisor.

La Auditoria Supesior de 1a Fe-
deracion (ASF), a traves del infor
me consolidado de los resultados
de la Fiscalizacion Superior de 1a
Cuenta Pablica 2024, informo que
revist tres contratos relacionados
conlos servicios del arrendamien:
o de equipo de chmputo personal
y periléricos, 1a fEbrica de soft
ware, asi como la administracion,
mantenimiento y monitoreo de la
infraestructura de redes, voz y da-
10§ Con pagos.

La ASF, cuyo ttular es David
Colmenares, explichd que en rela
cion con el servicio de arrenda
miento de equipo de computo
personal y periféricos, se carecid
del analisis técnico para detenmi
nar el porcentaje de equipos en
reserva.

Por su parte, en el servicio de
labrica de software, no s contd
oon todas las certificaciones, las
cédulas profesionales y los ttulos
universitarios requeridos en el

Seguinexplicd la ASF,1a CNBV, =i & transcurso o B auditona y con motvo de &

Intervencionemitio scoones con & finaldad de

Contar Con INSUMOoS pars progra

mar y contar con el sumnestio oportuno e los equipos por parte def proveedor,

anexo técnico para los perfiles del
personal del proveedor.

Mientras que en relacidn con lare
vision del proceso de ciberseguri

dad, de 18 dominios evaluados se
Identificaron M dominios acepta

bles y cuatro dominios que requie
ren [ortalecer el control

DEFICIENCIAS EN
COMPROBACION DE
PRUEBAS

De Ia misma forma se explico que
en el servicio de fabrica de soft
ware se identificaron deficlencdias
en la verificacion de los niveles de
servicio, 1a validacion de entrega

bles y 1a comprobacion de prue
bag, con lo cual no se acredito la
calidad y el cumplimiento de los
desarrollos de sistemas.

Por ello, 1a Comision Naclonal
en el transcurso de la anditoria,
reconlirmd el Anexo Técnico del
contrato del servido de Fabrica
de Software, con la finalidad de
verificar su alineacion con los
procesos  definkios,  identificar
posibles ajustes o actualizacio
nes, lortalecer el modelo de segui-
miento contractual para futuras
contrataciones y asegurar la im-
plementacion de os procesos Ins:
ttucionales para el segulmiento
deestos contratos.

LaComision
Nacional Bancaria
y de Valorestuvo
irregularidades
enmateriade

En el servicio de infraestructu
raderedesde voz y datos, laCNBY
no contd con los controles de su
pervision, seguimiento y valikda
cidn que permitieran verificar el
curmplimiento de las obligaciones
de los proveedores. Al respecto,
arregld el protocoloen medio dela
Intervencidndela ASE.

A manera de conclusion, 1a
ASF informd que el organismo re
gulador debe de fortalecer Jos cone
troles de ciberseguridad asocia
dos a &as lunciones de dentificar,
proteger y responder para asegu
rar 1a integridad, confidencialidad
y disponibilidad de la informacion
dela camision.

CNBV CORRIGE

De acuerdo con la ASE, la CNBV no
edtablecid controles para ef anall
sis ecnico de Jos servicios contrar
lados, nl acuerdos de niveles de
servicio al momento de contratar
el arrendamiento de equipo de
computo personal y periférioos,
Segun explicd Ia ASF, Ia CNBV,
en el transcurso de la auditoria
y con motivo de a intervencion,
emitid acciones con la lnalidad
de contar con Inswmos para pro-
gramar y contar con el suministro
oportuno de los equipos por parte
del proveedor, asi como evilar 1a
acumulacion de los equilpos en al
macénsinutilizar.



