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Ponen candad
contrachips
fraudulentos

Plataforma esta protegida ante uso de IA, senala la CRT; telefonicas
lanzaran campana para impedir estafa de mercado negro

PEDRO VILLA Y CANA

nactor@ciuntverse! com mx
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La presidenta de la Comision Reguladora de Telecomu-
nicaciones (CRT), Norma Solano Rodriguez, destacaque
a la plataforma que utilizan las compaiias telefonicas
paravalidar la identidad en el registro de lineas celulares
se le hicieron cambios para blindar-

la y tiene un nivel de seguridad si- I EL DATD
milar al de los bancos.

En entrevista con EL UNIVER La CRT afirma
SAL, explica que la plataforma  que con el regis
permite identificarsi el documen- tro de linea el
toes falso, por logue nose pueden gobiernmo no es-
usar PDF, fotocopias o inteligen plara, pues las
cia artificial. telefdnicas son

Adelantaquelaproximasemana  las responsables
las companias telefonicas iniciarian de los datos.
una campana masiva, con la CRT,
para invitara usuarios a registrar su
linea y evitar caer en la compra de chips fraudulentos,
como los que se venden en redes sociales.

Rechaza que exista un mercado negro de chips y su
braya que los que se ofrecen en redes como “ya regis- -
trados” son sin servicio al migrar por portabilidad. Norma Solano Rodriguez, presidenta de la Comision

| NACION | A8  Reguladora de Telecomunicaciones.
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l m sol-mo anz Comisionada presidenta de la Comision Reguladora de Telecomunicaciones
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oma Solano Rodriguez, %
NmmNon:xl.a presidentade §
la Comision Reguladorade 9
Telecomunicaciones (CRT), garan- 3

tizd que la plataforma que emplean
las compastias telefonicas para va-
lidar la identidad de usuarios estd
totalmente blindada, pues es simi-
lar a la que usan bancos y que per-
mite identificar si el documento uti-
lizado es falso, por lo que no se pue-
den usararchivos PDF ni fotocoplas,
ni tampoco inteligencia artificial

En entrevista con EL UNIVER
SAL, la comisionada presidenta
adelantd que la proxima semana se
iniclard una campafia masiva por
parte de compafiias telefonicas, en
la que participara la comision, para
invitar a usuarios a registrar su linea
y evitar caer en la compra de chips
fraudulentos, como los que se ven-
den en redes sociales.

Destacd que a unos dias del inicio
del registro obligatorio de lineas te-
lefénicas, a la fecha ya se han ins-
crito casi 34 millones,

“Las empresas de compariias te-
lefonicas habilitaron las platafor-
mas con los cambios que tuvieron
que hacer, con plataformas de vali-
dacion de identidad que ya se usan
para otras instituciones, como ban-
cos. Los bancos son un sector de lo
mis regulado en el pais.

“Esto lo que te da es seguridad y
certeza de que la validacion de la
identidad la hace la persona que tie-
ne la identificacion, y que son sis-
temas probados que ya se usanenel
pais, insisto, que lo usa uno de los
sectores mids regulados en materia
de seguridad”,

Detallé que la plataforma de va-
lidacién puede identificar que
quien busca registrarse es una per-
sona vy no un video, pues analiza
gestos y profundidad, ademds, re-
saltd, la plataforma también solicita
movimientos con el rostroque la in-
teligencia artificial no puede antici-

par, por loquese pnizaun el ASEGUIa que la validacion de identidad para registrar lineas usa tecnologia similar a la
p—— bancaria, no almacena informacion biométrica y busca ayudar a combatir el delito de extorsion
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Gobierno no guardard datos les falsos que se dan de baja inme-

Norma Solano Rodriguez indicod
que las compafiias telefonicas no
guardan datos biométricos ni iden-
tificaciones, solo nombre, Clave
Unica de Registro de Poblacion
(CURP) y nimero telefonico.

En ese sentido, resaltd que estos
datos personales son resguardados
y protegidos por las empresas, no
por ¢l goblerno federal

Dio a conocer que de las 158 mi-
llones de lineas activas en México,
134 millones, es decir, 85% son de
recarga y andnimas, que tendrin

“Es importante resaltar que el go-
bierno no te espia ni te vigila. Si wi
asocias tu linea, ¢l gobierno nova a
estar atris de ti, porque esos datos
noestan al alcance del goblemno. Las
bases de datos estdn en las empre-
sas, ellos tienen obligaciones en ma-
teria de proteccion dedatos, ellos es-
tén obligados legalmente™.

Rechazo que exista un “mercado
negro” de chips y sefaloque los que
se¢ ofrecen en redes sociales como
“ya registrados™ son lineas sin ser
vicio que se migraron de una com-
pafia a otra por portabilidad.

Monitoreo permanente de 1a policia
cibernética y facebook

La comisionada presidenta de la
Comision Reguladora de Teleco-
municaciones resalté que hay un
monitoreo permanente de porta-

diatamente, en colaboracion conla
policia cibernética.

Ademis, destaco que se llegoaun
acuerdo con Facebook para identi-
ficar y dar de baja publicaciones que
ofrecen venta de chips ogeneran in-
formacion falsa.

“La coordinacién con la policia
cibernética la tenemos permanen-
[e, tanto nosotros como las compa-
fias telefonicas, y la propia policia
cibernética estd permanentemen-
te en revision. Hay equipos que es-
tan todo ¢l dia revisando porque
hay que cerrar espacios a ligas fal-
sas, a publicaciones que te dicen
que con un PDF de tu identifica-
cion puedes validar y autenticar
una linea. Eso es falso. Entonces,
en cuanto se identifica una liga, se
comunica y se baja.

“La comunicacion con Facebook
espermanente y, afortunadamente,
ha habido una respuesta muy agil,
muy buena: inmediatamente se van
bajando [estos anuncios)y otros me-
canismos que estamos trabajando
con ellos.

“Por ejemplo, si en el casodel SAT,
si i tecleas “factura’, te la bloquea:
si tecleas ‘venta de chips’, pues debe
suceder lo mismo, porque eso va en
contra de la ley™.

Se ayudard a minimizar defites
La comisionada presidenta destacd
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Las empresas (..)
telefonicas habilitaron
(...) plataformas de
validacion de identidad
que ya se usan para
otras instituciones,

como bancos. Los bancos
$on un sector de lo mas
regulado en el pais™

"o

$i t0 asocias tu linea,

el gobierno no va a
estar atras e ti, porque
£s0s datos no estan al
alcance del gobierno™

que la extorsion telefonica es un
problema de seguridad, pues indicd
que en 2024 se estimé que de los 74
millones de casos de extorsiones,
90% se llevo a cabo via telefonica,
por o que en medio de la Estrategia
Nacional contra la Extorsion, con-
siderd que este registro obligatorio
de lincas telefonicas ayudard a com-
batir este delito.

“En 2024 hubo 74 millones de ex
torsiones y, de esas, alrededor de
90% fueron con lineas telefonicas.
Entonces es un problema grande. Y
¢l tema es que miles de ellas que
concluyen tienen éxito, llegan a una
extorsion. Entonces es necesario
que todas las lineas telefonicas que
estdn activas estén a nombre de al-
guien”, menciond.

“Hoy existen 158 millones de li-
neas activas y 85%, o sea, 134 millo-
nes, son anonimas. No sabemos
quién las tiene y solo 15%, que son
204 millones de lineas, estdn asocia-
das a una persona, pero ¢l gran uni-
Verso que son estas 134 millones de
lincas, que estin en ¢l anonimato,
abren un gran espacio para cometer
delitos. Y si se cometen delitos, la
autoridad no hay forma de que
identifiquen, no hay formade que se
sepa quién lo comprd [el chip) ni
donde lo compraste™.

Alistan campana masiva de informacion
Para evitar caer en la compra de

chips fraudulentos, como los que se
ofrecen en redes sociales, la comi-
sionada presidenta anundié que a
partir de la proxima semana empre-
sas telefonicas iniciaran una cam-
pafia masiva en redes sociales, a la
que se sumard el gobierno federal.

“Las empresas lo que van a hacer

ahora, y también nosotros como go-
biemo, es una campafia masiva por
todos los canales, sobre todo las pla-
taformas, que es adonde mds llegan
las personas”,
Norma Solano Rodriguez calificé
como “anomalia™ ¢l que México no
cuente con un registro obligatorio
de lincas telefonicas, pues indicd
que esto es obligatorio en todo ol
mundo, por lo que exhortd a la po-
blacion a sumarse a esta accion, que
es en beneficio de la seguridad de
todos los mexicanos.

“Las lineas deben estar vincula-
das, deben estar identificadas a al-
guien, como se hace en los paises en
¢l mundo. En ¢l mundo se hace, no
esalgo de México. Aqui estamos un
poco en la anomalia de que no se
tengan identificadas las lineas que
se usan todos los dias.

“Es por seguridad de todas y de
todos (..) Sino hublera un tema gra-
ve encuanto aextorsion, que ha su-
bido dramdticamente los ultimos
anos, no estariamos conversando
ahorita. Entonces, es por la seguri-
dad de todas y todos”, finalizd. @



