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TELECOMUNICANDO

Sino lo entiendes, no loregules

s increible lo rapido que los
E legisladores producen ini-
ciarivas frente a la lentitud
con la que las entienden. La pro-
puesta reciente para reformar los
articulos 191 y 219 de la flamante
Ley en Materia de Telecomunica-
ciones y Radiodifusion presentada
por el diputado Carlos Puente, del
Partido Verde, vuelve a poner en
evidenciaestabrecha, y si, también
quiere aprobarse en fast track.
Setratadeunarespuestabienin-
tencionada, pero técnicamente
desconectada de la realidad. El
planteamiento central de la inicia-
tiva consiste en proteger a ninas, ni-
nos y adolescentes de contenido
danino, incluida la manipulacién
digital de imagenes o deepfakes. La
violencia digital hacia menores es
un problema real y creciente, pero
la pregunta no es si debemos ac-
tuar, sino como.
La propuesta de reformas obliga
a una larga lista de actores que van

desde proveedores de acceso a in-
ternet, plataformas de streaming,
tiendas de aplicaciones, concesio-
nariosde TV de paga, redessociales
e incluso fabricantes de dispositi-
vos, a implementar controles pa-
rentales, bloquear o filtrar conteni-
dos, detectar material nocivo, ajus-
tar algoritmos y eliminar de inme-
diato contenidos manipulados. Es
una receta amplia y genérica que
no distingue capacidades técnicas,
roles dentro del ecosistema digital
ni limitaciones operativas.

Peor aiin, desconoce principios
fundamentales que han guiado la
arquitectura de intemet por déca-
das. Cuando se exige a los provee-
dores de servicios de intemet “de-
tectar” o “evitar” ladifusion de con-
tenido, se pasa por alto que la ma-
yor parte del trafico esta cifrada,
que los operadores no conocen, ni
deben conocer, el contenido del
trafico que transportan, y que cual-
quier mecanismo de filtrado impli-
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ca practicas que vulneran privaci-
dad y seguridad. No es solo una
cuestion técnica, sino de derechos
y es también una amenaza directa
a la neutralidad de la red, ese prin-
cipio que garantiza que todos los
datos se traten de manera igualita-
riay que se ha vuelto indispensable
para preservar la apertura del eco-
sistema digital.

El texto también parece ignorar
que muchas de las medidas pro-
puestas ya existen. Los servicios
audiovisuales de streaming yla TV
de pagaoperanyacon catalogos su-
pervisados, clasificaciones por
edad, restriccionesde accesoycon-
troles parentales. La intencién de
imponer herramientas que ya es-
tan implementadas revela una falta
de conocimiento sobre la realidad
del sector.

La iniciativa tampoco consi-
dera los riesgos de imponer obli-
gaciones automaticas o filtros
generalizados. El resultado pue-
de ser un entorno de sobrerres-
triccion, burocraciaregulatoriay
una carga técnica que no se tra-
ducird en una proteccion mas
efectivaparalainfancia. Encam-
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bio, puede generar incertidum-
bre juridica y operativa justo
cuando el pais intenta consoli-
dar un nuevo marco institucio-
nal con la creacion de la Comi-
sion Reguladora de Telecomuni-
caciones, mala senal.

Ademais, lanuevaleydeteleco-
municaciones lleva apenas unas
semanas de haber entrado en vi-
gor. Antes de que el nuevo anda-
miaje institucional funcione, ya
pretenden modificarlo; un siste-
ma regulatorio sano no se cons-
truye a punta de parches acelera-
dos, sino con diagndsticos, evi-
dencia y consulta publica.

Proteger a la nifiez es una obli-
gacion del Estado y de todos los
actores del ecosistema, pero para
avanzarserequiere comprenderla
tecnologia, respetar principios
fundamentales y organizar proce-
sos regulatorios abiertos. Legislar
por impulso populistaterminage-
nerando mas ruido que protec-
cién, mas confusién que certeza, y
mas obstaculos que soluciones.
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Los servicios audiovisuales de streaming v

la TV de paga operan ya con catalogos
supervisados, clasificaciones por edad,

restricciones de acceso y controles parentales.



