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Pese a que desde 2018 el gobierno
ha repetido que la conectividad
es un derecho y no un privilegio,
millones de mexicanos viven atin
desconectados del mundo digital,
loque paralos especialistas es una
muestra de que Altdn Redes y CFE
Telecom, las apuestas del Estado
para llevar internet, han fallado
en cumplir su promesay en lugar
de cerrar la brecha digital, la han
dejado abierta y sangrante en los
estados més pobres.

“Altdn Redes y CFE Telecom
no han priorizado la conectividad
social en comunidades rurales,
marginadas y desconectadas, han
desplegado sus servicios y suin-
fraestructura en mercados renta-
bles, compitiendo con operadores
privados ydesvirtuando su funcién
social (...) estos actores no se han
centradoensu misién principal: co-
nectar alosdesconectados”, afirmé
Jorge Bravo, presidente de la Aso-
ciacién Mexicana del Derechoala
Informacién (Amedi).

Comounamuestradeloanterior,
la Encuesta Nacional sobre Dispo-
nibilidad y Uso de Tecnologias de
laInformaciénenlos Hogares (EN-
DUTIH) 2024, revelrecientemente
que la Ciudad de México, Baja Ca-
lifornia y Quintana Roo lideranen
conectividad, con mds del 85 por
ciento de sus hogares con acceso
ainternet.

Sinembargo, estados como Gue-
rrero, Chiapas, Oaxacay Veracruz,
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BRECHA DIGITAL, AHi SIGUE

Internet
paratodos...
menos para
losmas
pobres

Estados como Guerrero, Chiapas,
Oaxcaca y Veracruz tienen en promedio
29.25% de su gente sin internet

considerados por el Consejo Nacio-
nal de Evaluacién de la Politica de
Desarrollo Social (Coneval) como
los estados con mayor porcentaje de
poblaciénensituacién de pobreza, se
encuentran por debajode la media
nacional de conectividad, con un
promedio de 29.25 por cientode su
poblacién sin acceso ainternet.
“La cobertura prometida en
zonas rurales y marginadas sigue
siendo insuficiente, el proyecto ha

sido objetode criticas por su faltade
transparenciayresultadostangibles,
hay que recordar que Altdn fue res-
catada por el gobiernoen 2022y a
pesarde la inyeccién millonaria de
capital, hoyseguimosteniendo una
brechadigital enorme”, lamenté Ge-
rardoFlores, integrante del Instituto
delDerechodelas Telecomunicacio-
nes (IDET).

Ademas, laENDUTIH 2024, se-
falaque, enlosltimosdosanos, las

zonas rurales del pais apenas han
tenidounaumentode 6.2 por ciento
enel ntimero de personas usuarias
deinternet, loque paralosespecia-
listas demuestra que Altdn y CFE
Telecomunicacionese Internet Para
Todoshancentradosusesfuerzosen
mercados conectados, no en zonas
marginadas.
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SIN BRUJULA

La desconexion tecnoldgica no es
solo un asunto de infraestructura,
sino un problema de disefio institu-
cional, toda vez que, para Gerardo
Flores, una estrategia digital cohe-
rente requiere de programas que
brinden acceso adispositivos yala
capacitaciéndigital.

“Elgobierno federaldebe imple-
mentar estrategia digital coherente
queintegreel despliegue deinfraes-
tructuraconel acceso adispositivos
y la capacitaciéndigital, aunque se
hanrealizadoesfuerzos por mejorar
laconectividad, estoshansido insu-
ficientes”, explicd el integrante del
IDET, quien recordd que en zonas
rurales las personas no acceden a
internet porque no cuentan conun
dispositivo para hacerlo.

De hecho, laENDUTIH 2024, se-
fnalaquede la poblacién rural que no
esusuaria, 14.6 por cientonoaccede
ainternet por falta de recursos eco-
ndmicos para comprar un dispositi-
vomévil, otro 9.1 porciento porque
nosaben utilizarloonolesinteresay
soloel 1.3 porciento porque notiene
cobertura ensulocalidad.

“Sin una hoja de ruta clara que
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articule esfuerzos entre operadores,
reguladores y gobierno, cualquier
iniciativa legislativa corre el riesgo
deser letramuerta”, comenté ante-
riormente el presidentedela Amedi.

CIERRE DE BRECHA DIGITAL,

NO ES PRIORIDAD

Enmediodeeste panorama, la refor-
maalaLey Federal de Telecomuni-
caciones que promueve el gobierno
de ClaudiaSheinbaum nodasenales
claras de que el cierre de 1a brecha
digital sea una prioridad.

“La propuesta legislativa se
centra en cambios estructuralesy
administrativos, y no contiene dis-
posiciones concretasque refuercen
mecanismos paraampliar la cober-
turaenzonas ruralesomarginadas.
Hace falta uncapitulomas amplioe
que promuevael cierredelabrecha
digital”, explicé GerardoFlores.

Por su parte, Salomén Padilla
Duarte, vicepresidente de la Aso-
ciacién de Telecomunicaciones In-
dependientes de México (ATIM),
afirmdé quelainiciativatampocoin-
corporaincentivos paraoperadores
privados o ptiblicos que apuesten
por llevar conectividad a zonas de
dificil acceso.

“Elénfasisestd en lareorganiza-
ciéninstitucional yen la redefinicién
de atribuciones entre dependencias,
sinunapartadorobustoque priorice
elacceso equitativoa serviciosdigi-
tales y sin apoyo o incentivos para
pequenos operadores que pueden
llevar conectividad a zonas margi-
nadas para cerrarla brechadigital”,
criticd el especialista.



