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La Red Nacional de Refugios (RNR) atendié entre enero
y noviembre de 2025 a mas de 11 mil mujeres y sus hijos
victimas de violencia, de las cuales 40% enfrenta agresores
vinculados al crimen organizado. Su directora, Wendy
Figueroa, advierte que la colusion entre policias y jueces
agrava el riesgo feminicida y perpetia la impunidad. Pese
a salvar vidas, la RNR denuncia que el gobierno de Claudia
Sheinbaum redujo y fusioné presupuestos dejando en la
incertidumbre la operacion de refugios y la sobrevivencia

de miles de mujeres y ninos.

n dia “Ricardo” obligé a “Ana" y a sus dos hi-
jas a hincarse frente a él, les apunto con una
pistola en la cabeza y le pregunté a ella: “:A
quién quieres?, ;quién se va primero?". Ese
fue el momento en que esta mujer se convencio de que,
a todos los afos de violencia que padecié al lado de su
agresor, lo que seguia era definitivo: las iba a matar.

En vano fue su denuncia por el intento de femini-
cidio: ni la policia ni el Ministerio Publico le ayudaron,
pues el violentador estaba vinculado con el crimen or-
ganizado del sur del pais. “Si sigues con la denuncia,
hay gente que me va a respaldar y si investigan, no me
voy a ir solo”, le advirtio.

Mediante un enlace telefénico, la mujer de poco
mas de 40 anos relata a Proceso la historia de violencia
que experimenté y como hoy estd con sus hijasvivasy a
salvo, tras el abandono y la revictimizacién del Estado y
gracias al apoyo de la Red Nacional de Refugios (RNR).

De enero a noviembre de 2025 esta organizacion de
la sociedad civil que representa a 60% de los refugios
de ese tipo en el pais, atendid a 11 mil 442 mujeresy a
sus hijos victimas de violencia y en riesgo feminicida
en los 76 espacios de atencion, prevencion y proteccion
que operan en México.

“Ana", nombre ficticio que se usa por su seguridad
y la de sus hijas, igual que el de su agresor, también es
parte de 40% de ese total —equivalente a cuatro mil 577
mujeres-, cuyos violentadores tienen nexos con el cri-
men organizado que impera en el pais.

Esa situacién, dice en entrevista la directora de la
RNR, Wendy Figueroa Morales, agrava el riesgo de ser
victimas de feminicidio y obstaculiza su proceso para
obtener justicia y sobrevivir, pues muchos de los agre-
sores también estan coludidos con policias, ministe-
rios publicos y jueces que los protegen y les garanti-
zan impunidad.

Deudas, reducciones y opacidad

Pese al rescate que la RNR hizo de "Ana" y de esas mas
de cuatro mil 500 mujeres, el gobierno de la presiden-
ta Claudia Sheinbaum Pardo no ha cumplido con la ley
para que la Red siga su labor sin contratiempos: hasta
mediados de diciembre de 2025 no les habia entregado
100% de recursos correspondientes de ese ano, denun-
cia Wendy Figueroa.

Tampoco le habia pagado los dos meses de sueldo
que le debe a profesionistas que laboran en los refu-
gios. Peor aun, contrario a su lema de “es tiempo de
mujeres”, la mandataria federal ordené cambios en la
cantidad y distribucién de los recursos para la opera-
cion de los refugios que manejan los estados y la socie-
dad civil.

En el Presupuesto de Egresos de la Federacién (PEF)
2024, el udltimo del presidente Andrés Manuel Lopez
Obrador, se destinaron 819 millones 668 mil 742 pesos
a dos programas senalados en el Anexo 13: “Programa
de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades
Federativas" (PAIMEF), con 334 millones 14 mil 744 pe-
sos, y “Programa de Apoyo para Refugios Especializa-
dos para Mujeres Victimas de Violencia de Género, sus
hijas e hijos”, con 485 millones 673 mil 998 pesos.

Ambos eran operados por la Secretaria de Goberna-
cién, via la Comisién Nacional para Prevenir y Erradicar
la Violencia contra las Mujeres (Conavim).

En el PEF 2025, en el primer ano completo de
Sheinbaum Pardo, comenzoé la desatencion para los re-
fugios al destinar el mismo presupuesto (819 millones
668 mil 742 pesos) para los mismos programas, pero
con una variacién: el PAIMEF tuvo 334 millones 947 mil
832 pesos; es decir, 933 mil 88 pesos mas. Esa diferencia
se lo quité al Programa para Refugios, que sélo obtuvo
484 millones 740 mil 910 pesos.
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Ese ano la Secretaria de las Mujeres, dirigida por Cit-
lalli Hernandez Mora, se encargd de manejar ese presu-
puesto, luego de la fusion de la Conavim y el Instituto
Nacional de las Mujeres (Inmujeres).

Peor aun, para el PEF 2026 Sheinbaum Pardo ordené
que los dos programas se fusionaran en el nuevo “Progra-
ma para la Prevencién y Deteccion de las Violencias Fe-
minicidas y la Atencion de las Causas”. Le dio 856 millones
782 mil 185 pesos, un aumento nominal de 37 millones 93
mil 443 pesos, equivalentes a apenas 4.32% mas.

La desaparicion del "Programa de Apoyo a Refu-
gios”, vigente desde el 2021 “borra la identidad de una
politica publica feminista que salva vidas" y es una “fal-
ta de prioridad” hacia los refugios, denuncia Wendy Fi-
gueroa. Acusa que es un retroceso en el reconocimien-
to de la importancia de los refugios y su papel en la
proteccion de los derechos de las mujeres.

Y no es lo peor. La activista feminista prevé que la
falta de claridad presupuestaria generara un desvio, un
"uso discrecional” y poco transparente de los recursos y
pondra en riesgo la operaciéon de los refugios y los cen-
tros de atencion externos de la RNR. Ademas, dejara en
la incertidumbre la sobrevivencia de miles de mujeres
y sus hijos".

Ante ello, la defensora de los derechos de las muje-
res recuerda al gobierno de Sheinbaum Pardo su obli-
gacion de cumplir con la Convencion sobre la Elimina-
cion de Todas las Formas de Discriminacion contra la
Mujer (CEDAW) y la Convencién de Belém do Para, que
exigen garantizar recursos y politicas publicas de pro-
teccion a mujeres y a sus hijos.

“La policia tenia miedo,
nadie se queria meter”

Cuando “Ricardo” le apunté con una pistola a “Ana”y a
sus hijas, “la menor se levanté y se le fue encima. Pen-
sé: 'iSe va a disparar el arma!. Todo eso estd en mi de-
claracién en el Ministerio Publico, pero no ha pasado
nada”, cuenta.

“Ana" llamé a la policia para advertir que el agresor
tenia un arma de fuego en la casa, se las ensend, pero
los uniformados no hicieron nada. “Sélo le dijeron a él
‘déjela salir y guarde su arma'.

De las varias denuncias que hizo contra su agresor,
éste nunca recibié notificaciones, los procesos en la Fis-
calia donde denuncié no avanzaban. Una vez la llama-
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ron para senalar el domicilio del agresor, pero nadie la
acompand. “La policia no se queria acercar, los de la
Fiscalia me mandaron sola, 'sefidleme el domicilio y de
aqui de lejos le tomo la foto', me dijeron... Querian sa-
ber en qué negocios estaba él para saber con quién se
metian”, dice.

Pronto concluyé: “Si los agresores son o si tienen ne-
xos con el narco, la autoridad no hace nada, no te pue-
den ayudar. Yo creo que todas esas cosas ya rebasaron
a la ley. La policia ya no se podia meter", asegura.

“Ana” conocié a “Ricardo” cuando vivian en la mis-
ma zona de una ciudad del sur del pais, cuyo nombre
se resguarda por seguridad de ella y sus hijas. El era de-
portado de Estados Unidos y consumia drogas. Empe-
zaron a salir y pronto se fueron a vivir juntos. La violen-
cia psicolégica no tardé: “Si me decia ‘no vas a trabajar’,
no iba y me dejaba encerrada con llave. Lo vi normal,
pero hoy que veo atras, digo: '‘Desde siempre hubo vio-
lencia’, pero yo no la identifiqué, la dejé pasar™”.

Los gritos e insultos pasaron a los golpes y amenazas.
Fueron seis meses de terror: “Una vez me tenia con
el cuchillo, se lo pude quitar y lo aventé a la calle, me
quise salir. Los que iban pasando, en vez de ayudarme,
él les grité: ‘jAlcanzame el cuchillo! y se lo alcanzaron”.
Las golpizas en el s6tano eran tremendas, pero sus

gritos no se oian y nadie se metia.

Los rumores de que su agresor andaba en malos pa-
sos eran cada vez mayores, pero ella no los creia. Pen-
saba que la casa, el auto y los terrenos de los que se
hizo de la noche a la manana eran fruto de un trabajo
honesto. Y si hallaba pruebas de algo, las ignoraba al
pensar: “El me da todo, yo cuido a las ninas y si me voy
y tengo que ir a trabajar, ;quién me las va a cuidar?".

Antes no lo reconocia, pero hoy recuerda acciones
que aclaraban los rumores: le prohibia caminar por
ciertas calles con las nifias, le sacd licencia de condu-
cir, le dio un auto con vidrios polarizados y le advertia:
“Ustedes ya aguantan un levanton... Ten cuidado, te va
a pasar algo, nos van a hacer algo”.

Una vez él le dijo que la persona con quien trabajaba
era de Jalisco y lavaba dinero. Otro dia le conté que a él
y a otros companeros “los levantaron y a uno lo asesi-
naron”. El hecho salié en las noticias. “Estuvimos como
un mes sin salir de casa por miedo a que nos hicieran
algo”, recuerda.
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Una de las veces que huyd, el hombre le "secues-
tré" a una de sus hijas para obligarla a regresar. De nue-
vo hizo la denuncia penal, con el énfasis de que era un
consumidor de drogas peligroso, pero tampoco sirvio.
Frente a ella, él llamé por teléfono a un supuesto con-
tacto en la Fiscalia y éste le dijo: “Juntate 100 mil pesos
y te borro el expediente”,

Decidida a salvar a su hija, “Ana” pensé en involu-
crarse con el crimen organizado para buscar a alguien
que le ayudara a recuperarla. En vez de eso, busco al
agresor, le pidio ver a la nina y éste accedio con la con-
dicion de que regresara con él. Ella asintio y él le de-
jé un par de dias a la menor de edad. Entonces, con la
ayuda de la Red, huyé a una casa de emergencia lejos
del victimario.

Sélo asi encontré la tranquilidad y un trabajo para
sacar adelante a sus hijas sin miedo de morir. Y aunque
no puede regresar a su estado natal para ver a su fami-
lia porque es peligroso, lo prefiere asi.

“El no sabe dénde estamos, no
sabe que empezamos de nuevo.
Ahora me siento segura, confiada, y
digo: ‘¢Cudnto tiempo tardé en dar
este paso?’ Siempre fue el miedo
de ‘'no voy a poder’, pero si se pue-
de, nada mas se necesita identifi-
car lo que es violencia y saber que
tenemos derecho a una vida libre
de violencia”, comenta.

Durante los siete meses que
“Ana" y sus hijas estuvieron en un
refugio de la Red recibieron un tra-
to digno, completamente opues-
to al que tuvo en el espacio que le
dio la Secretaria de las Mujeres de
la entidad, donde fue violentada.
Consiguié un trabajo, mientras sus
hijas eran cuidadas por profesionis-
tas de la Red y recibié acompanamiento psicolégico y
legal para seguir el avance del proceso legal contra su
agresor, aunque sin resultados.

Suelta: "Yo no confio en el gobierno, no confio en las
leyes, yo siento que toda esta delincuencia los rebasé”.

Las otras victimas del crimen
organizado

Wendy Figueroa, directora de la RNR desde 2012, ase-
gura que el crimen organizado “siempre ha estado” re-
lacionado con la violencia hacia las mujeres. Sin em-
bargo, en los casos atendidos por la Red observé un
incremento a partir de 2019, al inicio de la llamada
Cuarta Transformacién. Primero era 15%, luego 25% y
ahora, 40 por ciento.
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“Las mujeres referian las situaciones de mayor ries-
go que enfrentaban. Al explorar, identificdbamos que
los agresores, sus parejas, tenian lazos con el crimen
organizado, militares y politicos, que usaban armas de
fuego, tenian antecedentes penales y algunos consu-
mian sustancias toxicas”, explica.

Psicdloga y nombrada en 2021 por Forbes como una
de las 100 mujeres mas poderosas de México, asegura
que esos lazos de los agresores “pone en mayor vulne-
rabilidad el acceso a la justicia” para las victimas, pues
cuando intentan salir de la situacion, encuentran impu-
nidad y corrupcion, ya que al denunciar se les dificulta
la credibilidad y se ponen en mayor riesgo.

En un andlisis de ese 40% de victimas de agresores
relacionados con el crimen organizado, Figueroa Mora-
les asegura que un 10% de quienes
denunciaron a su violentador fue-
ron “secuestradas" en su propia ca-
sa para no seguir con los procesos
legales. Muchas tardaron hasta sie-
te afios en poder salir y llegar a un
refugio de la Red. Algunas ya ha-
bian estado en alguna institucion
gubernamental y ahi les hablaron
de los refugios. Otras llegaron por
recomendacion de conocidas.

Su promedio de edad esta en-
tre los 18 y 30 anos, pero hace unos
cuatro era de entre 25 y 45. Wen-
dy Figueroa menciona elementos
que podrian explicar esa variacion:
la violencia contra las mujeres que
se da desde los primeros anos de
vida, el aumento de la violencia di-
gital, la cooptacién por internet y el inicio de relaciones
sexuales cada vez mas jovenes “con el ideal de poder
tener bienestar”.

De ese 40%, al menos un 20% estaba casada y el res-
to, en union libre. En el segundo caso, 45% identifica
que fue obligada a estar con su agresor, ya sea por su
familia —“para que no se llevara a su hermanita de 10
anos"— o por su pareja anterior. Y es que, segun el ana-
lisis, hay victimas cuyos agresores las sometian a la tra-
ta sexual y laboral.

Muchas llegaron a la Red con uno o dos hijos pe-
quefos, algunos productos de una violacién. La media
de edad de los menores rescatados con su madre va de
seis a 12 afos, pero algunos han nacido en los refugios,
otros tienen un ano y otros hasta 16.

El vinculo de agresores con el crimen organizado
también causa el desplazamiento forzoso de la victima
muy lejos de su domicilio, pues “el agresor, con esta red
de narcotrafico tiene controlado el territorio. Las referi-
mos a refugios en zonas lejanas donde no las puedan
localizar”, detalla Figueroa. Dice que un 90% de las res-
catadas informa que sus agresores tienen contactos en
otras entidades.

Dentro de ese 40%, la Red ha identificado a victi-
mas originarias de Argentina, Colombia, Guatemala y
Honduras. En el caso de las sudamericanas, algunas vi-
nieron a México de vacaciones, se relacionaron con un
hombre que les ofrecié estabilidad y luego las obligé a
la trata bajo la amenaza de denunciar su estancia ilegal
en el pais; o bien, conocidos les dijeron que habia op-
ciones para trabajar y cayeron en esas redes.

Sobre las victimas centroamericanas, algunas son
adolescentes, llegaron a México como migrantes no
acompanadas y fueron victimas de violacion sexual. Tras
su rescate, la Red busco opciones para que regresaran
a su pais a salvo o fueran acogidas en refugios de alla,
aprovechando que es fundadora de la Red Interameri-
cana de Refugios y parte de la Red Global de Refugios.

Al puro estilo del crimen organizado vinculado con
la policia y las fiscalias, al menos tres veces la Red ha
experimentado los efectos de ese poder: “Una vez, al
acercarnos con autoridades para pedir apoyo en el
traslado de una victima, hubo camionetas blindadas
rondando el refugio y llamadas de extorsion. Eso fue
senal de que la informacioén se fuga”.

Otro caso sucedié en la frontera, a donde personas
llegaron a una institucion y, bajo amenaza, obligaron al
personal a darles la ubicaciéon de una mujer rescatada.
En el refugio habia dos familias mas y la Red tuvo que
desocuparlo de emergencia. Estuvo inactivo un mes.

Por ello, todos los rescates que hace la Red son con
apoyo de empresas de seguridad privada y por la pla-
taforma Uber.

Segun el analisis de Figueroa Morales, los agreso-
res vinculados con el crimen organizado se ubican prin-
cipalmente en el Estado de México, Tlaxcala, Guerrero,
Chiapas, Michoacan, Jalisco y, en menor medida, en Hi-
dalgo. Y en cuanto a los carteles a los que pertenecen, es
discreta: “Sucede en todos".

Entre las formas de escape que las victimas han
usado se cuenta que el agresor se emborrachd, dejo la
puerta abierta y ella lo aproveché; que ella le prometié
regresar con él si la dejaba ver a su hijo, éste le creyo y
en un descuido ambos huyeron, o el menor salié a pe-
dir ayuda.

De 40% analizado por la Red, la directora recono-
ce que solo 2% de las victimas rescatadas tiene algu-
na carpeta de investigacion en su contra como pre-
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Calzado de mujeres victimas de violencia
Foto: Crisanta Espinosa Aguilar /Cuartoscuro

suntas perpetradoras dentro de carteles. Sin embargo,
defiende: “La justicia en México no es ni feminista ni
justa ni con perspectiva de género”, y explica que esas
acusaciones son porque sabian que a su hija la abu-
saban sexualmente o que el agresor vendia droga en
su casa.

“Cuando hacemos un analisis desde la perspectiva
de género y el feminismo, sabemos que esto no es por
voluntad, sino que es todo un entramado y estrategias
de opresion de los agresores para controlarlas. Y no es
que ellas aprobaran lo que él hacia, sino que hay todo
un sistema que las paraliza, las condiciona. Son estrate-
gias de sobrevivencia de ellas... Una de las razones que
llevan a que una mujer esté ahi es justamente porque
no hay un sistema que la sostenga”, afirma.

Respecto de la forma en que ese 40% de victimas
se involucré con su agresor, Figueroa Morales comenta
que, en la mayoria de los casos, el inicio fue el llamado
“amor romantico” y sus promesas de una familia, esta-
bilidad, cuidado y felicidad; pero luego llega el control,
la anulacién de la independencia y la violencia: las es-
trategias de muchos agresores. La precarizacion, sobre
todo en el sur del pais, es otro elemento.
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Y sobre las sefales de que sus agresores eran delin-
cuentes, mencionan que llegaba a casa agitado, ensan-
grentado, y les contaba “me troné a tal, hice tal cosa”;
dejaban la pistola en la mesa, llevaba amigos a la casa,
se hacia el borracho y dejaba que éstos abusaran de
ella; escuchaba sirenas policiacas y huia con ayuda de
complices, tenia varios teléfonos celulares, les cambia-
ba el chip o los destruia. “Terror psicolégico”, lo nombra
Figueroa Morales.

En otros casos les presumian sus contactos en la
policia y el Ministerio Publico para que no los denun-
ciaran. Recuerda un caso en Guadalajara: una victima
logré salir de su casa con su hijo en la noche, encontré
una patrulla y le pidié la llevara a un centro de justicia
o alguna institucion de apoyo a mujeres. El oficial hizo
una llamada, le pidid esperar a la patrulla que la llevaria
y a los cinco minutos llegé su agresor.

Proceso solicitd una entrevista con la secretaria
Citalli Hernadndez para hablar sobre el tema de es-
te reportaje, pero al cierre de esta edicién, no hubo
respuesta.




