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Contratos de plataformas son mas
mercantiles que laborales: experto

Se les reconocen derechos sdlo al prestar un servicio

JARED LAURELES Y
JESSICA XANTOMILA

Los contratos de las plataformas
digitales “violan el espiritu” de la
relacién de trabajo y, mas que la-
borales, son de indole mercantil,
ya que los repartidores y conduc-
tores sélo son considerados suje-
tos de derechos durante el tiempo
efectivamente laborado; es decir,
desde que inicia hasta que con-
cluye el servicio prestado, sefialé
el abogado laboral Diego Garcia
Saucedo.

Hasta la fecha, 10 contratos de
siete empresas de plataformas
han sido avalados por el Centro
Federal de Conciliacién y Regis-
tro Laboral, mediante los cuales
se formalizan las relaciones de
trabajo.

A través del sitio “Siva-Contra-
tos” se registraron documentos
correspondientes a empresas co-
mo Rappi, Amazon, Uber, Didi e
InDrive, entre otras.

Un aspecto llamativo de estos
contratos es que los trabajadores
de plataformas podran tramitar
unaincapacidad, siempre y cuan-
do el accidente en cuestién ocurra
durante la entrega de un pedido o

la prestacién del servicio, indicé el
especialista.

De esta forma, agrego, si el tra-
bajador sufre un percance mien-
tras espera el producto a entre-
gar o durante su regreso al hogar,
queda excluido de la cobertura de
seguridad social.

Sin proteccion, los
accidentes de trayecto

En una relacién laboral tradicio-
nal, “si sufres un accidente en el
Metro, se califica como un acci-
dente de trayecto y tienes ciertas
protecciones de seguridad social
que te amparan. En este caso, no
es asi; estan limitando el alcance
de manera conveniente para la
plataforma”, recalcé.

Consideré que debe establecer-
se un criterio “mas amplio” en el
cual el seguro médico cubra desde
que el trabajador sale a laborar
hasta que regresa a su hogar, di-
ferenciando entre un accidente de
trabajoy uno de trayecto, taly co-
mo ocurre en muchas relaciones
patrén-trabajador.

En su contrato, Uber fijé el 22
de junio como la fecha de inicio
de larelacién laboral con sus tra-
bajadores, dia en que entré en

vigor la reforma en la materia.
Este punto ha sido cuestionado
por repartidores y conductores,
quienes sefialan que “no se toma
en cuenta nuestra antigiiedad”.

Al respecto, Garcia Saucedo
opiné que el reconocimiento de
la relacién laboral deberia tener
un “efecto retroactivo”, al menos
desde que la reforma fue negocia-
da o aprobada por ambas cimaras
del Congreso de la Unién, como
suele ocurrir en las negociaciones
colectivas.

En la mayoria de los contratos,
como los de Uber y Amazon, se
establece que son los propios tra-
bajadores quienes deben asumir
los costos de los instrumentos de
trabajo, sumantenimiento y repa-
racion, asi como el pago de multas
y dafios al vehiculo.

“La redaccién de los contratos
tiene un enfoque més mercantil,
en el sentido de que vulnera mu-
chos principios que sustentan
una relacién laboral. Aunque se
disfraza bajo el argumento de
flexibilidad —algo que pedian los
propios trabajadores—, en reali-
dad esto simula la relacién laboral
para evitar que siempre aplique la
responsabilidad patronal”, reiteré
el abogado.



