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- —_ L SENADO APROBO una reforma a la Ley
~ Federal de Proteccion al Consumidor que,
y se supone, busca ayudar a los usuarios de

plataformas digitales acancelarquelessigan
haciendo pagos recurrentes. Nos dicen que
la redaccion es tan deficiente que provoca-
ra problemas a muchos ofros proveedores, como los
de telecomunicaciones, que normalmente requieren
plazos forzosos de contratacion,

porque su servicio implica Ia
entrega a los suscriptores
deequiposguetienenun

A

- . ot 4
’l'ﬂ"&:l()l'"l(l(‘lﬂ" costo. Lo aprobado pue-
== de poner en riesgo ese

S modelode prestacionde

Dario v servicios, porlo vagode

laredaccion, ypodriater-
minar por perjudicaralos
supuestos beneficiarios. Lo
quetienesorprendidosamuchos
es que, a pesar de las advertencias de |a Secretaria de
Economia, que comanda Marcelo Ebrard, |a consejera
Juridica de la Presidencia, Ernestina Godoy, descuido
unavez mas loqgue se aprueba

—_— — enelSenado.Dehecho,alas
pocas horas deaprobada,
Ricardo Monreal fest2-

®
1 jaba en video la apro-
GUNSEJER A bacion de suiniciativay : \
presumia que ya habia -
1 sido publicadaenel Diario
LJURI D|GA IGN jRA Oficial, deslizando lo que RICARDOD
. MONREAL

implicaria una abierta cola-

Celis
Istrada

EBRAD

adarlocelise

boracidn de dicha Consejeria.
Asi las prisas por no revisar.

CON MAS DE dos décadas de experiencia, Circulo de
Credito, que dirige Juan Manuel Ruiz Palmieri, se ha
consolidado como una de las principales Sociedades
de Informacicn Crediticia (SIC) en México, conunabase
de datosguesuperalos 20 millones de personasy mas
de 20 millones de consultas mensuales. Su mision va
masalla delresguardode histariales financieros: busca
fomentar la inclusion crediticia, proteger la confianza
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digital y prevenir el fraude, inte-
grando datos tradicionales
y alternativos para ofrecer
una vision completa del
perfil financiero de cada
usuario,inclusode aque-

llos que estan fuera del
sistema bancario.Cuenta
conuna basequecontiene
90% deinformacion positiva,
con lo que se posiciona como

un aliadoestratégico para masdetres
mil 500 clientes financieros y nofinancieros. El acceso
al crédito se esta transformando con los habitos delas
nuevasgeneraciones.Deacuerdoal andlisisdeladata
de Circulo de Credito, los Millennials lideran, con 50%
de las aperturas de credito; seguidos por la Genera-
cion Z, que representa 26% y que exige soluciones
mas agiles ydigitales.Estas dos generaciones, junto
conla X,concentran 56% de las consultas, contasas
de conversion gue van de 29% a 38%. Sin embargo,
tambien se observa una disminuciaon mensual en
la lealtad de los usuarios, especialmente entre los
mas jovenes, lo que esta marcando la pauta para el
desarrollo de nuevasestrategias gue nosdlo capten,
sino tambien retengan a los usuarios. Estos datos
confirman gue el futuro del credito en Meéxico esta
marcado por la tecnologia, la segmentacion gene-
racional y |a capacidad de adaptacion de las SIC.

ENMEDIO DE |las recientes publicaciones sobre pre-
suntasirregularidades en contratos de Segalmex, la
empresaria VanessaFlores, accionista de Konkistolo,
salio a aclararsu situacion. Asegura gue lacompania
operade manera legalyesta debidamente registrada

ante las autoridades. Flores denuncid habersido vic-

timadeintimidacionesenuninmueble operativode
laempresa, distinto a su domicilio fiscal y comercial,
loguederivdensenalamientosinfundados sobre un
supuesto funcionamientoirregular. Deacuerdocon
la Auditoria Superior dela Federacion (ASF), el domi-
ciliofiscal de Konkistolo corresponde a un almaceén
operativo plenamente acreditado y verificado, des-
cartandoasiquesetrate de unaempresa fantasma.
La empresaria pidio que se respete su nombre e
integridad, reiterando que sunegociocumpleconlos
requisitos legales y que los contratos supervisados
por la ASF se encuentran en regla.

ELPROGRAMA MERCOMUNA se haconvertidoenuna
delas principales apuestas del Gobiernodela COMX
paraapuntalarlaeconomialocaly aliviarel gastode
los hogares. Conun presupuesto de 440 millones de
pesos, recientemente ampliado a 550

millones, estainiciativa queim-
plemento ClaraBrugadaen
Iztapalapa inicialmente
busca generar una cir-
culaciondirectadere-
cursosentrefamiliasy
pequenos comercios

de barrio. La dinamica

es que mediante vales
los beneficiarios adquieren
productos basicosentiendas
y mercados locales, lo que permite

mantener el dinero dentro de las comunidades. De
acuerdo con las cifras oficiales, mas de 70% de los
recursos ya fueron utilizados, y el programa aspira
a alcanzar a 335 mil personas antes de que termine
el ano. El reto estara en mantener el equilibrio entre
apoyo social y desarrollo sostenible.




