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Desconocenrendimient
tie los médicos cubanos

La Secretaria de Salud, IMSS e IMSS-Bienestar no tienen registros de evaluacion
de perfil y desempeno; se tiran la bolita sobre la responsabilidad de dar informes

ALELHI SALGADO

—nacion@eluniversal.com.mx

Las autoridades de salud descono-
cen la productividad y perfil de los
médicos cubanos que desde el se-
xenio pasado ejercen en México
por el convenio firmado con el go-
bierno de La Habana.

La Secretaria de Salud, el IMSS e
IMSS-Bienestar respondieron a so-

licitudesdeinformaciéndeestedia-
rio que no tienen conocimiento res-
pecto asi la labor de los cubanos ha
sido positiva 0 negativa para el sis-
tema de salud publico mexicano.
Las tres instituciones se decla-
ran no competentes para informar
y conocer de métricas, indicadores
o reportes que evalien el rendi-
miento de las actividades de los
médicos cubanos de 2022 a la fe-

cha, pero, ademds, se remiten entre
ellas mismas la responsabilidad de
a quién corresponde informar.
Las dreas de transparencia de las
tres instituciones aseguraron que
no cuentan con registros sobre el
numero de consultas atendidas,
jornadas cubiertas ni zonas especi-
ficasde atencién en las que laboran
los médicos cubanos.
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MILLONES DE PESOS

ha desembolsado el gobierno
de México por traer y pagar los
servicios de médicos cubanos.

Médicos cubanos en
México, sin evaluacion

Tanto el IMSS como el IMSS-Blenestar y la Secretaria de Salud se echan la bolita al solicitarles
informacion sobre las métricas, indicadores o reportes que examinen su rendimiento

ALELHI SALGADO

—nacion@eluniversal.com.mx

Nila Secretaria de Salud (Ssa), el Ins-
tituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS) e IMSS-Bienestar tienen co-
nocimiento de sila llegada a México
de doctores cubanos ha sido posi-
tiva o negativa para el sistema de sa-
lud publico; las tres instituciones
responden no contar con meétricas,
indicadores o reportes que evalien
el rendimiento de sus actividades
desde 2022 a la fecha.

A través de solicitudes de trans-
parencia con numero de folio
343021300034725, 340018000179-
125y 340026900023125, las tres de-
pendencias notificaron a EL UNI-
VERSAL que desconocen las com-
petencias, productividad y nivel
de especializacion de los galenos,
y se remiten entre ellas las respon-
sabilidades sobre el seguimiento
del desempeno de los médicos de
la isla.

En primera instancia, la Unidad
de Transparencia del Instituto Me-

xicano del Seguro Social indico que
en el primer convenio de colabora-
cion entre México y Cuba en la ma-
teria se establecié que “la Evalua-
cion de Resultados establece que di-
cha evaluacion estara a cargo de la
SecretariadeSalud, a travésdela Di-
reccion General de Calidad y Edu-
cacién en Salud”.

Agrego que “la asignacion de los
meédicos cubanos se llevé a cabo en
Unidades Médicas de los Servicios
de Salud del Instituto Mexicano del
Seguro Social para el Bienestar
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(IMSS-Bienestar) y conforme a las
necesidades de cobertura determi-
nadas por dicha institucién”, hecho
por el que IMSS-Bienestar también
podria ser responsable de dar segui-
miento a los galenos.

Al pedira la Secretaria de Salud los
indicadores, métricas o evaluaciones
sobre la productividad de los médi-
cos cubanos en México, ladependen-
cia se declard incompetente para res-
pongder, al indicar que IMSS-Bienes-
tar es el sujeto obligado para emitir
dicha informacion al ser el que ad-
ministra y opera el plan denominado
“Médicos Especialistas Cubanos”.

Pero el IMSS-Bienestar respondio
a la peticion informativa que “supo-
niendo sin conceder que dicha infor-
macion documental exista, la misma
versa sobre un sujeto obligado distin-
to, motivo por el cual dicha informa-
ciénse encuentra fueradel dmbitode
competencia” de la dependencia.

Asi, los organismos desconocen
si la llegada al pais de los médicos
cubanos, que tenia como objetivo
cubrir el déficit de personal especia-
lizado en zonas marginadas, rurales
o de dificil acceso, donde es com-
plicado que mexicanos acepten la-
borar, ha cumplido con este propé-
sito y ha sido un estimulo benéfico
para la salud de la poblacion.

EIl IMSS explicéd que, segun la dé-
cima clausula de la Evaluacion dere-
sultados de la Ssa para medir la uti-
lidad de los médicos caribefios, el
mecanismo para evaluar los resulta-
dos del convenio de cooperacion se
compone de tres partes: inicial, in-
termediay final, que consisteenuna
evaluacion externaen materiade ca-
lidad y seguridad de la atencion mé-
dica que permitird conocer el grado
de satisfaccion de los pacientes.

La fase inicial se trata de un
diagnésticoque servirda comobase
de referencia, la intermedia iden-
tifica los avances y las acciones de
mejora a implementar, y la final
mide los resultados obtenidos al
término de la cooperacion.
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Sin embargo, las tres dependen-
cias manifestaron desconocer si
existe o no la evaluacioén y, en caso
de haber sido generada, pertenece a
otro sujeto obligado, ya sea laSsa, el
IMSS o IMSS-Bienestar.

Las Unidades de Transparencia
de IMSS e IMSS-Bienestar asegura-
ron que tampoco cuentan con regis-
tros sobre el niimero de consultas
atendidas, jornadas cubiertas ni las
zonas especificas de atencion en las
que laboran los doctores cubanos.

Explicaron que la responsabili-
dad de registrar estos datos corres-
ponde a otro sujeto obligado, ya que
ninguno de ellos gestiono la contra-
tacion de los galenos, motivo por el
que no poseen datos sobre su de-
sempeno profesional, pues los ser-
vicios son considerados como una
colaboracion externa.

La fragmentacién de datos entre
areas del IMSS, IMSS-Bienestar, la
Ssa y contratistas privados cubanos
dificulta la fiscalizacién del progra-
ma y deja sin claridad la manera en
que se administraron los recursos
publicos destinados a este esquema
de cooperacion internacional.

De acuerdo con estimaciones
de EL UNIVERSAL, desde el ini-
cio de la colaboraciéon en 2022
hasta el dia de hoy al gobierno de
México le ha costado 2 mil 19 mi-
llones 98 mil pesos traer, distri-
buir y mantener a los médicos
cubanos en territorio nacional.

A través de solicitudes de infor-
macion, esta casa editorial pregunté
a la Ssa, IMSS e IMSS-Bienestar
cuanto dinero de la suma mencio-
nada se invirtié en el salario de cada
uno de los profesionales de la salud
de origen cubano, a lo que las de-
pendencias respondieron que es in-
formacién que desconocen.

El servicio que ha generado este
gasto incluye traslados permanen-
tes a los doctores cubanos con cho-
fer hasta sus unidades médicas,

hospedaje seguro y permanente,
equipado con aparatos como mi-

croondas y television, dieta especial
tres veces al dia y atencién personal
las 24 horas. @

2019

MILLONES DE PESOS
han costado al pais los médicos
cubanos, segtin un calculo propio.

ARCHIVO EL UNIVERSAL
-

Las instituciones de salud federales niegan dar
seguimiento al desempefio de los médicos de la isla.
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Gobierno asume costo hasta
por revalidarles sus estudios

ALELHI SALGADO

nacion@eluniversal.com.mx

Entre 2023 y 2024 el gobierno
de México, a través del Instituto
Mexicano del Seguro Social
(IMSS), pago 2 millones 760 mil
335 pesos para revalidar los es-
tudios de los médicos cubanos
y expedir las cédulas profesio-
nales necesarias para que pue-
dan ejercer legalmente su pro-
fesion en el pais.

La solicitud de transparencia
hecha por EL UNIVERSAL al
IMSS, con el nimero de folio
340018000179125, muestra que
por el tramite de revalidacion el
instituto desembols6 un millén
35 mil 375 pesos en 2023.

La expedicion de cédulas
profesionales, obligatoria para
que los médicos ejerzan sus la-
bores en el servicio de salud
publica, costé al IMSS 185 mil
480 pesos.

Segun la Secretaria de Edu-
cacion Publica (SEP), la revali-
dacién de estudios es necesa-
ria para los profesionistas ex-
tranjeros, pues la autoridad
educativa debe otorgar validez
oficial a sus conocimientos
académicos para que laboren
legalmente en México.

Se debe cubrir una cuota mas
otros costos asociados a la tra-
duccién de documentos, en caso
de ser necesario. Para la expedi-
cion de cédulas profesionales,

MILLONES

760 mil 335 pesos pago el IMSS
entre 2023 y 2024 para revalidar
estudios.

185,400

PESOS
costo al instituto la expedicion de
cédulas profesionales.

también se deben pagar dere-
chos, segun la dependencia.

La SEP establece que el pago
de la revalidacién de estudios y
cédulas profesionales es unica-
mente responsabilidad del inte-
resado que realiza el tramite.

El 21 de septiembre de 2024
EL UNIVERSAL, basado en da-
tos de solicitudes de informa-
cion, estimo que el IMSS habia
desembolsado 472 millones de
pesos por la contratacion de meé-
dicos cubanos.

Segun testimonios de doc-
tores responsables del perso-
nal de salud cubano, obteni-
dos por este medio informati-
vo, en Puebla, Veracruz y Oa-
xaca el IMSS-Bienestar pagé
de 45 mil a 60 mil pesos al
mes a cada trabajador. @
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En relacién con los resultados obtenidos, es importante sefialor que Ja cléusula décima del primer " "
convenio de colaboracidn, relotiva o lo “Evaluacién de Resultados®, establece que dicha evoluocién
estard o corgo de la Secretario de Solud, o través de lo Direccion General de Calldad y Educacion

en Solud. A lo letra dice: “DECIMA. Evaluacion de los Resultados. “LAS PARTES” acuerdan que, paro mim
medir los resultados de la cooperacidn se llevaré o cabo uno evaluacidn externo en materia de SETEe—ee
calidod y seguridad de lo atencién médica que permitird conocer el grado de satisfaccion de fos === = =
pacientes, dicho evaluacion constord de tres foses: iniciol, intermedia y final. La iniciol consistird - :

en un diogndstico que serviré como bose de referencia, con lo intermedia se identificordn los '

ovances y las occlones de mejora a implementor y la final medird los resultados obtenidos al final .~~~
de la cooperocién.” = =
Al solicitarie Informacion sobre los gastos cublertos para los médicos cubanos, el Instituto Mexicano del Seguro Social

rechazé contar con ella y se lmitd 4 referir a la Secretaria de Salud.

[ SECRETARIA DE SALLD

En este sentido, respecto a sus peticiones, se hace de su conocimiento que la atencidn correspondiente se realiza a través del
Plan de Salud del IMSS-BIENESTAR, especificamente mediante el programa denominado “Médicos Especialistas Cubanos”. Dicho
programa tiene como objetivo reforzar la atencion médica en zonas rurales y de dificil acceso, contribuyendo asl a garantizar
el acceso efectivo a los servicios de salud en comunidades con mayores carencias.

Por lo anterior y considerando que la naturaleza de la informacion que solicita no es competencia de este Sujeto Obligado, se
sugiere ingresar su solicitud a los Servicios de Salud del instituto Mexicano del Seguro Social para el Bienestar [IMSS-BIENESTAR),
a través de la pagina electrénica hitps://www plataformadetransparencia.orgmx/; en razén de que dicho sujeto obligado

cuenta con Unidad de Transparencia propia. P
Ld

La Secretaria de Salud federal también sostuvo que carece de iInformaciin relacionada con el desempefio y resultados de —_— S,

los servicios proporcionados por los doctores caribefios. De igual modo, remitié al IMSS-Blenestar. S

[ WSS BENESTAR

Al respecto, de conformidad con el articulo 131° de la Ley Generalde Transparencia y Acceso a la Informacion FESomeen

Publica, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 20 d2 marzo de 2025, asi como en ambito de e iam,
competencia en términos de lo dispuesto en el Estatuto Orgdnico de Servicios de Salud del Instituto —
Mexicano del Seguro Social para el Bienestar (IMSS-BIENESTAR), se brinda atencion a la presente, sobre los ~ #5n
puntos que consisten en: “Solicito a IMSS-Bienestar e IMSS la siguiente informacién relacionada con la
contratacién de médicos cubanos para laborar como colaboradores externos en los servicios de salud de
Meéxico: - Cudles son los indicadores, métricas o reportes internos utilizados por IMSS-Bienestar o IMSS para
evaluar la productividad de los médicos cubanos desde su incorporacién (por ejemplo: nimero de consultas . —
atendidas, jornadas cubiertas, zonas de atencion, etcétera) y qué resultados se han obtenido de dichas .
evaluaciones, por entidad de lo Republica - Los informes o evaluaciones que den cuenta de mejoras en los
indicadores de salud o acceso a servicios médicos en las comunidades atendidas por estos profesionales y
sus resultados, por entidad federativa” (sic) en ese sentido, se advierte que suponiendo sin conceder dicha
expresion documental exista, la misma versa sobre un sujeto obligado distinto, motivo por el cual dicha
informacién se encuentra fuera del ambito competencial de esta Coordinacion.

A su vez, el IMSS-Blenestar negd contar con la iInformacion requerida por este diario sobwe los resultados o evaluaciones de la kabor
desempefiada por médicos de origen cubana: dijo no ser la autoridad competente.




