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LaSSPC, cercade

tener unaalertade
desastres naturales
via teléfono celular

Contar con este sistema significar que la alerta
sismica, por ejemplo, replique en un dispositivo
movil sin depender de internet; el servicio integral
a contratar (software) debe permitir la creacion,
concentracion, procesamientoy envio de mensajes

Innovacion. Un sueiio de quienes
se dedican a la proteccion civil es
lograr el envio de mensajes de aler-
ta a los celulares de quienes viven
en una zona afectada y, también,
a quienes fortuitamente transitan
por alli el dia de un desastre natu-
ral. Es un anhelo que estd a punto
de cumplirse a raiz de una decisicn
de la Secretaria de Seguridad y Pro-
reccidn Cindadana que, a contrape-
lo de lo gque ha hecho la 4T en mu-
chas materias, decidid invertir para
mejorar los sistermnas preventivos.

El jefe de Servicio Sismoldgico Na-
cional, Arturg Iglesias, resume que

lo antericr puede significar que la
alerta sismica, por ejemplo, replique
en teléfonos celulares de manera au-
tomadtica, sin depender de internet,
lo que seria un logro importante v la
solucion al grave problema de “regu-
larizacién” en alerta sismica que tie-
nen muchos estados del pais.

En el contexto de las conmemo-
raciones de los desastres del 19 de
septiembre, la SSPC lanzd una am-
biciosa licitacion que apunta a esta
solucién estratégica, pero no sdlo
para sismos, sino para todo even-
to perturbador de origen natural o
por actividad humana. pAGey?
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Un suefic de quienes se dedican a la pro-
teccidn civil es lograr el envio de men-
sajes de alerta a los celulares de quienes
viven en una zona afectada y, también, a
gquienes fortuitamente transitan por alli
el dia de un desastre natural. Es un an-
helo que esta a punto de cumplirse a raiz
de una decision de la Secretaria de Se-

guridad vy Proteceidn Cludadana que, a
contrapelo de lo que ha hecho la 4T en
muchas materias, decidid invertir para
mejorar los sistemas preventivos.

El jefe de Servicio Sismoldgico MNa-
cienal, Arture Iglesias Mendoza, re-
sume que lo anterier puede significar
que la alerta sismica, por ejemplo, re-
plique en teléfonos celulares de mane-
ra automatica, sin depender de inter-
net, lo que seria un logro importante
¥ la solucion al grave problema de *re-

gularizacion” en alerta sismica que tie-
nen muchos estados del pais,

En el contexto de las conmemora-
ciones de los desastres del 19 de sep-
tiembre, la Secretarfa de Seguridad v
Proteceidn Ciudadana lanzd una ambi-
ciosa licitacidn que apunta a esta solu-
cidn estratégica, pero no sdlo para sis-
mos, sino para tode evento perturba-
dor de arigen natural o por acrividad
humana (accidentes con sustancias in
dustriales, por ejempla).

Iglesias menciona que las apps ac-
tuales no tienen la garantia de aler-
tar adecuadamente, aungue no deja a
un lado que “no significa que ésta (la
proyectada en la licitacidn) no falle,
ningtin sistema estd libre de falle, no
es nada sencillo alertar, serd un tema
complejo para el gobierne de Méxica®,

En efecto, la licitacidn establece que
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SSPC en vias de lograr que alertas
lleguen al celular de quien esté
en zona de desastre natural

Es un anhelo que esta a punto de cumplirse a raiz de una
decision de la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana
que, a contrapelo de lo que ha hechola 4T en muchas materias,
decidio invertir para mejorar los sistemas preventivos

el proveedor deberd entregar reportes
constantes para verificar la disponibi-
lidad del sistema y se pretende que la
efectividad ronde el 99 por ciento.

El pasado 19 de septiembre, Lau-
ra Veldzquez, Coordinadera Macional
de Proteccidn Civil (PC), dio a cono-
cer que el Gobierno federal, graciasala
licitacidn, contard con una “Aplicacién
Productiva™ (envio masivos de mensa-
jes a través de celulares para alertar a

las personas de un fendmeno natural).

El detalle de la licitacion va en curso
revela que los mensajes deberan alertar
a nivel nacional sobre riesgos voledni-
cos, de huracanes v tormentas tropica-
les, inundaciones, sismos y, en general,
todo lo que represente “un riesgo para
la vida y salud de la poblacién®

“A la fecha no existe un mecanismo
que alerte de forma estandarizada”, se

lee en las bases de la convocatoria de
licitacién, algo que confirma el espe-
cialista de la UNAM entrevistado por
Cranica, “este tipo de alertamiento nos
pondria en un lugar muy importante,
solo después de Japdn™

La Secretaria de Seguridad v Protec-
cidn Ciudadana ptiblico la licitacidn en
el Diario Oficial de la Federacidn el pa-
sado 14 de septiembre. De acuerde ala
misma, el presupuesto estd abierto, no
hay un gaste definide ain para esta ta-
rea, lo que puede explicarse porque no
hay antecedentes en este tipo de con
trataciones.
El servicio integral a contratar serd
para el desarrollo de una “Aplicacidn
Procuctiva” (software) que permita la
creacidn, concentracién, procesamien-
to, almacenamiento, andlisis y envio de
MEnsajes s
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Los mensajes alertaran en niveles de riesgo
(tabla adjunta):

Respuesta | Respuesta | Tiempo
de asitencia | remota maximo de
en sitio solucion
Critico 5 min Sminutos |De 0 a 15
min
Alta 7 min 10 minutos | No  mayor
de 30 min
Media 20 min 30 minutos | No mas de
dos horas
Baja 12 horas B0 minutos | NO mas de
12 horas
Muy baja Programable | 60 minutos |De 24 a 5
dias
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Hay categorias también que seran de llegada “obligada”
a todos los usuarios de la telefonia celular (tabla):

Tipo de mensaje de | Descripcion

alertamiento

Mensaje de alerta| Mensajes de alerta

nivel 1 presidenciales (riesgo
de alerta muy alto y
alto)

Mensaje de alerta
nivel 2

Mensajes de alerta
extrema, donde se
permita al usuario
inhabilitar su
recepcion

Mensaje de alerta
nivel 3

Mensajes de alerta
graves, donde se
permita al usuario
inhabilitar su
recepcion
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A continuacion se presentan los niveles de prioridad de
atencién y tiempos de solucién en el sitio donde se presenta
el fenomeno. {tabla):

Situacion sin
efecto
inmediato en
la calidad del
servicio para
los usuarios

Nivel medio

Degradacion
la aplicacion
productiva

20 minutos

2 horas

Nivel alto

Interrupcion
parcial de la
aplicacion
productiva

7 minutos

minutos

Nivel critico

Interrupcion
completa de

5 minutos

15
minutos
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Este sisterma de alertamiento se implementard a
finales del anio en la capital y posteriormente a
nivel nacional. El sueno de Proteccion Civil para
poner, verdaderamente, un mensaje de alerta a
todo aquel que esté en riesgo ante un desastre,
estd a punto de tomar forma e implementarse
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