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Urgen poner un alto a los abusos de las aerolineas

La diputada Ana Karina Rojo Pimentel (PT) informdé que presentara una denuncia ante la Procuraduria
Federal del Consumidor (Profeco) contra Volaris, por abusos contra el consumidor; consideré urgente
detener estos malos tratos de las aerolineas. En rueda de prensa, relatd que el pasado 9 de octubre
adquirié unos vuelos al estado de Baja California y no le emitieron las claves para viajar, posteriormente
fue victima de malos tratos por parte del personal de Volaris, quienes ademas le negaron el rembolso, y
gue hasta la fecha no se le ha hecho.
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