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Avanza iniciativa contra abusos de boleteras

CLAUDIA SALAZAR

La Comision de Economia,
Comercio y Competitividad
de la Camara de Diputados
aprobo la reforma que prohi-
bira vender boletaje en exce-
s0 en especticulos y obligara
a un reembolso del 100 por
ciento cuando sean suspen-
didos o cancelados.

Los legisladores aproba-
ron el dictamen aver con 24
votos a favor, 11 en contra v
cero abstenciones. La inicia-
tiva serd presentada en el Ple-
no hasta que inicie el perio-
do ordinario de sesiones, en
septiembre proximo.

Diputados de Morena v
PVEM se dividieron con el
dictamen, pues la mitad del
bloque mayoritario voto a fa-
vor y la otra, en contra.

“Los proveedores de es-
pecticulos publicos no po-
drin ofrecer accesos que so-
brepasen el nimero de luga-
res disponibles en los sitios
donde se lleve a cabo el even-
to, especticulo o exhibicion
ofertado”, senala la reforma
aprobada a las leyes Federal
de Proteccion al Consumidor

MAYOLO LOPEZ

Tras asumir la presidencia
de la Junta de Coordinacion
Politica (Jucopo) del Senado,
el morenista Eduardo Rami-
rez congeld hasta el inicio del
proximo pericdo ordinario de
sesiones -l 1 de septiembre-
el desahogo de los nombra-
mientos pendientes de comi-
sionados del INAI

"Espero que podamos
constitulr, iniciando nuestro
penodo ordinario, los nom-

v Competencia Economica.

“En el caso de que por
cualquier causa legitima se
realice el reembolso de bo-
letos o accesos, el proveedor
debera realizar la cancela-
cion inmediata de los boletos
0 accesos entregados por pri-
mera vez al consumidor, que
son sustituidos”,

Ademas, indica que por
ningtin motivo se podri con-
dicionar o negar la entrega al
consumidor con boletos o ac-
cesos vilidos, cuando hayan

bramientos pendientes que
quedan (...) Hay |a urgente
necesidad de hacerlo, porque
si no, lo hard la otra Leagisla-
tura y se pondran de acuerdo.
Nosotros daremes muestra
de que el acuerdo y el con-
senso es lo que va a prevale-
cer"”, ofrecio.

Ramirez recibid de Ricar-
do Menreal los documentos
necesarios para hacerse car-
go de la Jucopo, tras solicitar
licencia para buscar la candi-
datura presidencial.

sido emitidos por el provee-
dor del servicio de entreteni-
miento o por un tercero.

La reforma precisa que la
Profeco tendra la obligacion
de proteger los derechos de
los consumidores en la com-
pra de boletos de especticu-
los pablicos que se comercia-
lizan por cualquier medio au-
torizado, incluyendo internet
o cualquier otra forma digital.

También se establece que
el proveedor que lleve a ca-
bo la prestacion de servicios

para la adquisicion de bole-
tos de acceso a eventos o es-
pectaculos debera, en caso
de cancelacion, reintegrar al
consumidor el importe com-
pleto cobrado, incluyendo el
precio del boleto vy los cargos
por servicios.

Los cargos y comisiones
no podran rebasar el 5 por
ciento del valor nominal del
boleto e, igualmente, cuando
haya cancelaciones, deberd
haber reembolsos al consu-
midor en un término no ma-
vor a 30 dias naturales.

La reforma se impulso
en la Camara de Diputados
luego de que en diciembre
del afio pasado, Ticketmaster
vendio boletos dobles para
los dos conciertos que ofre-
¢i6 Bad Bunny en el Estadio
Azteca.
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La Comision de Economia aprobo ayer
el dictamen que busca regular la venta
de boletos para espectaculos publicos.

| E| dictamen avalado refor-
ma la Ley Federal de Pro-
teccion al Consumidor.

W Tiene como objetivo
proteger los derechos
de |os consumidores en
la compra de beletos para
espectaculos publicos.

m Establece que, en caso
de cancelacion, quien
haya realizado la venta
de boletos deberd reintegrar
al consumidor el importe
completo cobrado por el

servicio de entretenimien-
to, incluyendo el precio del
boleto y los cargos por cual-
quier tipo de servicio.

M E| reembolso se verifica-
rd en 30 dias naturales
siguientes a la fecha del
anuncio de la cancelacién.

m Sefala que 1a Profeco san-
cionard el acaparamiento
de boletos y la reventa no
autorizada de boletaje,

| Aumenta las sanciones
del articulo 128.
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