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DENUNCIAN VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS

Aumentan quejas
contra Bienestar

ALFREDO FUENTES

En 2021, la Comision Nacional de Derechos
Humanos alcanzo una cifra récord

En los altimos 10 afios, las quejas
contra 1a Secretaria de Bicnestar
ante la Comislon Mactonal de los
Derechos Humanos (CNDH) cre-
ciernn mads de seis veces, siendo
las faltas en contra de los adultos
mavores la causa principal de es-
tas denuncias, pero en 2021 al-

canzaron una cifra récord.

De acucrdo con el Sistema Na
clonal de Aderta de Violacion de la
CNDH y datos facilitados por el
prrganismao a El 5ol de México, en

2013 -cuando la dependencia to-
davia se llamaba Secretara de
Desammolie Soclal (Sedesoll- se
presentaron 138 quejas, mientras
ique en 2022 esta cifra ascendio a
994, o que representa un incre-

menio de 620 por ciento,

Ademds, con esa cantidad de

EN LA ULTIMA DECADA

Crecen 620% quejas

denuncias el afo pasado la de-
pendencia encargada de la politi-
ca social de la lamada Cuarta
Transformaciin superd a corpo-
raciones de seguridad como la
Secretaria de La Defensa Nacional
¥ 1a Guardia Nacional, que repor-
taron 428 v 577, respectivamente,
y han sido de las dependencias
que mas reclamos generan por
parte de organizaciones dedica-
das a la defensa de los derechos
humanos

El aumento en las denuncias
contra [a dependencla encargada
de “contribulr al bienestar social
mediante  ingresos  suficientes.
impulsar la autosuficiencia ali-
mentaria, la reconstruccion del
tejido social v generar la inclu-
sign productiva de los campesi-

nos”, comenzd en el gobierno do
Enrique Pefia, pero alcanzo su pi-

coen 202, con mil B0 quejas.

Asi, durante el goblemo del
presidente Andrés Manuel Loper
C¥brador, Bienestar acumula tres
mil 900 reclamos, mas que las
mil &1 presentadas entre 2003 ¥
2018, contra la entonces Secreta-
ria de Desarrollo Social

la mayora de las quejas
contra la Secretaria de Bienestar
responden a accionss o omisio-
nes quee transgreden los derechos
de los adultns mavores, que no se
fundamentan los actos de awtori-
dad, que se presta indebidamente
¢l servicio poblico, v que oxiste
falta de honradez v eficacla por
parte de un funclonario.

contra Bienestar

ALFREDO FUENTES

Tan sdlo el aiio pasado

acumuldé mds denuncias
que las corporaciones de

seguridad como Sedena y
la Guardia Nacional, de las
que mads reclamos generan

NACIONAL



n los dltimos 10 anos, las quejas

presentadas condra la Secreta-

ria de Bienestar ante la Comi-

sion Macional de Derechos Hu-

manos (CNDH) por la presunta
violacidn de derechos crecieron mas de
sels veces, siendo las faltas en contra de
los adultos mayores la causa principal de
estas denuncias.

De acuerdo con el Sistema Nacional de
Alerta de Violacion de la CNDH y datos
facilitades por el organismo a E Sal de
México, en 2003, cuando la dependencia
toddavia se llamaba Secrefaria de Desa-
mollo Social (Sedesol), se presentaron 138
quejas, mienlras que en 2022 esta dffa
ascendia 2 994, 10 que representa un in
cremento de 620 por clento.

Tan sdlo el ano pasado la Secretaria
de Bienestar acomuld méds denuncias
que corporaciones de seguridad como la
Secretaria de la Defensa Naclonal y la
Guardia Macional, con 428 y 577, res-
pectivamente, dos de las dependencias
que mas reclamos generan de organiza-
chones dedicadas a 1a defensa de los de-
rechos humanos,

El crecimiento de denundias en contra
de |3 dependencia encargada de “contr-
bir al bienestar soctal mediante ingre-
505 SUiEntcs, Impilsar 14 amiosaaen-
cla alimentaria, 1a reconstruccion del teji
do socal y generar la inchusidn producti-
va de Ios campesinos”, comenso en el
gobierno de Enrigue Pefia Nleto; 1a ten-
denda que se mantiene en la actual
administracion.

En el gobierno del presidente Andrés
Manuel Lipez Obrador, la dependencia ha
sido objeto de tres mil 900 denuncias, 1a
mayoria de ellas entre 2020 ¥ 202, cuan-
do se registraron mil 2 y mil 180 quejas
€N 51 contra, respectivamente, siendo es-

ta dltima ciffa la mas alta de la que se te-
e Fegisiro.

Durante el mandato de Pefia Mieto, en-
tre 2003 ¥ 2008, la entonces Secretaria de
Desarmllo Social tuvo un total de mil 6l
demincias quejas en su contra

La mavoria de ellas durante la gestion
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de Rosario Robles Berlanga, v que durante
su encargo entre 2083 y 2005 acumuld un
total de 666 quejas. Los otms titulares de
la dependencia en el gobiemo priista fue-
ron José Antonko Meade, Luis Miranda Na-
va y Evied Pérez Magana, quienes recibie
Ton 945 quejas entre 2016 y 2018, difta su-
perada en esta administracion tan solo
con las registradas en el altimo afio,

Actualmente, la mayoria de las quejas
recibidas ante la CNDH responden a ac-
ciones u omisiones que transgreden los
derechos de los adultos mayores, que no
s fundamentan los actos de autoridad,
que se presta indebidamente el servicio
pablico, ¥ que existe falta de honradez v
cficacia por parte de un funcionarto.

En particular, desde 2009 se muestra
un auments sustancial on las guejas
interpuestas por presuntas violaciones
que atentan contra las personas de 1a ter-
cera edad. Estas pasaron de 62 en 2018 a
455 a finales del afo pasado, de manera
paralela cuando el grupe etario se vio be-
neficiado con la entrega de programas so-
ciales como Pension del Blenestar, €] cual
S¢ COTVIFTIG junto 4 ofros programas so
clales en un derecho reconocide en la
Constitucion.

Con esto, la dependencia que va ha
tenido a tres secretarios desde que foe
rebautizada a inicios del sexenio, pasd a
ser una de las que mas denuncias rec-
be anualmente por transgredir las garan-
tias de los ciudadanos, sobre todo en la

Ciudad de Méxicn, Oaxaca v el Fstado de
Mixico,

Solamente la capital del pais acumuld
4175 por clenti de las quejas alojadas en
el Sistema Macional de Alerta de Violacion
de los Perechos Humanos, micntras que
Oaxaca v el Estado de México acumularon
K26 v 6.51 por clento, en ese arden.

Caso contrarin, las entidades en las que
56 [ene un menor reglstre de presuntas
vislacioncs de derechos humanos son fa-
calecas, Colima, Tlaxcala, Sonora, Noevo
Letn ¥ Nayarit, pues ninguna de €l1as al-
canza stiquiera 0.5 por clento de las de-
nuncias totales.
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A pesar de las altas cifras de quejas
contra la Secretaria de Bicnestar, la Comi-
sidn Macional de los Derechos Humanos
silo ha emitido tres recomendacioness en
los altimos K afos, dos en 2007 v una en
2019, solo esta altima por un hecho rela-
cionado con la administracion del presi-
dente Lopez Obrador v ninguna de ellas es
por vitdaciones a los derechos de las per-
sonas de la tercera edad.

La emitida durante 1a presente admi-
mistracion, por ejemplo, responde a la re-
duccion presupuestaria aprobada en el
Congreso de la Unidn hada las estancias
infantiles ¥ por la cual la CNDH orden a
Bienestar garantizar al programa los mis-
mos rectirsos que en el ejerciclo fiscal de
2018, 5 blen 1a CNDH recibe un alto mi-
mern de quejas en contra de Bienestar, el
que no hava un similar nimero de reco-
mendaciones ocurre principalmente por
tres factores,

El primern de ellos es que la mayoria
de ellas son “orientadas”, es decir la
CMDH al concluir que no puede atender la
queja, pero que si tiene materia para ser
presentada, “se les proporciona orienta-
cion (a las probables vichimas) de a qué
autoridad o instancia acudir v se les vin-
cula”. explict ¢l organismo,

También sucede que las quejas fueron
admitidas, pero se enceentran en analisis.
Por ejemplo, de las 282 denuncias que se
recibieron en contra de la Secretaria en
2019, el primer afio de gobierno de Lopez
Dbrador, peco menos de la tercera parte
de ellas (571 slguen “durante el tramite
respective”.

Finalmente, al resto de ellas la CNDH
las acumula con olra queja va existents o
las desecha por conslderar que “no existe
materia” o por “falta de interes procesal
del quejoso”, lo que significa que la perso-
na que (nterpuso la denuncia no acudio a
ratificarla cuando le fue solicitado,

En el gobierno del presidente
Andrés Manuel Lopez Obrador, la
dependencia ha sido objeto de
tres mil 900 denuncias, la mavo-
ria de ellas, entre 2020 v 2021
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VAN EN ASCENSO

Desde 2016 la Secretaria de Bienestar, antes de Desarrollo Social, esta entre las 10
dependendias que reciben mas quejas por presuntas violaciones de derechos humanos

POCAS RECOMENDACIONES

UNO DE LOS factares por los que no se reporta
un incremento de recomendaciones de la CNDH,
es porgue las quejas estan en analisis. De las
282 denuncias recibidas en contra de la Secre-
taria en 2019, menos de la tercera parte de ellas
(57) siguen "durante el tramite respectivo”
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