En el negoclo turistico ha habido la ten
dencla a empaguetar diferentes servicios,
la razin es que los descuentas que se pue
den conseguir son distintos en un boleto de
avion, en la renta de un cuarto o en el trans
porte terrestre, por lo que la idea es ofrecer
el precio final mds arractivo posible.
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Ahora. una iniclariva de reforma al pdrra
for tercero del articulo 43 de la Ley Federal
de Proteccion al Consumidor esta causando
gran inquietud entre los hoteleros que se de
dican al negocio del “mdo incluido™

El nuevo texto legal que impulsd Carlos
Puente, diputado por el Partldo Verde Eco
loglsia de México, sefala:

la renta de las habltaciones es del 40% de
la tarifa y el resto sirve para cubrir allmen
tacidn, bebidas, propinas v todas las activi
dades que cada hotel ofrece en su sistema
todo incluldo.

Desde la visldn de los impulsores de la
reforma. de hecho Puente fue secretario de
Turlsmo de Zacatecas hace 10 afios, en rea
lidad el peso de la tarlfa es mayor, por lo que
la base gravable tamblén podria aumentar.

Este hecho es discutible, el todo inclul
do se ha sofisticado a niveles que nunca se
habian visto en el turismo vy hay establect
mientos que ya Incluyen rondas en campos
de golf. paseos en vate, salidas a pescar y
muchas otras amenidades.
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La reforma fue aprobada por una amplia
mayoria en la Cdmara de Diputados. E1 Con
sejo Maclonal Empresarial Turistico (CNET),
que preside Braulio Arsuaga, envid una car
ta al Senado de Ia Repablica, que esta tratan
do de aprobar esta reforma.

Segiin el organismo. aprobar este cambio
no contribuina a la transparencia ni apor
taria informacidn relevante al consumidor
¥y sl entorpeceria y encareceria la actividad
hotelera.

El tiempo elegldo por los legisladores
[para hacer este camblo no es el mejor y. en
¢l fondo, lo que pretenden es demastrar que
la hase sobre la cual se pagan los impuestos
por hospedaje es muy baja. Segiin las reglas
fiscales mexicanas, la base de tributacion por

estd cuadruplicando su ofer
ta de cuartos con la marca Rixos, que son
todo Incluido; ademas de gue IHG sumd a
su portafolio, 70 hoteles todo incluido de la
marca [berostar.

Pretender aumentar los impuesios ¥ re
ducir los margenes de los hoteles en México
OCUITE €N un mal momento, pues 1a com
petencla de ofros pafses se ha voelto mas
agresiva y muchos cuentan con entidades
de promocidn de la "marca pais”, una he
rramienta que ya no hay agqui.
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Una consecuencla previsible, si avanzara
esla reforma, es gue habrd menos interés de
los Inversionistas por seguir abriendo hoteles
en los destinos nacionales.
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