ASF detecta anomalias en pasaporte electronico
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Dan millones al INM,
ero falla en tareas
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ese a la inversion por mil 085.5

millones de pesos paralaimple-

mentacion del pasaporte elec-

tronico, la Auditoria Superior de
la Federacion (ASF) detecté anomalias,
incluidas en las tareas que le correspon-
den al Instituto Nacional de Migracion
(INM).

De acuerdo con el informe consoli-
dado de fiscalizacién a la Cuenta Pu-
blica 2021 entregado por la ASF a la
Camara de Diputados, al fiscalizar la
gestion financiera de las contrataciones
relacionadas con las Tecnologias de In-
formacién y Comunicaciones (TIC) se
encontrd que el 21.4 por ciento de las
practicas tienen un bajo nivel de cum-
plimiento o es parcial.

ELDATO

EL INM sufrié intrusion en sus sistemas infor-
mdticos en 2020, a pesar de haber contratado
aunaempresa de seguridad de tecnologia que
costé mas de 53 millones de pesos.

En el caso del pasaporte electronico,
pese a que lo puso en marcha la Secre-
taria de Relaciones Exteriores (SRE), las
fallas también fueron detectadas en el
instituto.

“A la fecha de la auditoria, el Institu-
to Nacional de Migracién no realiza la
autenticaciéon de los pasaportes en los
puntos de control migratorio median-
te medios electrénicos, tampoco pro-
porciond un plan para el despliegue en
territorio nacional de la infraestructura
que permita la lectura de los pasaportes
electrénicos”, establece.

Elinforme de la auditoria —que sefa-
la se emitio el dia 15 de junio del 2022,
fecha de conclusion de los trabajos de
revision— establece, en el apartado
relativo al alcance, que en términos
generales la Secretaria de Relaciones
Exteriores cumpli6 con las disposicio-

INFORME de fiscalizacion senala que 21% de las contratacio-
nes de TIC tienen bajo nivel de cumplimiento; procedimientos
para la solicitud de documentos para viajar tiene carencias

Observaciones

La Auditoria identific que el Instituto Nacional de Migracion:

O Norealiza la autenticacidn de los pasaportes en los puntos de control migratorio
mediante mecios eectroncos

O No proporciond un plan para el despliegue en territorio nacional de la infraestructura
e permita lalectura de los pasaportes electronicos

O Respectoalos servicios integrales de apoyo para la emision del pasaporte mexicano
electrénico, se carece de procedimientos institucionales para la solicitud de consumi
bles que podria propiciar retrasos en la operacion del punto de emision de pasapor

O Enlasdelegac 300s se dentinco que 1os Inventanos No se encuentran
actualizados, asi como la falta de utilizacion de los dispositivos

O Sobre la evaluacion del gobiernoy gestion de las TIC, el 214% de las practicas tienen

N Bajo nivel de cumplimiento o es parcial

nes legales y normativas aplicables en
la materia.

Sin embargo, observé un conjunto de
anomalias en diversos aspectos, como el
relacionado con el servicio para el desa-
rrollo, actualizacion, mantenimiento
y soporte de aplicaciones, asi como el
incumplimiento del personal asignado
por el proveedor en las tareas asignadas.

Precisamente apunta que se hizouna
erogacion de mil 085.5 millones de pe-
sos para diversos gastos de este rubro,
que se pago en su totalidad.

“Respecto a los servicios
integrales de apoyo para la
migracién y emision del pa-
saporte mexicano electro-

ELTIP

dos se identificé que los inventarios no
se encuentran actualizados, asi como la
faltade utilizacion de los dispositivos”,
senala.

Lo mismo apunta el incumplimiento
por parte del Instituto Nacional de Mi-
gracion y las fallas en la gestion de las
TIC, que por lo que se observa, tienen
un bajo nivel de cumplimiento, 21.4 por
ciento, o es solo parcial.

“Respecto a los servicios integrales
de apoyo para la migracién y emision
del pasaporte mexicano, se debe mejo-
rar el seguimiento de las uni-
dades administrativas para la
administracién del servicio,
asi como en la medicion de

LA EMPRESA Tec:
nico, se carece de procedi- nologiaenSistemas  los niveles de servicio para la
mientos institucionales para  de Apoyo brindé aplicacién de penalizaciones
1a solicitud de consumibles 2l INM el Servicio y deductivas”, subraya la Au-
que podria propiciar retrasos Ad"(‘;:::":“r:: ¢ ditoria Superior de la Federa-
en la operacion del punto de 5" n;:)mxo?ez'de ,:':3 ¢ién en su informe de la Cuen-
emision de pasaportes; en  gesdeel2019hasta 12 Publica 2021, que ayer fue
las delegaciones y consula- marzodel 2020 entregado a la Camara baja.
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