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PASAJEROS DEL AICM PADECEN 12 HORAS DE CAOS

Don Goyo arruina
los viajes de mile

La ceniza volcanica que cubrio 1as pistas
provocé demoras y cancelacion de vuelos

Diego no llego a tiempo a su exa
men de la UNAM cn la Cludad de
México, Molotov canceid su con-
cierto en Nuevo Ledn v Miguel no
participd en una exposicidn gana-

dera. pero fueron miles de viaje
s afectados por la demora v
cancelacton de vuelos en los
aeropuerios del Valle de Mexico
debido a 1a ceniza del volcan Po-
pocatétepet! que cubrio las pistas
v 8¢ melio hasta las turbinas de

los aviones

Ef caos Inkcid poco antes de ias
05:00) horas de este sabado en el
Aeropuerto Internacional de la
Ciudad de Méxlco. A traves dol

sistema de altavedes se Informa
de la suspension del servicio. La
razon: 1a ceniza oxpulsada por

Don Govo sobre Jas pistas v
aviones, 1o mismo ocurrld en el
Aeropuerto Internacional Felipe
Angeles (AIFA)

Mientras las aeronaves estu
vieron estaconadas en las pistas
del AICM. la ceniza se metid & las
turbinas y los trabajos de limpie-
7a requerian demasiado tiempo,
I a levenda ‘cancelado” comenzd
a aparecer en las pantallas y la
desesperacion invadio a los pasa-
jerus: “Necesito 1a devolucion de

mi vuclo, (oomo le hago?’, ‘'me
reagendaron mi vuelo a las [7:00
horas, pero (s es segure que sal
#£a?°, preguniaban a los emplea-
dos de las aerolineas

Intre 1as i0:00 v [£00 horas las
dos terminales del Valle de Mdxi
coretomaren opeTaciones, princi-
palmente los aterrizajes de vackos
desviados a aeropuertos alternos,
pero ¢l dana estaba hecho

Sin un dato oftcal, [as acroll-
neas reéportaban al menos 28 ope
raciones afectadas hasta las 18:00
horas. Los pasajeros de los 65
vuelos cancelados tendrdn que
repregramar sus viajest
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AL MENOS 211 VUELOS AFECTADOS

Ceniza de Don
desata caos en
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FERNANDO MERINO, GLORIA LOPEZ Y JONATHAN CASTRO 005 de las aerolineas, quienes intentaron

El Aeropuerto Benito Judrez y el
AIFA suspendieron sus operaciones
por el material volcanico en pistas

iego no llego a su examen de
la UNAM. Molotov cancelo
su concierto en Nuevo Ledn,
Miguel no participé en una
exposicion ganadera. Ellos,
como miles de usuarios del Aeropuerto
Internacional de la Cludad de México (Al-
CM). resultaron afectados por la suspen-
sion de vuelos a causa de la caida de ceni-
za del volcan Popocatépetl en la capital.

El caos inicié poco antes de las 05:00
horas del sabado. Los vuelos que llega-
ron en 1a noche dejaron las Terminales |
y 2 del AICM y los mostradores recibie-
ron a los pasajeros que volarfan a desti-
nos nacionales como Tijuana, Mexicali,
Monterrey v Cancan, pero también in
ternacionales, como Estados Unidos.

Por los altavoces de la
terminal, autoridades in-
formaron sobre la suspen-
sion del servicio. Lo mismo
ocurrié en el Aeropuerto
Internacional Felipe Ange-
les (AIFA).

Mientras las aeronaves estuvieron es-
tacionadas en las pistas del AICM, 1a cenl-
za se metid a las turbinas. Los trabajos de
limpieza requerfan demasiado tiempo y
tanto mecanicos como pilotos lo supieron,
por ello se retiraron

“Necesitp 1a devolucion de mi vuelo,
;como le hago?”, “me reagendaron mi
vuelo a las I7:00 horas, pero ¢si es seguro
que salga?”, fueron algunas inquietudes
que pasajeros manifestaron a los emplea-

responder a cada una de ellas y mantener
el orden.

Los dos aeropuertos retomaron sus acti-
vidades alrededor de las 1000 y 0O horas,
respectivamente. Al final, 21 vuelos resulta-
ron afectados.

Hasta el corte de las 18:00 horas de

ayer, del total de viajes perjudicados por

el material volcanico, 65 fueron cance-
lados, de acuerdo con la informacion

publicada en el sitio web del aeropuerts

capitalino.

Por la tarde, 1a aerolinea Viva Aerobuis
comunico en su pagina de Internet la can-
celacion de 44 de sus operaciones con
destino, origen o conexiones al AICM o al
AIFA. El sitlo web de 1a terminal capitali-
na indicd que i6 vuelos de la compaitia es-
taban demorados.

Viva Aerobds informé a EI Sol de Méxi-
¢o que debido a Ia ceniza activo el proto
colo de inspeccion de Jas aeronaves y la
limpieza comrespondiente, pero no en-
contro afectaciones a los aviones.

Aeroméxico reporto en su sitio web 46
vuelos afectados por la caida de ceniza en
ambos aerddromos, motivo por el cual los
desvio. La pagina del AICM dio cuenta que
Aeromeéxico canceld 10 vuelos.

De acuerdo con el sitio web del AICM,

Volaris canceld 1l vuelos y 10 resaltaron®®

afectados. El AIFA informd que fueron dos
las cancelaciones de la aerolinea.

Cerca de las 19:30 horas, el AICM
ofrecié un reporte sobre la cancelacion
de 70 vuclos en sus dos terminales y la
regularizacion de 40 mas. Ademas indi-
¢6 que I7 aviones que aterrizaron en
aeropuertos alternos ya habian arribado
a sus instalaciones.

A pesar de la reactivacion del servidio,
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AICM
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en ¢l Aeropuerto Benito Judrez el caos
continué hasta la noche por las cancela-
clones y la incertidumbre de los usuarios

sobre sus viajes.

PLANES CANCELADOS

“Parece que vamos a tener que reagendar.
Sigue el staff aqui. Fstd muy dificil La
presentacion esta en riesgo”, mencionod a
este diario Ismael Fuentes, guitarrista de
Moletov. Y si, el concierto en el Auditorio
Citibanamex lo reagendaron.

La suspension del serviclo provoco que
muchos usuarios cancelaran sus compro-
misos de trabajo y de escuela, mientras
que otros se perdieron dias de vacaciones,
como Paola Acevedo, de Peru.

Fernando Herndndez. quien viajé ala
ciudad con su hijo, no tomd su vuelo de
regreso a Nueva York, Estados Unidos.

PP-17

Aeromeéxice lo reagendé para el 24 de
mayo, pero, por la urgencia, compro dos
nuevos pasajes para salir cuanto antes.

la jefa de Gobiermo, Claudia Shein-
baum, no viajo a su reunién con el gober-
nador de San Luis Potosi, Ricardo Gallar-
do, por lo cual tuvieron que conformarse
con una videoconferencia.

Hasta el derre de esta edicion, Diego ya

no fuited sl obtuvo una respuesta de la-

UNAM para atender su caso o si después
intentaria, nuevamente, hacer el examen de
admision para esta universidad Con infor-
madén de Luis Carriles/ La Prensa
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En 2010, 1a erupcicn del volcan islandés,
Eyjafjallajokull, causd la cancelacion de

cerca de ocho mil vuelos en Europa
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Aeroméxico reportd 146 vuelos afectados
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“V\oy a
Chihuahua y solo
me dijeron "haz
[ila o llama’, pero
no hay
respuestu”

MIGUEL SANCHEZ
USUARIO DEL AKCM

Las largas filas

en el AICM continuaban
por la noche
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