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EL RETO ES TRASCENDER SUS SEDES Y CONECTAR CON LAS COMUNIDADES

La pandemia cerro museos, pero la
virtualidad los hizo omnipresentes

MERRY MACMASTERS

A PANDEMIA DE co-
vid-19 cambid para siem-
pre a los museos v su re-
lacion con sus publicos,
reconoce Mariana Munguia, coor-
dinadora Nacional de Artes Visua-
les del Instituto Nacional de Bellas
Artes y Literatura, al explicar que
CE08 FECIntos no sdlo existen por sus
Programas expositivos,

“Si desde antes hablibamos de
diversidad e inclusidn, la contin-
gencia sanitaria nos hizo entender
que, en efecto, tratibamos de llegar
a todas las posibles avdiencias. Aho-
ra nos dimos cuenta de que no se
trata silo de atraer piblico a tu es-
pacio, sino de salir a buscar a estas
comunidades v conectar con ellas,
vreconocer, incluso, que tal vez mu-
chas personas no tienen acceso alas
redes sociales”, agregd,

En general, los museos en México
no estaban preparados para ope-
rar en linea cuando se les obligd a
cerrar sus puertas durante varios
meses. Nunca habia habido nece-
sidad de eso. Las exposiciones se
visitaban en los diferentes recintos

Pese a las adversidades que
enfrentaron por la “sana
distancia”, desde entonces
asumieron el reto de construir una
nueva relacion con sus ptiblicos

de forma “presencial”, palabra que
sevolvid popular y de uso cotidiano,
a raiz de la pandemia.

Una excepcidn fue el Museo Uni-
versitario Arte Contemporineo
(MUAC) el primero en dar a cono-
cer, ¢l 23 de marzo de 2020, pocos
dias después de ser anunciado el
confinamiento, la apertura de su
Sala 10, un espacio expositivo vir-
tual que va estaba en ciernes. Se
trataba de resolver un problemna
respecto de la programacidn, va
que en ella se exhiben videos he-
chos por artistas.

Trasladarse a la virtualidad y ela-
borar nuevos contenidos constitu-
vi un “reto”, aftade Munguia. Las
personas responsables “trabajaron
COMO NUNCa en sil generacion, pues

no estibamos acostumbrados a la
virtualidad. Por supuesto, no to-
dos los contenidos se difundian al
principio; teniamos que entender
si funcionaban o no™.

Aungue en términos de publico
ha costado trabajo regresar a los
nimeros de asistencia prepande-
mia, “creo que lo hemos logrado”,
afirma la funcionaria.

En 2019, el Museo del Palacio de
Bellas Artes recibid 638 mil 756 vi-
sitantes a las exposiciones, En 2022
el recinto fue visitado por 607 mil
747 personas. La muestra Sdlo lo
maravilloso es bello, El surrealismo
en didlogo. Museo Bofimans Van
Beuningen-México, fue vista por
casi 250 mil personas, una “muy
buena cifra”,

Ha sido mas dificil recuperar al
piblico en la asistencia a las activi-
dades, es decir, conferencias y pre-
sentaciones, Primero porque en un
principio “no podiamos hacer visi-
tas guiadas, ni escolares. Los nifios
va no deben viajar en los camiones”,
apunta Munguia. Mientras en 2019
la asistencia a las actividades atra-
jo a 95 mil 943 personas, en 2022
apenas fue de 22 mil 730.

Si bien la cifra de asistencia le
importa al museo, no es el dnico
elemento, observa Cuauhtémoc
Medina, curador en jefe del MUAC,
recinto que en los meses recientes
ha tenido “la misma entrada de
siempre. Rebasamos los mil 500
asistentes los domingos”™,

El historiador destaca que “hubo
un cambio generacional de piblico
del museo™ Alos 15 anos de funda-
do el MUAC, “su piiblico original es
va bastante mavor. Presenciamos
otro tipo de expectativa de consu-
mo cultural, algo que habri que
atender. Parte de nuestra tarea,
pues, es acompaiiar y adivinarlo™,

En otro nivel operativo hay una
serie de retos de importancia con
relacion a efectos econdmicos del
covid-19 que no son visibles para

NACIONAL

A Pocos museos se encontraban
preparados para enfrentar los
cierres durante la pandemia.
Desde Paris, Francia, el museo
de Louvre fue de los pocos que de
inmediato ofrecid visitas virtuales
en las que con sdlo oprimir una
flecha se pudo vivir la experiencia
en linea de recorrer sus diversas
salas. Imagen capturada del sitio
web del museo

el piblico. “Hubo un incremento
desmedido en los costos de trans-
porte. El funcionamiento de las
aduanas no tiene la misma calidad
que antes, No me es posible explicar
si esto es aun efecto de los retrasos,
en México también hubo un cam-
bio de autoridad. Eso a la vez con
la pandemia provocd requisitos en
el transporte internacional que im-
plicaron costos adicionales. Esto es
universal y muy dramédtico porque
estd por encima de los gastos de
otros cam

“Durante 2022 hubo problemas
muy serios de flujo de transporte
mundial. La exposicidn del artista
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