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Exigen “basta” a abusos en cobro de comisiones

en bancos

CIUDAD DE MEXICO (SERGIO PERDOMO).- La Comisidén Permanente del Congreso de
la Unidn aprueba dictamen por el que se exhorta a la CONDUSEF y a la PROFECO
agilizar tfrdmites a fin de que los usuarios y consumidores puedan presentar las quejas

derivadas de los cobros de comisiones y - . =
cargos que redlicen establecimientos k@ - i—ﬂ-'
comerciales por pagos con tarjetas 2

bancarias y de servicios. Décima Reunién Ordinaria de la Tercera Comisién:

Hacienda y Crédito Publico, Agricultura y Fomento,
(omunicaciones y Obras Publicas

23 de agosto de 2023

El senador de Nuevo Ledn de MC, David
Ortiz Salinas afirmd que a cualquier hora
lloman a domicilios a ofrecer tarjetas de
crédito y a la hora de las quejas de los | Y&
usuarios, las cosas cambian. Y los
consumidores se pasan horas en el |
teléfono tratando de hacer frente a
abusos e irregularidades.

Esto hay que resolverlo, porque pasan anos y las cosas no han evolucionado en la
banca para atender los reclamos dijo por su parte la diputada de PRI, Carolina
Viggiano Austria.
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