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Realizan el taller "Explorando el futuro de la 
comunicación: inteligencia artificial y la era 

digital" 
 

Boletín No. 5329 

• Se busca fortalecer la industria impulsando la adaptación del sector a las demandas de un mundo digitalmente conectado 

• La comunicación es una de las áreas funcionales más dinámicas: diputado López Casarín 

En la Cámara de Diputados se llevó a cabo el taller "Explorando el futuro de la comunicación: inteligencia artificial y la era 

digital", convocado por la Comisión de Ciencia, Tecnología e Innovación, en el cual se habló sobre la industria de la 

comunicación y creatividad en un mundo cada vez más digitalizado.  

El estudio se erige como una plataforma esencial para profesionales de la comunicación, periodistas, creativos, publicistas 

y aquellos afines a la industria que buscan no sólo mantenerse al día, sino liderar la revolución en sus respectivos campos. 

Al inaugurar este taller, el diputado Javier López Casarín, presidente de la Comisión, dijo que en este encuentro se hablará 

de cómo explorar el futuro de la comunicación, la inteligencia artificial y la era digital.  

“La comunicación es una de las áreas funcionales más dinámicas donde hay una constante evolución, en buena medida por 

el cambio tecnológico y la cantidad de información que hoy en día se transmite”, externó. 

Comentó que, para los reporteros, editores, fotógrafos, diseñadores, publicistas y toda la estructura profesional que no vemos 

y que son los que conforman los medios, también tienen un impacto, ya que la apertura de las plataformas digitales obligó 

el aprendizaje de nuevas habilidades.     

Señaló que las plataformas digitales han modificado las dinámicas en las cuales uno interactúa con las noticias, mismas que 

se pueden ver a toda hora. “En el día se publican entre 2 y 3 millones de noticias tanto en medios impresos como en 

plataformas digitales”. 

“Una vez que los profesionales de la comunicación tenían o comenzaron a dominar las habilidades digitales parecía que se 

había llegado a un periodo de estabilidad; sin embargo, llega la tecnología basadas en inteligencia artificial y sacuden al 

gremio, porque también las grandes plataformas digitales le dieron apertura a personas que estaban ajenas y fueron 

adentrándose en esta ruta de transmitir y comunicar”, agregó.   
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Los fenómenos tecnológicos modificarán los patrones de generación de contenidos 

Jorge Hidalgo Toledo, coordinador de Posgrados de la Universidad Anáhuac, afirmó que los fenómenos tecnológicos que 

cada vez alcanzan a millones de personas modificarán los patrones de producción, generación de contenidos, formas de 

consumo y vinculación con las nuevas audiencias. El tema ahora, es ¿cómo nos tenemos que alfabetizar para ser 

competentes en esta nueva dinámica? 

Afirmó que en este momento de la post-verdad en el que estamos inmersos, el desafío es cómo ofrecer información que 

cumpla con los más altos criterios de verificabilidad en la información, que aporte algo y no se convierta en fake news. Otro 

reto es que el comunicador no sea desplazado por un colaborador más alfabetizado y capacitado en el uso de la inteligencia 

artificial y las nuevas tecnologías.  

“Hoy, a las universidades se les pide que los egresados sepan escribir, editar, hacer locución, podcats, infografía, que 

manejen inteligencia artificial, todo en menos tiempo, con pensamiento global y por el mismo precio; entonces, está fórmula 

que ya se está experimentando en los medios, donde piden ser multicompetentes, multitareas, mutihabilidades, entonces 

cómo le vamos a hacer para generar contenidos 24 horas, 7 días a la semana y sobre todo con usuarios que ya no tiene 

tiempos muertos”, añadió. 

Destacó la importancia de aprender nuevas narrativas de datos, porque hoy, una de las grandes competencias que tienen que 

desarrollar los comunicadores es la pregunta. “Una habilidad que se tenía de manera natural, pero ahora hay que aprender 

a preguntar, repreguntar e insistir y, además, verificar si todo lo que obtenemos a través de los sistemas inteligentes 

realmente nos permiten comunicar de forma veraz, atractiva, de manera responsable y ética”. 

Taller 

Al impartir la sesión del taller, titulada “Las tendencias claves en la era digital”, Vinicius Covas, doctor en Comunicación 

y Maestro en Dirección de Empresas con formación en Marketing Estratégico y Comunicación, dijo que se busca fortalecer 

la industria en su conjunto, impulsando la adaptación del sector a las demandas de un mundo digitalmente conectado. 

También, al fortalecer las habilidades y el conocimiento de los participantes, se contribuye a la creación de empleos más 

sólidos y al desarrollo de nuevas capacidades esenciales para el crecimiento continuo de nuestra industria en la era digital. 

“Lo que pueden lograr con la inteligencia artificial en sus trabajos de comunicólogos, periodistas, publicistas y fotógrafos, 

es la creación de contenido hiperpersonalizado, algoritmos de búsqueda mejorados, curación de contenidos, nuevas formas 

de contenido, nuevos formatos de publicidad”, comentó.   

El taller constará de cinco sesiones: introducción y visión general, conceptos y aplicaciones en la comunicación, Inteligencia 

Artificial en audio y podcasts, Inteligencia Artificial en vivo, imágenes y diseño, y presentación de proyectos y cierre. 
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