ELAPUNTE

Leobardo Alcantara Marti-
nez, diputado del Partido
del Trabajo (PT), propuso
maodificaciones a la Ley Fe-
deral de Proteccion al Con-
sumidor, a fin de regular la
actuacion de las empresas
que comercializan boletos
para espectaculos a traves
de lineas telefonicas,
plataformas de internet o
mediante cualquier medio
digital con el proposito de
prevenir, combatir y erra-
dicar practicas abusivas,
que vayan en detrimento
de los derechos de los
consumidores.

‘Cada vez es mas
recurrente la presencia de
practicas discriminatorias
en la venta de boletos para
espectaculos, ejemplo
de ello son las llamadas
preventas exclusivas para
tarjetahabientes de ciertos
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bancos; ademas, también
es evidente la falta de im-
plementacion de protoco-
los para prevenir la reventa
de boletos’, denuncia.
Indicé que con su pro-
puesta se busca facultar
a la Profeco para verificar
que los términos y condi-
ciones de las empresas,
como Ticketmaster, cum-
plan con las disposiciones
que establece la Ley de
Proteccion al Consumidor;
asimismo, a fin de evitar
practicas discriminatorias,
se prohibe la realizacion
de eventos como preven-
tas exclusivas que esten
condicionadas al uso de
una tarjeta determinada.
También, propuso que
el cobro de comisiones,
como el pago de servicio
o impresion de boletos,
Nno puede ser mayor a
cinco por ciento del costo
del boleto.



