12 millones
e causantes
abarrotaron

sedes del SAT

Las solicitudes de la constancia de
situacion fiscal elevaron las visitas
presenciales a las oficinas del érgano
de Hacienda, muestra reporte
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Durante el primer semestre de
este afo la atencién presencial
en las oficinas del Servicio de
Administracion Tributaria
(SAT) crecié como nunca se ha-
bia registrado.

La mayor demanda de servi-
cios coincidié con el periodo en
que se generd un caos debido a
que miles de contribuyentes en
todo el pais sobresaturaron las
oficinas del 6rgano recaudador
de impuestos para obtener la
constancia de situacion fiscal,

Dicho documento fue solici-
tado por los patrones de los asa-
lariados para poder cumplir con
los nuevos requisitos de la ver-
sion 4.0 de la factura electronica
y para el lienado de los recibos
de némina.

Para el correcto timbrado de
la némina y de los comproban-
tes fiscales digitales por internet
(CFDI), es obligatorio incluir el
nombre del contribuyente y el
oodigo postal de su domicilio tal
ycomo lotiene registrado ¢l SAT;
delocontrario, noseravalidopa-
ra efectos fiscales de comproba-
cion y deducciones.

Esta nueva disposicion, que
fue aprobada por el Congreso de

la Unién como parte de la mis-
celdnea fiscal para 2022, entraba
en vigor a partir de julio y, por lo
mismo, fue pospuesta hasta
enero del proximo ano.

De acuerdo con el Informe
Tributario, de enero a junio de
2022 se brindaron 12 millones 58
mil 91 atenciones de manera
presencial, lo que representd
58% del total.

Esto supero lo que se registré
en el primer semestre de 2021 en
8 millones 12 mil 953 visitas en
persona y en 3 millones 807 mil
570 atenciones en comparacion
con 2019, afio previo a la contin-
gencia por el Covid-19.

Para enfrentar ese significati-
vo aumento, el SAT adopté va-
rias estrategias. Por ejemplo, op-
16 por la incorporacion de un
mayor niimero de recursos hu-
manos para la operacion en la
atencion presencial.

Ademds, durante este perio-
do el SAT se enfocd en la aten-
cionde los servicios que registra-
ran una mayor demanda por
parte de los contribuyentes.

Asi, durante el primer semes-
tre del afio en curso el total de
atenciones al contribuyente en
el SAT fue de 208 millones, de
las cuales un poco mas de 12 mi-
llones fueron presenciales y 8.8
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Durante el primer semestre de este afio el total de atenciones a contribuyentes en el
SAT fue de 20.8 millones, de las cuales 12 millones se llevaron a cabo presenclalmente.

Requerimientos

Se dispararon los tramites debido a la

constancia de situacion fiscal.

Atenciones presenciales en el SAT
Millones de casos, enero-junio de cada afo
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millonesatravésde laaplicacion
llamada SAT ID, mediante la
cual noes necesarioacudirauna
oficina del fisco para realizar al-
gun tramite.

En tramites digitales, la plata-
forma y herramienta SAT ID si-
guid operando para que causan-
tes pudieran generar o renovar
contrasenas desde sus hogares,
destaco el Informe Tributario,
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Ademds, sirvié para renovar
la e.firma para personas fisicas
para los casos en cuyo venci-
miento no excede de un ano, asi
como también para solicitar el
envio de la constancia de situa-
¢ion fiscal, en su caso.

Sin embango, para este tltimo
caso se requiere que el contribu-
yente cuente con una contrase-
fia o firma electronica, algo de lo
que carecfan los asalariados que
generaron largas filas en las di-
versas oficinas del SAT para ob-
tener el documento.

De acuerdo con los datos del
brazo fiscal de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico
(SHCP),entreel1deeneroyel 30
de junio de 2022 se registraron 8
millones 811 mil 536 nuevos fo-
lios de SAT ID, es decir 1879% mds
que durante el mismo periodo
del afno anterior.

En su informe, el SAT tam-
bién dio a conocer que en el se-
gundo trimestre del aio los in-
gresos tributarios alcanzaron 2
billones 52 mil 104 millones de
pesos, lo que significa un cum-
plimiento de 1004% respecto a
la Ley de Ingresos de la Federa-
cién y un crecimiento anual real
de 2.8%, es decir, 1959 mil mi-
llones de pesos mas respecto al
mismo periodo de 2021. @



