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Elproblema, el no
remedioy el trapito

ace poco escuché una

explicacién de lo que

hace un banco para
mantener a raya a los ciberde-
lincuentes. Fue detallada, pero
partia de una légica sencilla de
ilustrar.

Los funcionarios de ese banco
-la reunién fue off the record-
contaron que, en efecto, tienen
muchos recursos y bastante pre-
supuesto dedicado a frustrar ha-
ckeos de los ciberdelincuentes.

Se trata, me dijeron, de una
carrera permanente para hacer
mads alta, por decirlo de una
manera, la barda protectora: los
criminales cibernéticos innovan
para saltar esa barrera digital, y
el banco, de manera preventiva
y también de forma reactiva,
busca hacer cada vez menos
vulnerable ese muro.

En la visién de ese banco, la
enorme mayoria de las transac-
ciones est4 a salvo. Hay hackeos
y fraudes cibernéticos, sin duda,
pero representan una fraccién
diminuta de las operaciones
diarias.

Lo anterior a pesar de que, a
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menudo, escuchamos o leemos
historias de que alguien resultd
saqueado. Ahi, aseguraron los
del banco, empieza otra histo-
ria. Una que no sin sorpresa re-
sulta poco popular.

Ruidosas denuncias que lee-
mos en redes sociales sobre
fraudes cibernéticos muchas
veces son —asegura el banco-
producto de errores que, de una
forma u otra, son achacables
a los cuentahabientes. Desde
contrasefas increfblemente
predecibles hasta candidez del
ahorrador al dar, en persona, en
linea o via telefénica, informa-
cién en trdmites no solicitados.

Y también hay, por supuesto,
graves casos de suplantacién de
identidad a partir del robo de
datos personales y de complici-
dad, ni duda cabe, de funciona-
rios en sucursales bancarias.

De remate, en no pocos casos
hay renuencia de los defrau-
dados a levantar una denun-
cia, cosa que contribuye a la
impunidad.

Sirva esta comparacién para
hablar del GuacamayaLeaks,
no vaya a ser que confundamos
el problema, el remedio y el
trapito.

A partir de que se conocid, el
jueves, que la Secretarfade la
Defensa Nacional habia sido ha-
ckeada, surgieron voces desde

ARTICULOS

Enelsaqueo a la Sedena el ciudadano podria
pagar muchos costos sin haber cometido error

alguno

.. salvo el de haber depositado su confianza en
una institucion cuya respetabilidad dependera
de la forma en que expliquen lo que no hicieron

el Congreso de que lo que hace
falta es hacer nuevas leyes de
ciberseguridad. Claro, los legis-
ladores siempre creen que su
papel se reduce a hacer leyes,

y para nada a llamar a cuentas
a quienes no estan cumpliendo
con las existentes.

El problema hoy no es la ci-
berseguridad del futuro de la
Defensa Nacional. El problema
es que el ataque ya ocurrié, que
se desoyeron advertencias de
la auditoria, que el gobierno
juega al tio lolo en este delicado
asunto, que la Sedena hace
como si la seguridad nacional
y la piiblica —ya no digamos su
imagen- no estuvieran en juego
por esta megafiltracién y que el
Congreso es uno mas de los que
no estén reaccionando bien.

Asi que, en vez de haber in-
vertido permanentemente en
ciberseguridad para hacer mds
dificil el éxito de los ataques, en

vez de revisar qué fallé, en lugar
de rendir cuentas en puiblico, el
Ejército sigue sobrado en su ac-
titud de a m{ no me exige nadie
y apruébenme todo lo que pido.

El no remedio son mds leyes.
No en este momento con una
clase politica, en su mayoria,
capturada, como vimos ayer,
por el antipatriotismo.

Y el trapito de ese no remedio
es el Congreso: cuya mayoria se
pone de tapete a las Fuerzas Ar-
madas y a Palacio Nacional.

Porque, a diferencia de lo que
pasa con la banca, en el saqueo
ala Sedena el ciudadano podria
pagar muchos costos sin haber
cometido error alguno, salvo el
de haber depositado su con-
fianza en una institucién cuya
respetabilidad depender4 de la
forma en que expliquen lo que
no hicieron para prevenir este
problema, y lo que harén para
remediarlo.



