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Disco duro | La encrucijada de las encuestas

“Nunca habiamos visto tanto acarreo, tanta paga de encuestas falsas, no habia visto una
campafia negra incluso contra mi familia”, estallé en agosto el ex canciller Marcelo Ebrard,
en referencia al operativo de Estado que se desplegd para marginarlo de la contienda por
la candidatura presidencial de Morena (llamarla de otro modo es hacernos tontos).

Aludia a un montén de encuestas donde sospechosamente Adan Augusto Lopez figuraba
en segundo lugar de preferencias, apenas debajo de Claudia Sheinbaum, cuando las
demas, presumiblemente serias, ponian en tercer o hasta en cuarto lugar al ex secretario
de Gobernacién, como efectivamente sucedio al final, que hasta Gerardo Fernandez
Norofia resulté mejor votado en las encuestas finales.

Por ejemplo, hoy, en Puebla, hay una encuesta para cada aspirante a la candidatura
estatal. Si la da a conocer Ignacio Mier, gana por paliza; si por el contrario la difunde
Alejandro Armenta, los nidmeros se cambian exactamente al revés; algunas ni siquiera
contabilizan a las mujeres de la contienda, como Olivia Salomén, perfectamente bien
posicionada en el estado, pero que ni siquiera existe para algunas encuestadoras
supuestamente serias. Un relajo.

No es nuevo que las casas demoscopicas trabajen de la mano con los cuartos de guerra de
los candidatos, que necesitan saber como va la contienda, qué temas los posicionan mejor,
que les trae mas negativos, etcétera. El problema es cuando dejan de ser termémetros
cientificos para convertirse en una herramienta mas de propaganda y manipulacién, lo que
golpea la linea de flotacion ética de las casas encuestadoras y minan su credibilidad.

Seria grave para la democracia que la gente acabe por no confiar en esta industria, que se
extienda la creencia de que al grito de que “el que paga manda” las encuestadoras ponen
solo lo que el cliente quiere oir.
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Esta también otro factor, el de los errores, los sesgos involuntarios, la cerrazén o mentiras
de los encuestados, que han provocado amplios desfases entre lo previsto y el resultado
final.

Aqui mismo ya habiamos comentado, hace algunas semanas, respecto a las encuestas
finales internas de Morena que mostraban diferencias de hasta 14 puntos, entre ellas
Mercael.

De Las Heras Demotecnia, afirmaba que Marcelo Ebrard perderia por un minimo de 23%
frente a Claudia Sheinbaum dato que al final quedd muy alejado de la realidad. Esta
encuestadora ya tenia desaciertos graves, como por ejemplo cuando dijo que ganaria el
PRI en NL frente al Bronco; y también fallé en la eleccién que gano el actual gobernador
Samuel Garcia.

El Universal publico esta semana una polémica encuesta donde Sheinbaum estaria 30
puntos arriba de Xdchitl Galvez, lo que no se corresponderia con levantamientos paralelos
en los que la brecha no es tan amplia.

En suma, que entre lealtad a los clientes, encuestas “patito”, y guerras politicas las casas
encuestadoras se encuentran en la encrucijada de rebajar sus servicios a meros arietes de
propaganda o enaltecer la profesién con ética y pasos serios. De momento todo esta en el
aire y nadie confia en nada.



