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| PERIODISMO DE INVESTIGACION Y DATOS

En los ultimos cinco aros, el Seguro Social pago

a empresas privadas para realizar hemodialisis,
cirugias, estudios de laboratorio, terapia
intensiva y consultas de especialidades. Pese

a la promesa de reducir la subrogacion en este
organismo, el gobierno actual ha erogado un
monto mayor al que se ejercio el sexenio pasado,

indica un analisis de contratos de Compranet
| NACION | A8
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SUDrogacio

La administracion de Andrés Manuel
Lopez Obrador ha superado el gasto
por contratacion de servicios
meédicos de terceros de Enrique

Pena Nieto; pese al dinero invertido,

el Seguro Social no logra mejorar la
atencion a los usuarios

1 Instituto Mexicano del Se-

guro Social (IMSS) ha pagado

al menos 22 mil 183 millones

de pesos a empresas priva-

das, principalmente del ra-
mo medico, entre 2019y 2023, para
suplir las carencias del sistema de
salud publico.

El gasto corresponde a los prime-
1os cinco anos del gobiemo de An-
drés Manuel Lopez Obrador y es su-
perior a lo que el IMSS erogd por su-
brogacion de servicios medicosenel
sexenio completo de Enrique Peria
Nieto. Entre 2013 v 2018, el desem-
bolso fue de 13 mil 224 millones,
arrojo el analisis de la base de con-
tratos publicos de Compranet.

Texto: ALEJANDRA CRAIL
Hustracion: LILIANA PEDRAZA

El dinero se uso para costear he-
modidlisis, estudios de laboratorio,
atencion gineco-obstétrica v a re-
cién nacidos. Ademas ha subrogado
cirugias, terapia intensiva y especia-
lidades como cardiologia, neurolo-
gia y siquiatria, entre otros servicios
que el instituto reconoce que es in-
capaz de brindar por si mismo,



Las contrataciones son contrarias

a los compromisos que han realiza-
do el Presidente de México y el ti-
tular del organismo publico descen-
tralizado, Zoé Robledo Aburto. “Va-
mos a terminar con los abusos que
se cometian en la prestacion de ser-
vicios, lafamosa subrogacion. Hasta
las guarderias subrogaban, entrega-
ban contratos a particulares para
manejar la salud. Temas tan delica-
dos que se pusieron al mercado co-
mo si fuese mercancia, todo por el
dinero, por la ambicion al cochino
dinero. Eso es lo que se esta enfren-
tando y vamos bien”, dijo Lopez
Obrador en 2020.

En enero del afio pasado, Roble-
do Aburto, quien dirige la institu-
cion desde junio de 2019, aseguro
que se frend la “privatizacion silen-
ciosa”. Por medio de un boletin, ex-
puso que con el pretexto de que la
atendon medica era de mala cali-
dad y costosa, los gobiernos anterio-
res aumentaron los contratos con
particulares para laprestaciondelos
servicios. “Encontramos que las
empresas imponian sus condicio-
nes, lo que ofrecian era caro y de-
ficiente. Habia espacio para la co-
rrupcion”, afirmo.
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La subrogacion €s la alternativa
establecida para cubrir la demanda
de atencion mediante la contrata-
cion de servicios de terceros. Se uti-
liza cuando las unidades médicas
no tienen ni los medios ni los recur-
sos para dar atencion con oportuni-
dad, calidad y seguridad, de acuer-
do con lo que sefiala la norma que
establece las disposiciones genera-
les y criterios técnico-médicos para
la planeacion, contratacion, obten-
ciony control de los serviciossubro-
gados de atencion meédica.

“El gasto en subrogacion no re-
presenta necesariamente undesfal-
coal Seguro Social, pero sirepresen-
ta la ineficiencia de la institucion. Si
no hubieran realizado esas contra-
taciones, el servicio seria ain peor”,
advierte Alejandro Macias, quien
fuera el médico comisionado en la
epidemia de influenza A (HIN1), y
unode losmas consultados durante
la pandemia de Covid-19.

Sin embargo, los pagos para su-
plir las carencias del IMSS no han
subsanado lasgrietasen la atencion.
De hecho, en algunos casos, son un
nuevoobstaculo para recibir la asis-
tencia, incrementando los tiempos
de espera, la burocracia y los malos
tratos a la derechohabiencia.

El punto mas debil del sistema
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El 74.9% del dinero que el IMSS ha
utilizado en subrogacion de servi-
cios medicos, 26 mil 527 millonesde

pesosen los gobiernosde Pe- \
na Nieto v Lopez Obrador, se

ha destinadoa un mismo fin: te-
rapias de hemodialisis, Los estudios
costo-beneficio que realizo el orga-
nismo en 2019 v 2021 especifican
que la subrogacion es necesaria por
la “falta de suficiencia del instituto
para poder realizar las sesiones en
sus propias instalaciones”,

La hemodialisis es uno de los tra-
tamientos para las personas con en-
fermedad renal cronica y consiste
enfiltrar toxinasy agua de la sangre,
la funcion que hacian los rifiones

cuando estaban sanos, El IMSS
atiende a 80% de los pacientes (74
mil en 2018)con estaenfermedad en
el pais v a casi la mitad les brinda
esta terapia, segin el andlisis cos-
to-eficiencia para la contratacion
del servicio enel periodo2020-2022,
obtenido por transparencia.

El documento revela que la prin-
cipal razdn por la que el IMSS con-
trata a privadoses porque carece del
servicio en sus unidades médicas
(92%). En otros es por insuficiencia
de equipo o descomposturas (5%),
falta de insumos (2%) y escasez de
personal (1%). También se puntua-
liza que el inventario fisico de uni-
dades de 2018 no registra infraes-



tructura propia para hemodidlisis
en Hidalgo, Morelos v Querétaro.

Pese a las contrataciones millo-
narias, el acceso a esta terapia no es-
td garantizado.

Rutbiola Velazquez, de 31 anos,
esta en la lista de espera de hemo-
dialisissubrogadaporqueel servicio
del Hospital Regional 180 de Tlajo-
mulco, Jalisco, se encuentra sobre-
pasado. Debe esperar casi dos afios
para poder recibir el servicio priva-
do. Mientras tanto, realiza colectas y
rifas para poder costearse indepen-
dientemente al menos una de las
dos terapias que necesita semana
tras semana y que tienen un costo
de mil 500 pesos cada una.

Aungue se le pidié al IMSS que
entregara via transparencia los es-
tudios costo-beneficio de la contra-
tacion de todos los servicios medi-
cos que ha subrogado, un requisito
para avalar el pago a privados, sélo
entrego los correspondientes a he-
modialisis. En ellos se recalcala ne-
cesidad de contratarlos para brindar
el servicio ante las carencias pro-
pias, la unicadiscusion que se asien-
ta es sobre si los contratos serin
anuales o plurianuales.

En respuesta a solicitudes de
transparencia y tras interponer re-
cursos de revision, el IMSS entregd
bases de datos con informacion so-
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bre subrogacion. La sumatoria arro-
ja que en sus primeros ¢inco anos
esta administracion gast6 7 mil 629
millones en servidos privados, un
incrementode102% respectoal gas-
to entre 2013y 2018, que fuede 3 mil
764 millones. Lainformacion mues-
tra un monto inferior aloreportado
enCompranet; sin embargo, acredi-
ta el aumento en ¢l gasto de subro-
gacion del IMSS. Desde el 30 de ene-
ro se solicito al IMSS reite- \ ©
radamente una entrevista
sobre elaumentoen el gasto

por subrogacion médica, pero

no respondio.

La norma vigente sefiala que
para la autorizacion y contrata-
cion de servicios subrogados se
debe verificar que enlaunidad de
salud no existan los medios y los
recursos para resolver el proble-
ma tomando en cuenta los crite-
rios de urgencia, pertinencia téc-
nico-medica, capacidad resoluti-
va, disponibilidad presupuestal,
accesibilidad, distancia y tiempo
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Exceso de burocracia
Lucero Pedroza ha experimentado

el deterioro del IMSS. Su primera vi-
vencia fue en 2011, cuando le rea-
lizaron una cirugia para colocarle
un marcapasos. El Hospital General
de Zona No. 35 de Ciudad Juarez,
Chihuahua, no tenia la posibilidad

W/ derealizar porsimismola ci-

rugia, asi que la dirigieron a
una unidad del IMSS en Coa-
huila. En ese entonces, salvo la
higiene de la salade operacion y
el traslado a otro estado, recuer-

da que todo salié “perfecto”.
En 2023, cuando volvio al IMSS
No. 35 la experiencia cambio ra-
dicalmente. El servicio de subro-
gacion estaba activo y su medico
ingreso el papeleo para que le rea-
lizaran el cambio de marcapasos en
el Hospital Angeles Chihuahua, con
el que el instituto tiene un convenio
para cirugias v otros servicios. El
proceso consistia en acudir a urgen-
cias del Hospital General, esperarla
asignaciondeuna camay el traslado

de recorridoy costoefectividad. Sin  directo a la clinica privada. En una
embargp, la documentacion brin- semana, la joven de 33 afios estaria
dada porla dependencianopermite ¢on el nuevo marcapasos funcio-

corroborar que se hayan seguido es- nando, le prometieron.
tos lineamientos.



Pero cuando llego a urgencias se
encontrd con la notida de que no
habia camas disponibles. Como
ella, decenas de personas estaban a
la espera de una cama para poder
tener acceso a atencion médica su-
brogada. Un mes tardaron en ingre-
sarla al hospital y a partir de ahi la
espera para su traslado se extendio
dos meses mds.

“Estuve intemada imitilmente
porque yosalonecesitaba el papeleo
para ser operada. Estaba ocupando
una cama indispensable para al-
guien mas”, cuenta.

Entre errores del personal meédi-
coal llenar su documentacion, con-
seguir la firma del cardiclogo y el
constante recordatorio de que su ci-
rugiaerademasiado caraparael ins-
tituto, Lucero termind por tramitar
un amparo para poder ser operada.
“No tuvieron de otra. Me traslada-
ron al Angeles, me operaron en tres
horas y me regresaron al IMSS, Te-
nian que hacerme un estudio para
corroborar que el marcapasos estu-
viera calibrado, pero en vez de eso
me dieronelalta. Llevocinco meses
esperando el estudio”, narra,

La odisea de Luis Garcia Angeles
es similar, El lleva mds de 30 afos
pagando su Seguro Social, pero
cuando acudio al Hospital Regional
No. 1 de Querétaro para atender el
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dolor que presentaba en el brazo,
descubrio que el equipo de resonan-
cias y ultrasonidos del hospital es-
taba descompuesto. Tuvo que for-
marse durante varios dias para ob-
tener la autorizacion que avalaba

que un radiologo particular, con
conveniocon el IMSS, lerealizaralos
estudios. Finalmente, los resultados
acreditaron que necesitaba una ci-
rugia de los tendones, pero en el
IMSS le dijeron que no habia ciru-
janosy queno loiban aoperar, Tam-
bién estd en espera de un amparo
para obligar a la institucion a garan-
tizar su acceso a la salud.

Trabaj adores contra subrogacion

En 2015, integrantesdela Alianzade
Trabajadores de la Salud y Emplea-
dos Publicos denunciaron el alzade
la subrogacion, la presion del per-
sonal detuvo momentineamente la
decisidn, pero poco a poco comen-
zaron a delegar responsabilidades
del instituto a los privados.

Una laboratoristaintegrante de la
alianza, que pidio el anonimato por
temor a represalias, asegura que se
han incrementado los tiempos para
obtener los resultados de laborato-
rio, en ocasiones hasta ocho dias,
alargando el tiempo de toma de de-
cisiones del personal meédico.
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“La salud es un negocio muy re-
dituable”, dice la laboratorista con-
sultada. Para dimensionar la canti-
dad de pruebas que se pagan por
fuera basta con mirar la demanda
que tiene uno de los hospitales mas
grandes del pais, el Centro Médico
Nacional La Raza. Ubicado en el
norte de la Ciudad de México, llega
a requerir diaramente mas de 6 mil
muestrasde laboratorio, conformea
informacion del instituto.

Aunque el gobierno federal se ha
pronunciado encontra de empresas
del ramo médico que “acaparaban
todas las compras” y ha asegurado
que “yanotienen la misma influen-
cia de antes”, como afirmo el Pre-
sidente en diciembre de 2020, hay
empresas que se han mantenido: fi-
liales de Grupo Angeles, otras de
Grupo Pisa —pese a que una de
ellas, Laboratorios Pisa, fue sancio-
nada por falsificacion de documen-
tacion paraobtener contratos, y mas
tarde fue anulada la inhabilitacion
impuesta—, asi como Fresenius
Medical Care, Centro de Asistencia
Renal y Médica Santa Carmen.

“En un mundo ideal, el sistema
publico deberfa brindar todos los
serviciosy las pruebas. Peroen larea-
lidad el Seguro Social no funcionay
no hay prueba mas cara que la que
no se tiene cuando hay una necesi-
dad”, recalca el doctor Macias. @
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Y0 empece a pagar mi
Seguro desde los 80 Y
anora que ya estoy
llegando a la vejez

N0 me Sirve de nada™

JOSE LUIS GARCIA
Derachohabiente del IMSS

I LAS FAVORITAS DEL INSTITUTO
Depende de ellas para garantizar el acceso a la salud.

EMPRESAS MONTO CONTRATADO
Grupo Angeles 2,817,869,311.8
Centro de Asistencia Renal 2407823,009.2
Grupo Pisa 23865327422
Fresenius Medical Care 1332157,732.4
de México

Médica Santa Carmen 969,915,292.2

Fuente: Compranet 2019-2023



$-EL UNIVERSAL PP-8 17/03/2024 NACIONAL

AnAres vianuei

)erado el gasto
ervicios

le Enrique

ro invertido,
amejorar la



