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de plataforma,
sujetos de
derechos
laborales

El 16 de octubre del afo en
curso, la presidenta Claudia
Sheinbaum, firmé una ini-
ciativa de reforma a la Ley Federal
del Trabajo para quelos empleados
de plataformas digitales sean reco-
nocidos como trabajadores/as con
derechos laborales, incluyendo se-
guridad social. Este es uno de los
compromisos de la mandataria,
pero también es producto de accio-
nes organizadas y una intensa mo-
vilizacion para lograr el reconoci-
miento, y ser nombrados como lo
que son: trabajadores y trabajado-
ras de plataformas digitales.

La iniciativa sera discutida y
aprobada en el Congreso, por su-
puesto, tendremos que seguir el
dialogo que se abrird en este pro-
ceso, que sin duda no estard ausen-
te de las voces de las millonarias
empresas de plataformas digitales,
en su mayoria transnacionales,
quienes se enriquecen del trabajo
que despliegan los 658 mil trabaja-
dores de plataformas.

Las modalidades de trabajo que
las plataformas implementan lle-
van la explotacion laboral al limi-
te, colocando a las y los trabajado-
resen constanteincertidumbre, al
transitar entre la espera de un via-
jeentrelasfilas del desempleo (pe-
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ro conectados a internet), hacia el
mundo del trabajo precario. Una
de las organizaciones gremiales
que han documentado las condi-
ciones laborales que imperan en
estos espacios, es la Unién Nacio-
nal de Trabajadores por Aplica-
¢ion, a quien se reconoce amplia-
mente por su labor en la defensa
de los derechos laborales.
Revisando la literatura sobre
este modelo de negocios, encon-
tramos que a partir de 2009 cuan-
do surgieron con Uberalacabeza,
utilizar a los trabajadores preca-
rizad os fue una gran oportunidad
parairrumpirenespacios comoel
transporte, reparto, servicio de
taxis, etc. Al colocarse la empresa
de plataforma como intermedia-
ria, de golpe se pudo utilizar el
trabajo por tiempo, quitando los
limites de las relaciones labora-
les, y pasar la responsabilidad al
trabajador (al cual no se reconoce

como tal, sino como “socio”) de
contarconsu instrumentodetra-
bajo y un dispositivo para ingre-
sar a la plataforma.

Nos dice Natalia Radetich [2022)
que en eltrabajo de las plataformas
digitales confluyen el automavil
mercancia emblematica del siglo
XX, y el smartphone, mercancia
iconica del siglo XXI, con un fin
particular, desplegar nuevas for-
mas de trabajo, que esconden bajo
la figura de socios, el robo constan-
te del valorgenerado poreste sector
de la clase trabajadora. La pande-

mia de Covid-19, marcé un quiebre
en el uso de los servicios a domi-
cilio, incrementando exponencial-
mente lademanda de ellos, yel uso
de las plataformas, por lo que mu-
chasy muchos jovenesdesemplea-
dos, acudieron a estas opciones la-
borales precarias.

La reforma a la Ley Federal del
Trabajo que se discutird en este pe-
riodo tiene un tanto de justicia so-
cial, pero el logro fundamentales el
reconocimiento de estos hombres
y mujeres, mayoritariamente jove-
nes, como trabajadoras y trabaja-
dores sujetos de derechos.

Las empresas seguramente de-
fenderdn sus ganancias, que no
toquen su modelo de negocio, pe-
ro a las y los trabajadores como
histéricamente se ha hecho, co-
rresponde sumar a la sociedad a
susdemandas de salarios y traba-
jo digno, generar una correlacion
de fuerzas favorable para lograr
derechos plenos. @
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