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/A quién le tiene confianza usted?
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o de los estudios més interesantes que realiza
l l el INEGI es la Encuesta Macional de Calidad e
Impacto Gubernamental.

Esta se levanta cada dos afios desde el 2011.

La semana pasada se dieron a conocer los resulta-
dos del levantamiento del 2023,

Hay mucha materia para analizar. Pero permi-
tame concentrarme el dia de hoy en los datos sobre la
confianza de los ciudadanos en actores sociales e
instituciones piiblicas.

Van algunos resultados comentados para el pe-
riodo de 2017 a 2023.

1-Uno de los resultados més interesantes que el
estudio arroja es el incremento de la confianza en
el gobierno federal, como lo reportd ayer el articulo
de Luis Carlos Ugalde en EL FinaNCIERD.

Almargen de que uno simpatice o no con el go-
bierno de Lépez Obrador, el resultado es que pasd de
un nivel de 25.5 por ciento de personas que decla-
raron tener algo o mucha confianza en el gobierno
federal en 2017 a un 59.1 por ciento en 2023.

2-No es el gobierno federal la institucidn que mas
confianza despierta. De modo consistente, la que
mayor confianza tiene es la familia, con un 87.4
por ciento. A nivel institucional, en las instituciones
gue mds confianza generan en los entrevistados se
encuentra el Ejéreito y la Marina. Se podria haber
pensado que la diversificacidn de actividades que
han renido en los Gltimos afios, le podrian haber
hecho perder algo de 1a confianza, pero no ha sido
asi. Resulta que esta paso de 62.2 por ciento en 2017
a 71.5 por ciento en 2023,

4-Es relevante para este afio de elecciones que
las instituciones electorales sigan apareciendo
entre las instituciones piblicas que mas confianza
despierta en la ciudadania. En el afio 2017, su nivel
estaba en cuestidn pues solo el 33.3 por ciento de los
entrevistados declararon tener algo o mucha con-
fianza en ellas. En el afio 2023, ese porcentaje subid

al 54.7 por ciento.

5-Las eriticas que el presidente Lopez Obrador
hace con frecuencia al sistema de justicia encuentran
campo fértl en una baja valoracion de los ciudada-
nos, con relacidn a otras instituciones. Los jueces y
magistrados tenen la confianza del 39.4 por ciento
de los entrevistados. Aunque ese porcentaje subid
desde el 31.7 por ciento de 2017, sigue en la parte
baja. Los ministerios priblicos tampoco generan
confianza, pues el porcentaje que obtienen es de 38.6
por ciento.

6-Otro de los elementos que destaca en la en-
cuesta es que de modo consistente son los partidos
politicos, asi como las cimaras de Diputados y Se-
nadores, las instituciones piblicas que menos con-
fianza concitan entre los ciudadanos. Las cimaras
estan en un nivel de 34.5 por ciento mientras que los
partidos se encuentran en 28.9 por ciento. Ambas
instituciones subieron respecto al nivel de 2017, que
era de 20,6y 17.8 por ciento respectivamente, sin
embargo, siguen estando en la lona.

Otra manera de expresar esos porcentajes es que
probablemente el 71.1 por ciento de los entrevista-
dos no les tiene confianza a los partidos politicos,
en general.

Hay que recordar cuando Xochitl Gilvez se con-
virtit en una figura emergente de la politica nacional
hacia el segundo rimestre del afio pasado.

Algo que arraia de ella es que parecia no tener
arraigo en los partidos que formaban el Frente, sino
entre los ciudadanos no partidistas.

Estamos en plena competencia electoral y es muy
temprano para obtener conclusiones, pues como le
he comentado, atin pueden ocurrir muchas cosas,
pero la hipdtesis que sefiala que es probable que los
partidos politicos no le sumen a la candidata del
Frente opositor, sino que le resten, podria susten-
tarse en funcién de los datos que revela esta encuesta
del INEGL.



