PERIODICO

ELFINANCIERO e

PAGINA

FECHA

28/10/2024

SECCION

OPINION

[.os derechos de las victimas se deben
exigir al MP como representante social
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n México, hablar de
E justicia evoca imagenes
de corrupcién, impunidad
y desesperacién. Sin embargo,
rara vez se aborda la realidad de
quienes mas sufren: las victi-
mas.

Aungque la ley reconoce va-
rios derechos para las victimas
y los ofendidos, en la practica
pocas personas los conocen y
atin menos los ejercen. Esto se
debe a que las autoridades, en
lugar de facilitar la justicia, sue-
len obstaculizarla al no infor-
mar ni orientar adecuadamente
a quienes han sufrido un delito.

Este problema se agrava por
un sistema de justicia sobre-
cargado y politizado, dejando
amillones en el abandonoy la

(

o

e

indefensién. El Ministerio Pu-
blico, encargado de investigar y
proteger el interés ptiblico me-
diante la persecucién del delito,
suele fallar en sus responsabili-
dades. La falta de atencién y la
omisién en informar a las victi-
mas afectan su labor principal:
representar y proteger tanto a la
sociedad como a las victimas.
La Constitucién y el Cédigo
Nacional de Procedimientos
Penales otorgan a las victimas
un papel activo en los proce-
sos judiciales, con derecho a
ser escuchadas, participar en
audiencias, aportar pruebasy
ser informadas del estado del
caso. Incluso, pueden impugnar
las decisiones del Ministerio Pi-
blico ante un juez. Sin embargo,

estos derechos son intitiles si
las victimas no los conocen o no
pueden ejercerlos por falta de
apoyo.

El Ministerio Piblico debe
asumir su deber no solo de to-
mar denuncias, sino de orientar
y acompanar a las victimas du-
rante todo el proceso. Lamenta-
blemente, muchas denuncias se
ignoran o integran mal, perpe-
tuando la impunidad.

Por ello, quiero informar a
los lectores sobre los derechos
fundamentales que pueden exi-
gir ante el Ministerio Piblico:

Trato digno y respe-
tuoso: Las autoridades deben
atender cualquier denuncia sin
retrasos y con empatia. Exigir
justicia no es pedir un favor.

Informacién sobre sus
derechos. Desde el primer
contacto, las victimas deben ser
informadas sobre sus derechos
y cémo ejercerlos, incluyendo
acceso a asesoria juridica gra-
tuita y la posibilidad de partici-
par en el proceso.

Proteccion de su integri-
dad. El Ministerio Piiblico debe
aplicar medidas de proteccién
si la victima corre peligro y las
victimas pueden solicitarlas

cuando lo necesiten.

Actualizacién sobre la
investigacidn. Las victimas
tienen derecho a recibir in-
formacién continua sobre los
avances del caso para evitar la
incertidumbre.

Reparacion del daiio.
La justicia debe priorizar la
reparacion del dano mediante
compensacién 0 mecanismos
alternativos que resarzan los
danos sufridos.

Lamentablemente, estos de-
rechos pocas veces se respetan
debido a la falta de recursos, la
saturacién del sistemay la co-
rrupcién. El Ministerio Piiblico,
en lugar de ser un aliado, suele
convertirse en un obstaculo,
revictimizando a las personas.
Las estadisticas del INEGI
muestran que méas del 90% de
los delitos quedan impunes, y
muchas victimas prefieren no
denunciar por miedo a repre-
salias o desconfianza en las
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instituciones. Quienes lo hacen Wan . g
enfrentan burocracia, negli- I's urgente recuperar la confianza en

gencia y corrupcion. En casos el sistema de justicia, lo cual solo sera
graves, como feminicidios o posible restableciendo el Estado de
desapariciones forzadas, la falta %
de accién de las autoridades derecho
erosiona atin mds la legitimidad
del sistema.
El problema se agrava
cuando la justicia se politiza,
pues las victimas se convierten
en piezas de juegos de poder,
y tanto la verdad como la
reparacion del dano pasana
un segundo plano. Reformas
recientes, como la del Poder Ju-
dicial, y los conflictos dentro de
las fiscalias, tanto de la General
de la Reptiblica como de los es-
tados y de la Ciudad de México,
lamentablemente revelan una
justicia selectiva que parece
proteger mas al agresor queala
victima.
Es urgente recuperar la con-
fianza en el sistema de justicia,
lo cual solo serd posible resta-
bleciendo el Estado de derecho.
Sin embargo, esto parece cada
vez mas lejano. La justicia no
empieza en los tribunales, sino
en la primera puerta que toca
una victima en busca de ayuda:
la del Ministerio Piblico.



