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REDES SOCIALES Y
PARTICIPACION CIUDADANA

Por Pablo Cabanas Diaz

as conferencias matutinas que ofrece el

I presidente Andrés Manuel Lopez Obra-

or forman parte importante del proce-

so de informacion y contacto con la poblacén,

pero son sin duda un instrumento que marca
parte toral de la agenda politica nacional.

El auge de Intemet y las redes sociales por
sus caractenisticas conllevan a otros nesgos,
entre estos las llamadas notidas falsas o “fake
news’, tema indispensable para comprender los
procesos de comunicacion y su impacto en la
democracia nacional.

Internet y las redes sociales son un vehiculo
de comunicacion, pero son también esquemas
comercales y parte de
la manipulacion
diatica durante los pro-
cesos electorales, que
han llevado indluso a la

me-

comparecenca del pro-
pietario de Facebook
ante el Congreso de los
Estados Unidos de Nor-
teaménca y el Parlamen-
to de la Gran Bretaiia, asi
coma a la regulacidn en
tomo a estas platafor-
mas en el ambito de la
legislacion aplicable en
la Unidn Europea.

La manipulzcion de
la informacion  desde
las redes sociales en In-
ternat es el nuewo reto
que se presenta. Ante lo que pasamos dal mo-
nopolio informativa ejercido en el siglo XX por
los madios tradidonales usados por el Estado
mexicano para soportar la entonces hegemo-
nia politica, ante la ahora era de la informacion y
desinformaciaon producto de la amplitud de par-
ticpacion en las redes sociales y la nteraccion
que trajo una mayor pluralidad.

Estos nuevos elementos a la construccdn y
al didlogo democréticn en a red, conllevan a s
tuaciones de peligro que demos tomar en cuen-
ta, entre las cuzles se encuentra la difusion digital
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La importancia de las redes
sociales en los partidos
politicos con registro nacional
es evidente y conlleva a tener
un impacto directo en la
promocién de sus plataformas
politicas y actividades, lo que
a su vez se relaciona como un
elemento de la democracia
representativa y participativa

de informadodn electoral y la posiaon de las em-
presas tecnologicas, redes soaales y motores de
busqueda, y su marco normativo.

Meéxico en 2023, ocupd el séptimo lugar
entre los paises que mayor tiempo destinan
en promedio diario a Internet con ? horas y
se ubica por arriba del promedio de paises
como Estados Unidos de Norteamérica con
7 horas y 11 minutos o China con 5 horas y
22 minutos, poniendo estos dos ejemplos, ya
que ambas naciones son consideradas dos
de los gigantes en redes sociales digitales en
el mundo.

La importancia de las redes sociales en los
partidos politicos con registro nacional es evi-
dente y conlleva a tener un impacto directo en
la promocion de sus
plataformas politicas y
actividades, lo que a su
vez se relaciona como
un elemento de la de-
mocraca representati-
vay participativa.

Las redes sociales
no solamente provo-
caron una nueva forma

de comunicacion de
masas desde los me-
dios tradicionales, sino
que los partidos poli-
ticos tienen daro que
estas paginas digitales
son parte fundamental
en cuanto al nuevo dia-
logo e interaccidn con
los ciudadanos.

Las redes sociales son asi una herramienta
que sumado a las necesidades de una nueva

configuracion de planes estratégicos en mate-
ria electoral, provocaron que los dislogos antes
lineales as decir emisor-recaptor, sean ahora cir-
culares, en donde la opinian, criticas y participa-
don dudadanas se vohlieran, como se estable-
ce en el crecimiento en el nimero de usuarios,
factor de andlisis para la difusidn de los partidos
politicos, situacidn que en una democrada parti-
dpativa, incluye tambign a los drganos autdno-
mas y los poderes del Estado mexicana.
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En Facebook quienes tienen mayor pre-
sencia son la Presidencia de la Republica con
mas de 2 millones 900 mil sequidores con
practicamenta 1 millén 800 mil usuarios més
respectn al INE que ocupa la segunda posi-
cign con 1 milldn 121 mil. La SCIN en tercer
lugar con 1 milldn 137 mil.

Destaca Movimiento Ciudadano quien con 1
milldn 72 mil seguidores, se encuentra por armba
de MORENA, PRI, PAN, la Camara de Diputados,
Senado y el resto de los partidos.

El teléfona celular represanta la tecnologia
con mayor penetracion nacional con 86.5 millo-
nes de personas usuarias en al pais.

Las mujeres (44.7 millones) o usan mas que
los hombres (41.8 millones).

El 88.1% cuenta con al menos un celular de
los lamados teléfonos inteligentes o Smartphone.

Entre la pablacidn que dispone de este tipo
de celular, &l ?4.7% usa la funcionalidad de oo-
nexion a la red. Bl %2.5% de los hogares dispo-
nen de televisor.

Ademas, el 45.9% cuentan con senvicio de
television de paga, el 44.3 % disponen de com-
putadora, mientras que los hogares con dspo-
nibilidad de Intemet registran un 56.4%, lo que
corresponde a un incremento del 3.5% respecto
al afio 2018.

De los datos anteriores podemos sefialar
que el uso de Internet ha creado de forma cons-
tante en México, a lo que ademas debemos ob-
servar el uso de las tecnologias de ks informacion
en 2024 destacan los grupos con mayor vulnera-
bilidad, entre estos los de adultos mayores, los
hogares con bajos ingresos y los habitantes de
zonas rurales.

De acuerdo con datos del Banco Mundial
el creamiento de usuarios de Intermet en Méxi-
co es evidente en las primeras dos décadas del
siglo XXl, en 2000 el porcentaje era de 5.08%
(4'874,170), mientras en 2020 era del 70%
(88°209,816) de usuarios.

El Informe de 2020 de Statista, senalaba que
en ese ano el 71% de la poblacion en México era
usuarnia de Interety el 77% eran usuarnios activos
de redes sodales, lo que implicaba un impacto
directo de estas tecnologias en la comunicaddn
en general.

En el mismo sentido, en la “Tercera Encuesta
Nadonal de Cultura Constitucional de la Univer-
sidad Nacional Autdonoma de México” realizada
en el ano 2017, expresaba que los avances tec-
noloégicos especialmente en la segunda década
del siglo XXl "han transformado y un gran por-
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centaje de ciudadanos, sobre todo los jovenes,
han dsminuido su exposicion a la television, y
por el contrario s han convertido en un 190 pd-
blico atento y participativo a los medios electrs-
nicos, sobre todao a traves de intemet” .

A lo anterior debemos puntualizar otro de
los elementos y caracteristicas propias del Inter-
net y las redes sooales en comparacidn con los
medios tradiconales, la participacion,

Es dedr, &n los medios tradiconales comao la
radlio, la television, los diversos medios impresos
[peniddicos, revistas y publicidad) e incluso el
cing, la posibilidad de participacion es reducida,
y regularmente se da a partir de los intereses
propios de las empresas.

Las redes sociales han modificado la
participacion ciudadana en todos los temas,
incluida la participacion politica puede y se
da de forma activa, en donde los usuarios
pueden hacerlo en forma circular, e incluso
crear blogs y grupos diversos, aungue por
sus caracteristicas axisten los riesgos de las
noticias tendenciosas, falsas o promociones
que pueden tergiversar la realidad.

Auin con ello, los ciudadanos tienen la posi-
bilidad de conocer de forma dinamica diversos
conteredos, entre ellos, los de caracter politi-
co-electoral, esto ha llevado como se demostro
con los datos expuestos, a que los partidos poli-
ticos, los poderes del Estado y el INE tengan una
presencia activa en redes sociales, y sean ahora

un instrumento permanente de la difusion de
sus contenidos.
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