Reanudara operaciones el 1de enero

Tren Maya suspende servicio
pOr reapertura de nuevaruta

A12DIAS de haber sido inaugurado, sin previo aviso y con bo-
letaje agotado, frena operaciones; usuarios reprueban el anun-
cio, pues varios hicieron un viaje largo para abordar el transporte
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in previo aviso, 1a empresa Tren
Maya anuncid que a partir de ayer
y hastael 31 de diciembre suspen-
derd el servicio regular de la mata
San Francisco de Campeche a Cancin
aeropuerto, debido a la preaperturade la
nueva corrida de Cancin-Palenque, pro-
gramada para el 1 deenero del 2024,

A casidos semanas de haber sido inau-
gurado por el Presidente Andrés Manuel
Lépez Obrador, detendra sus operadiones,
a pesar de gue los boletos para todas las
corridas ya estaban agotados desde antes
de la apertura oficial del 15 de diciembre.

Lo anterior provocd enojo de algunos
usuarios que ya habian adquirido sus
boletos para las corridas de ayer, pues
argumentaron que en ningin momento
fueron notificados con anticipacion.

A través de sucuenta de X, laempresa
notificd lo siguiente: “jAviso importante!
Dehido a la preapertura de la nueva ruta
Cancin-Palenque, Tren Maya deten-
drd las operaciones regulares los dias 28
(11:00 Horas), 29, 30y 31 dediciembra”.

En otra publicacion pidioa los usuarios
quetengan boleto pama esas fechas comu-

La ruta Campeche-Canciin reanudara operaciones 1 0
la proxima semana.
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nicarse a traveés de comeo electrdnion, para
aclarar cualquier duda sobre su viaje, ofre-
ciéndoles una disculpa y agradedendo
por su comprension y paciencia.
Posteriormente, la empresa emitio un
comunicado para explicar a los usuarios

afectados que podran solicitar el reembol-
s0 de sus boletos; sin embarg, predso que
también se les dard prioridad paraquese les
asigne un lugar enlos viajes del 2024
“Para el reintegro de los boletos ad-
quiridos en dichas fechas y para dudas y
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COMO TODO, va-
mas nomalizando el
senvicio. Va allegar
el dia, no pasado el
tiempo, sing pronto,
muy pronto, que el
Tren Maya va a llegar
puntual, va a saliry
va a llegar puntual

Andrés Manuel Lipez
oObrador

Presidente de México

I

NACIONAL

adaraciones favor de comunicarse al co-
rreo: info@ventaboletostrenmaya.com.
mx. Con la confianza que se les otorgard
prioridad para asignarles espacios en las fe-
chas de preaperturasegunda fase desde Pa-
lendue a Canciin, si asi bo desean”, afiadic.

En redes sodiales, usuarios externaron
algunas criticas al Tren Maya por cancelar
los viajes sin previo aviso, ya que varios
viajaron de distintas partes del pais a
Campeche o Canciin para abordarlo.

“MNosotras no lo sabiamos v acabamos
de llegara Campeche para subirnos al Tren
Maya. Venimos de la Ciudad de México,
fqué podemos hacer? Noes justo”, escribio
lausuaria Euyin Gaticam (@yuyin).

Por la mafiana, el Presidente justifico
las fallas y retrasos en el Tren Maya, v ga-
rantizéque algindia funcionard comecta-
mente. Incluso, en la pasada reunidn con
los altos funcionarios de Estados Unidos
presumid la operacion de dicho transpor-
te, asi como el Aeropuerto Internacional
Felipe Angeles (AIFA).

“Como todo, vamos normalizando el
servicio. Va a llegar el dia, no pasado el
tiempo, sino pronto, muy pronto, que el
TrenMaya vaallegar puntual, vaasaliry va
allegar puntual y el Tren del Istmao, lo mis-
mo; y Mexicana, los vuelos, igual”, enfatiza.



