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Signos Digital Nacional sera !o llave para acceder a los
3 canales de atencién ciudadana, pero también a
vitales los programas sociales, a los servicios, a la seguri-
~ AlberoAguime  dady a la justicia.
alberio.oguirre@eleconomisin mx El modelo de gobierno abierto y el derecho hu-

Gobernanza digital

| segundo piso de la Cuarta Transforma-
cién conlleva la ampliacién de la estructu-
ra de la administracion federal. De 19 de-
pendencias se pasard —con la reforma a
la Ley Orgadnica en ciernes— a 22 secre-
tarias de Estado. Tres nuevas surgiran de la conver-
sién del Inmujeres, del Conhacyty de la Coordina-
cién de Estrategia Digital Nacional. La Secretaria
Anticorrupcién y Buen Gobierno se erigirg en el
bastién de la Secrefaria de la Funcién Piblica.

Este nuevo agrupamiento oforga nivel ministerial
a la Agencia de Transformacién Digital y Telecomu-
nicaciones, entidad que encabezard José Merino
y que nace con la tarea de recuperar la soberania
y la autonomia fecnoldgica dentro del gobierno.

La nueva agencia gubernamental necesitard
mds que una retdrica nacionalista para romper
con el modelo imperante (la subcontratacién) para
el pago de las licencias de uso de software comer-
cial y el hosfing de los data centers. En el pasado,
Infotec sirvié para desviar recursos (lo que después
fufilmente se denominé la estafa maestra) y algu-
nos centros educativos han visto pasar generacio-
nes de equipos y académicos, sin que su pofencial
haya sido aprovechado al méximo.

La propuesta de reingenieria de la adminisira-
cién piblica federal deberd ser sancionada por el
Senado de la Repiblica. La iniciativa presidencial
busca reformular la organizacién del aparato bu-
rocrdtico en funcion de la eficiencia, la eficacia, la
austeridad y la gobernanza digital.

La tecnologia, para el bienestar. Y la Identidad

mano a la gobernanza serdn garantizados por la
Agencia de Transformacién Digital y Telecomuni-
caciones concentrard regisiros pero fambién gene-
rard las herramientas de simplificacién y digitali-
zacidn que sustituyan la actual polifica de mejora
regulatoria con la eliminacién, reduccién y simplifi-
cacion de tramites; la interaccién de la ciudadania
con el gobierno a fravés de los servicios digitales,
aumento de la conectividad y el uso de fecnologia;
asi como el diseno, implementacién y monitoreo
de politicas piblicas.

A su cargo quedard construir un modelo soste-
nible de conectividad piblica y una polifica nacio-
nal de telecomunicaciones que priorice el acceso,
cobertura, precio y calidad mediante los principios
de autonomia fecnolégica, austeridad, sostenibili-
dad y progresividad.

Las herramientas digitales, para acabar con la
tramitologia... 3y finalmente generar un registro
nacional para toda la poblacién? De acuerdo con
el Inegi, actualmente solo tres de cada 10 perso-
nas utiliza infernet para la realizacién de pagos,
framites o servicios gubernamentales.

“Actualmente, México cuenta con un diognds-
tico sobre la forma y los canales en que la ciuda-
dania interactia con el gobierno”, enfatiza la ini-
ciativa enviada a la Camara Alta. “Informacién
preponderante para el Estado en la foma de deci-
siones y en el disefio y mejora de los servicios pi-
blicos, no obstante los medios que el Estado ofer-
ta para ello y las practicas de la ciudadania no se
compaginan”.

La realidad ineludible: actualmente, en el ambi-
to del gobierno federal se cuenta con 5,463 irdmi-
tes, de los cuales 75% (4,128) deben redlizarse de

manera presencial.



