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1 uso de herramientas
E tecnolGgicas y tecnolo-

gias alternas en la gestién
ptblica implica un cambio de
paradigma para la gestién de los
asuntos piiblicos, e implica el uso
de un conjunto de herramientas
inéditas que —presumiblemente-
pueden facilitar, agilizar y
mejorar procesos de produccién,
andlisis, evaluacién, administra-
cién y gestién, como es el caso de
la fiscalizacién superior.

En el sector privado, el avance
en la implementacién de este
tipo de insumos tecnolégicos es
notorio. No obstante, en el sector
ptblico se avanza en la conforma-
cién de agendas de innovacién
tecnoldgica.

Recdientemente se publicé en el
EDP Audit, Control, and Security
Newsletter que “las tecnologias de
la informacién (TT) de alta cali-
dad pueden mejorar la precision,
integridad y seguridad de los
datos, y automatizar los procedi-
mientos de recopilacién de datos.
Estos atributos son importantes
para los auditores, ya que su
trabajo depende en gran medida
de la calidad de los datos”.

Este argumento es resaltado
para poner de relieve la relevan-
cia de las tecnologias enla reco-
leccion, administracion y andlisis
de los datos, mismos que paralos
trabajos de Auditoria tienen vin-
culacién directa con la tarea de
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fiscalizaci6n superior. Ante ello,
el cambio de paradigma tecnold-
gico en el sector ptiblico requiere
estar acompanado de iniciativas
robustas para mejorar la arquitec-
tura institucional, transformar el

entorno organizacional y acele-
rar los procesos de aprendizaje
colectivo en las instituciones para
maximizar los beneficios de estas
herramientas tecnolégicas.

La comprensién de las caracte-
risticas de este nuevo paradigma
tecnoldgico estd permeando posi-
tivamente, para seguir avanzando
en la conformacién de estrategias
robustas para aprovechar el po-
tencial de las nuevas tecnologias
—como es el caso de la inteligencia
artificial-, para mejorar su des-
empefio. Al respecto, hay casos
de éxito, destacados por orga-
nizaciones multilaterales como
OLACEFS e INTOSAL, a través de
avances como los que ha desarro-
llado la ASF y otras Auditorias,
como las de Brasil, los Estados
Unidos de América, India, China,
los Emiratos Arabes Unidos y
Arabia Saudita, entre otros.

Al respecto, una investiga-
cién publicada en el Asia Pacific
Journal of Public Administration
destaca como a pesar de la adop-
cién generalizada de tecnologias
digitales en las instituciones de-
dicadas a la funcién fiscalizadora,
se necesita dar mas atencién al

nivel de experiencia de los audito-
res como principales usuarios

de las tecnologias de auditoria.

El involucramiento tecnoldgico
esté acompanado de esfuerzos
institucionales de capacitacién y
educacién en estos tépicos.

En el caso de México, en la ASF
apostamos al uso de la tecno-
logia. Los resultados han sido
impulsados por la necesidad de
edificar una institucién cada vez
mds eficaz y eficiente.

También es importante
reconocer que las restricciones
derivadas de la pandemia por
Covid-19 (acentuadas en el pe-
riodo de 2020 a 2022) aceleraron
la puesta en marcha procesos de
fiscalizacion no presenciales por
medio de la utilizacién de siste-
mas tecnoldgicos en la ASF.

Ademis de los proyectos
sustantivos para el trabajo de la
ASEF, su implementacién ha sido
acompanada de acciones de ca-
pacitacién y mejora institucional
para lograr que dichos proyectos
—efectivamente- tengan inciden-
cia en la mejora del desempeno
institucional y el fortalecimiento
de la funcidn fiscalizadora de la
ASF. Herramientas e instrumen-
tos como el andlisis de datos, la
mejora de entornos digitales y la
utilizacién de aplicaciones de IA
son prioridades para mejorar y
facilitar de manera permanente el
trabajo cotidiano en la ASF.



