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Nuevas tecnologias
para fiscalizar

El uso de herramientas tecnologicas y tecnologias alternas en la ges-

tion publica implica un cambio de paradigma para la gestion de los

asuntos publicos, implica, en varios sentidos, el uso de un conjunto de

herramientas inéditas que —presumiblemente— pueden facilitar, agili-

zar y mejorar procesos de produccion, analisis, evaluacion, adminis-

tracion y gestion, como es el caso de la fiscalizacion superior. Ojo, no

hay recetas.

n el sector privado, el avan-
ce en la implementacion de
este tipo de insumos tecno-
logicos es notorio. No obs-
tante, en el sector publico
—cada vez con mayor noto-
riedad— se avanza en la conformacion
de agendas de innovacion tecnologica.
Recientemente se publico en el EDP
Audit, Control, and Security Newsletter
que “las tecnologias de la informacion
(TI) de alta calidad puede mejorar la
precision, integridad y seguridad de los
datos, y automatizar los procedimientos
de recopilacion de datos. Estos atributos
son importantes para los auditores, ya
que su trabajo depende en gran medida
de la calidad de los datos.” ...CIERTO
Este argumento es resaltado para
poner de relieve la relevancia de las
tecnologias en la recoleccion, admi-
nistracion y andlisis de los datos, mis-
mos que para los trabajos de Auditoria
tienen vinculacion directa con la tarea

de fiscalizacion superior. Ante ello, el
cambio de paradigma tecnologico en el
sector publico requiere estar acompa-
fado de iniciativas robustas para me-
jorar la arquitectura institucional,
transformar el entorno organizacional
y acelerar los procesos de aprendizaje
colectivo en las instituciones para ma-
ximizar los beneficios de estas herra-
mientas tecnologicas.

La comprension de las caracteristi-
cas de este nuevo paradigma tecnologi-
o esta permeando positivamente, para
seguir avanzado en la conformacion de
estrategias robustas para aprovechar el
potencial de las nuevas tecnologias
—como es el caso de Ia Inteligencia Ar-
tificial—, para mejorar su desempefo.
Alrespecto, hay casos de éxito, destaca-
dos por organizaciones multilaterales
como OLACEFS e INTOSAI a través de
avances como los que ha desarrollado la
ASFy otras Auditorias, como las de Bra-
sil, los Estados Unidos de América, In-
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dia, China, los Emiratos Arabes Unidos
y Arabia Saudita entre otros.

Al respecto, una investigacion re-
ciente publicada en el Asia Pacific Jour-
nal of Public Administration destaca co-
mo a pesar de la adopcion generalizada
de tecnologias digitales en las institu-
ciones dedicadas a la funcion fiscaliza-
dora, se necesita dar mas atencion al ni-
vel de experiencia de los auditores co-
mo principales usuarios de las tecnolo-
gias de auditoria. El involucramiento
tecnologico esté acompafado de es-
fuerzos institucionales de capacitacion
y educacion en estos topicos.

En el caso de México, como hemos
dado cuenta en colaboraciones previas,
en la ASF apostamos al uso de la tecno-
logia. Los resultados han sido impulsa-
dos por la necesidad de edificar una ins-
titucion cada vez mas eficaz y eficiente.

También es importante reconocer
que las restricciones derivadas de la
pandemia por Covid-19 (acentuadas en

el periodo de 2020 a 2022) aceleraron
la puesta en marcha de procesos de fis-
calizacion no presenciales por medio de
la utilizacion de sistemas tecnologicos
en la ASF.

Ademas de los proyectos sustanti-
vos para el trabajo de 1a ASE, su imple-
mentacion ha sido acompanada de ac-
ciones de capacitacion y mejora insti-
tucional para lograr que dichos pro-
yectos —efectivamente—  tengan
incidencia en la mejora del desempenio
institucional y el fortalecimiento de la
funcion fiscalizadora de la ASF. Herra-
mientas e instrumentos como el andli-
sis de datos, 1a mejora de entornos di-
gitales y la utilizacion de aplicaciones
de TA son prioridades para mejorar y
facilitar de manera permanente el
trabajo cotidiano en la ASF.
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