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COMUNICACION

4T: Necesidad de una comunicacion de Estado

COMO "BIEN PUBLICO”

POR JAVIER ESTEINOU MADRID

LA CONSTRUCCION DE LA GOBER-
NABILIDAD NACIONAL
Con el fin de conducir a la nacion durante
el sexenio 2024-2030 el nuevo gobierno
de la Cuarta Transformacion (4-T) anun-
ci6 que elaborara diversas politicas de
gobernabilidad estructural en todos los
ambitos de funcionamiento de la sociedad
mexicana para continuar con la heren-
cia transmitida por el “Primer Piso” del
Movimiento de Reconstruccion Nacional
y asi establecer las bases para la edifica-
cion de su “Segundo Piso” de desarrollo.
Ante ello, el Poder Ejecutivo plante6
que no solo forjara politicas publicas para
atraer nuevos capitales externos, crear
mas infraestructura, invertir en los po-
los marginados, separar el poder politi-
co del poder econémico, ejecutar nuevos
procesos electorales pulcros, formar otro
sistema de seguridad, descentralizar la
administracion publica, aislar el proce-
so juridico de los poderes facticos, im-
pulsar el sistema de salud, reorientar el
proyecto educativo, reactivar el campo,
etcétera; sino también instaurara otro
pacto de relacion comunicativa entre el
Estado, los medios y las comunidades.
De esta forma, para sustentar el régi-
men politico el novel gobierno de la 4T
ademas de controlar el poder econémico,
el poder politico, el Poder Legislativo, el
Poder Judicial, los Organos Auténomos,
etcétera, edificara un fuerte poder ideo-
légico con objeto de tener suficiente fuer-
za hegemonica para dirigir a la sociedad.
Por tal razon, independientemente
de las diversas estrategias de difusion

institucionales que se utilicen para al-
canzar dicha meta hegemodnica, como
son la implementacion de la “conferen-
cia matutina del pueblo”, el empleo de
las oficinas de prensa, aprovechamien-
to de los Tiempos de Estado, el uso de la
publicidad gubernamental, los espacios
en Youtube, el apoyo en las ruedas infor-
mativas, las oficinas de prensa, las redes
sociales interactivas, los youtubers sec-
tarios, los boletines oficiales, etcétera;
la nueva jefatura igualmente empleara
los procesos de comunicacion de servicio
publico dentro de su proyecto de gober-
nabilidad nacional.

EL SEGUNDO PISO COMU-

NICATIVODE LA 4T

En la conformacion de tales directrices
para los medios de difusion de Estado
se acordo, por una parte, continuar con
el desarrollo de proyectos de comunica-
cién de corte “culturalista” para ofrecer
una oferta programatica distinta al pa-
tron de la comunicacion comercial. Asi,
se generara una programacion educativa,
financiera, deportiva, cultural, familiar,
de entretenimiento, etcétera que les per-
mitira adquirir a los canales ptblicos una
identidad diferente ante a la programa-
cion proveniente de los canales de trans-
mision privados.

Sin embargo, por otra parte, derivado
de la fuerte inercia heredada del sistema
lopezobradorista los nuevos criterios de
gobernabilidad en la regencia de la Dra.
Claudia Sheinbaum Pardo no incorpo-
raron solidos elementos estructurales
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que permitieran efectuar una transfor-
macion profunda del proyecto de infor-
macion politica de los canales publicos
para convertirlos en medios de comuni-
cacion de Estado de servicio pablico; sino
al contrario dichos espacios de difusion
retomaron de forma expansiva y per-
feccionada las bases del antiguo modelo
adulador, legitimador, lisonjero, zalamero
o elogioso hacia el nuevo gobierno de la
“Continuidad con Cambio”. Todo ello, a
efecto de consolidar el “Segundo Piso” co-
municativo de la Cuarta Transformacion
de nuestra sociedad.

La aplicacion de tal prototipo alimen-
tara sustancialmente el viejo modelo de
comunicacion autoritario, vertical, dis-
crecional, normalizador, justificador y
unilateral de la “Aguja Hipodérmica” es-
tatal practicado en su momento por los
regimenes politicos viciados del Partido
Revolucionario Institucional y del Partido
Accion Nacional; para ahora instrumen-
tarse de manera modernizada y magnifi-
cada como un mecanismo propagandista
por el nuevo régimen del Movimiento de
Reconstruccion Nacional.

Con ello, el arquetipo de comunica-
cion de servicio ptblico demandado des-
de hace mas de cien anos por la sociedad
quedara enterrado, pues solo se mudé de
la actuacion proselitista de actores de to-
nalidad tricolor (PRI) o blanquiazul (PAN)
a otros protagonistas sectarios de color
guinda-moreno (MORENA). En ambos
casos, la perdedora sera la comunidad
nacional que no tendra comunicacion de
servicio publico, sino difusion oficialis-
ta toxica para “blanquear” la imagen del
poder reinante, ocasionando la altera-
cion del conocimiento fiel de la realidad.

EL RESCATE DE LOS MEDIOS PUBLICOS

Frente a este desafio politico-comuni-
cativo es imperioso que la sociedad y el
flamante régimen politico de izquierda

;para qué son los medios de Estado de
comunicacion publica y cudl es la fun-
cion que deben desempenar en México?
Esto con el propoésito que la dinamica de
cambio de la Republica se realice de ma-
nera equilibrada y no sesgada o viciada.

Ante este reto historico es fundamen-
tal considerar que la existencia del Estado
mexicano moderno demanda como re-
quisito indispensable de su esencia la
presencia de auténticos medios de comu-
nicacion de Estado de servicio publico,
pues de no contar con ellos se pierde una
parte vital de la estructura cultural del
Estado-nacion que es forzosa para crear
un pais mas democratico, incluyente y
plural que apueste por construir una cul-
tura politica autébnoma y mesurada que
posibilite que los ciudadanos puedan to-
mar soberanamente las decisiones sobre
el proyecto de desarrollo colectivo que
mas favorezcan a sus vidas.

En este contexto es imprescindible
considerar que el no contar con la in-
tervencion de auténticos medios de co-
municacion de Estado de servicio publi-
co en la dindmica de funcionamiento de
la sociedad mexicana, es equivalente a
no gozar de medicina publica, electrici-
dad publica, calles publicas, alumbrado
publico, agua publica, jardines publicos,
caminos publicos, energia publica, edu-
cacion publica, espacio aéreo publico, at-
mosfera puablica, etcétera, creando una
sociedad de privilegios y desequilibrios.

Asi, con la presencia de los medios de
difusion comerciales la sociedad pue-
de construir el mercado, los negocios
y la globalizacién; pero sin la presen-
cia de verdaderos medios de comuni-
cacion de Estado de servicio publico di-
ficilmente el Estado mexicano puede
edificar la Nacion, la Republica, la ciu-
dania, la memoria nacional, la democra-
cia, y los procesos de sobrevivencia ci-
vilizada en el pais. De igual forma, con

popular reflexionen sobre la pregunta el uso de los medios de comunicacion de »
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servicio publico como aparatos ideolégicos
de Estado, el gobierno puede imponer su
fuerza politica, establecer sus proyectos,
erigir su hegemonia, alimentar la “menta-
lidad dominante”, implantar la “Verdad de
los Otros Datos”, “maquillar la realidad”,
etcétera; pero no puede crear democracia,
ciudadania y civilidad.

Mediante esto, la operacion basica del
funcionamiento de la estructura social que-
dara entregada, por un lado, a ser manipu-
lada por el proceso de legitimacion propa-
gandista del gobierno reinante; y por otro
lado, destinada a ser manejada por la dina-
mica de la autorregulacion social, que no
es otra realidad, que la autorizacion oficial
del reinado de la ley darwinista salvaje que
posibilita la existencia del mas fuerte so-
bre el mas débil.

TRANSFORMACION DEL VIEJO MODELO

Consecuentemente, para revertir la inercia
oficialista heredada la moderna relacion
entre gobierno, medios y ciudadanos en la
edificacion del “Segundo Piso” de la Cuarta
Transformacion tendra que modificar el an-
tiguo vinculo existente entre dichos tres
sectores (gobierno-medios-sociedad), con la
finalidad de evitar que este cambio histori-
co termine convirtiéndose en un neo caudi-
llismo reciclado del Partido Revolucionario
Institucional o una reproduccién maquilla-
da del Partido Accion Nacional, para ahora
transformarse en la dinastia de una nueva
“elite politica dorada” con tonalidad more-
nista que nuevamente abuse de la sociedad.

RECOBRAR SU NATURALEZA

Frente a tal reto estructural la nueva auto-
ridad nacional tiene la obligacion de resca-
tar la verdadera naturaleza de la comunica-
cion de servicio publico que le corresponde
ejercer a los medios de difusion de Estado
y no convertirlos en soportes ideologicos
para el “lavado de imagen” gubernamen-
tal. En un régimen democratico los medios
publicos no pueden ser instrumentos para

LXVI LEGISLATURA

SOBERANIA Y JUSTICIA SOCIAL

rendir reverencia al poder instalado, ni
para encubrir los errores del gobierno, ni
para utilizarse como pertrechos de una
guerra medidtica; sino deben redimir su
esencia de emisores de Estado que es la
promocion de la informacién como “Bien
Publico” para consolidar la comunicacion
colectiva como servicio publico que tan-
to requiere la sociedad mexicana para su
crecimiento equilibrado.

Es medular contemplar que al utilizar
los medios de comunicacion de Estado
como “fusiles” para el combate ideold-
gico estos degeneran su esencia de ser-
vicio publico y se convierten en sumi-
nistros bélicos. Esto ocasiona profundas
distorsiones en la esfera ptblica, debili-
tando el pluralismo informativo, redu-
ciendo el pensamiento critico, alterando
la construcciéon plural del conocimien-
to y, concluyendo con el incremento de
la polarizacion ciudadana. Tal circuns-
tancia ocasiona la pérdida de confian-
za en los medios publicos avivando la
existencia de una sociedad bélica y no
democratico-civilizada.

INDEPENDENCIA ANTE EL PODER

Por ello, para refundar el nuevo pacto
politico-social de los medios colectivos
de comunicacion publicos, estos deberan
mantener una sana distancia frente al
poder politico y econémico, pues “el peor
error que podrian cometer los medios y
el presidente (a) es volcarse a alimentar
una opinién aduladora, zalamera y pro-
clive que socavara la critica auténoma.
Nada mas saludable y ejemplar para la de-
mocracia es que el nuevo régimen man-
tenga relaciones independientes con los
medios e incluyan el didlogo constante y
respetuoso con la disidencia” (Benassini,
2018). Asi, para erigir el “Segundo Piso” de
la Cuarta Transformacion del pais, la clase
gobernante debe salvaguardar la posicion
analitica y critica argumentada de los
periodistas, académicos, comentaristas,
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intelectuales, activistas, ciudadanos, etcé-
tera, ante la politica y otras acciones gu-
bernamentales, pues su funcion esencial
es operar como contrapesos vigilantes del
poder establecido para contribuir a recons-
truir el tejido plural y las bases civilizatorias
elementales que permitan impulsar equi-
librada y democraticamente el crecimien-
to interno, la vida colectiva armonica y la
consolidacion de la paz social.

Un sistema de gobernabilidad civilizado
demanda la existencia y el respeto de ml-
tiples corrientes de pensamiento que nu-
tran solidamente el espacio de la opinion
publica para que los ciudadanos se informen
objetiva, plural y oportunamente sobre los
diversos hechos de la realidad, y con base a
ello, adopten las determinaciones mas apro-
piadas para sus vidas. Deben ser espacios
que nutran sélidamente la deliberacion pu-
blica ofreciendo informacion objetiva, ve-
ridica, neutral, transparente, pertinente,
imparcial, plural y equilibrada para crear
una opiniéon publica plural, incluyente y
tolerante. Asi, deben promover la conver-
sacion publica argumentada y no visceral
evitando la instalacion del “Pensamiento
Unico” que descalifica y nulifica la disiden-
cia para respaldar la concentracion auto-
ritaria de poder, nutriendo las raices de la
“Dictadura Perfecta”.

En una idea, la cimentacion de la demo-
cracia liberal necesariamente cruza por la
apertura, la diversidad y el debate respe-
tuoso de concepciones e ideas que permi-
tan edificar una opinién publica enriqueci-
da que contribuya a polemizar y rencausar
las decisiones del Estado.

De esta forma, para reencausar al pais
durante el periodo 2024-2030 es funda-
mental que ademads de respetar el funcio-
namiento independiente de las redes so-
ciales, el gobierno permita que la propia
sociedad y no tanto el Estado, construya
un vigoroso modelo de comunicacion de
servicio publico autonomo, plural, abierto,
e interactivo con mecanismos medibles de
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independencia, transparencia y rendicion
de cuentas que admita que los habitan-
tes expresen libremente su sentir sobre
si el reciente sistema de gobernabilidad
de “izquierda nacionalista” inaugurado
en México cumple o no con las expecta-
tivas prometidas a la sociedad, o debe co-
rregir el diseno de sus politicas publicas
y su implementacion correspondiente.

LA INFORMACION COMO “BIEN PUBLICO"
En este contexto socio histérico es me-
dular impulsar el prototipo de medios
de comunicaciéon de Estado de servicio
publico para producir la informacién co-
lectiva como un “Bien Publico” esencial
que exige el sano funcionamiento de la
sociedad y no como un instrumento reto-
rico de legitimacion con miras a la domi-
nacion de los ciudadanos para prolongar
el oficialismo sistémico, o como maqui-
nas de business que impulsan el consumo
para favorecer la acumulacion de capital.

Es crucial entender que la categoria
de “Bienes Publicos” se refiere a aque-
llos recursos o servicios de cuyo acce-
$0, consumo y uso no pueden excluirse
a ninguna persona, grupo o comunidad,
pues son realidades universales basicas
que posibilitan el progreso social, a las
cuales tienen derecho de acceso todos
los individuos. La recepcion de dichos
“Bienes Publicos” es un derecho equi-
valente a conseguir oxigeno, agua, sa-
lud, educacién, alimentacion, empleo,
vivienda, cultura, seguridad, etcétera;
para el bienestar de todos los ciudada-
nos. En consecuencia, tales recursos no
son elementos privilegiados destinados
al goce exclusivo de “una elite mimada”,
sino corresponden a garantias fundacio-
nales cruciales para lograr el desarrollo
de todos los seres humanos.

Por ende, ejercer la comunicacion de
Estado como un “Bien Ptblico” trascien-
de su préctica instrumental de inclina-
cion mercantil o de legitimacion politica, »
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para convertirse en una accion de beneficio
social amplio. Esto significa, que la comu-
nicacion colectiva de Estado se concretiza
como una actividad que opera con base al
“Interés Publico” y no a partir del “inte-
rés particular” proveniente de motivacio-
nes comerciales o del clientelismo politico
sectario. En este sentido, “hablar de "Bien
Publico’ es referirse a un derecho que im-
plicitamente conlleva la idea de un servicio
publico generalista (Corredor, 2024).

De esta forma, para que la informacion se
convierta en un “Bien Publico” destinado a la
prosperidad de toda la sociedad y no tnica-
mente de un grupo privilegiado focalizado,
esta accion debe cumplir con los requisitos del
“Interés Publico” que son propiciar las reglas
de independencia, objetividad, pluralidad, ve-
racidad, transparencia, oportunidad, etcétera,
de la comunicacion de servicio ptiblico con el fin
de colaborar a respaldar el desarrollo social de
todos los sujetos. La comunicacion orientada
como un “Bien Publico” posibilita la edifica-
cion de una opinién publica informada ve-
razmente que habilita a los ciudadanos para
tomar decisiones basadas en conocimientos
mas integrales y transparentes con objeto de
participar activamente en los asuntos publicos
de su comunidad.

LAS BASES JURIDICAS ORIGINARIAS

Los antecedentes para reconocer la existencia
de la comunicacion colectiva como un “Bien
Ptblico” en el contexto mexicano se localizan
en diversas disposiciones legales y principios
constitucionales, como son el Articulo 6° de
la Constitucion Politica Mexicana que estable-
ce el Derecho a la Informacion como un dere-
cho fundamental; y el Articulo 7° que garan-
tiza la libertad de expresion. Ademas, la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion
(LFTR) promueve la pluralidad, la diversidad
en los contenidos mediaticos, la inclusion
de sectores histéricamente marginados, la
intervencion ciudadana, disposiciones para
proteger a los usuarios de telecomunicacio-
nes, garantizar la neutralidad de la red y
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fomentar el acceso universal a servicios
digitales.

En consecuencia, la consolidacion de
la comunicacién como un “Bien Ptblico”,
y no su practica de envilecimiento comu-
nicativo, exige la intervencion firme del
Estado como instancia rectora de la so-
ciedad para crear parametros que permi-
tan consolidar la comunicacién como un
servicio universal para todos los sujetos.
Esto implica su enfrentamiento contra los
gruptsculos politicos y los poderes fac-
ticos que en todo momento se esfuerzan
por pervertir la comunicacion publica
para trocarla en difusién ideologizante
subordinada a sus intereses facciosos o
Ccomo una jugosa mercancia.

En una idea, para lograr una gober-
nanza acertada de la sociedad es necesa-
rio que los medios de difusion de Estado
ejerzan la informaciéon gubernamental
como un “Bien Publico” y no como un
recurso narrativo para alimentar la le-
gitimacion gubernamental o como una
herramienta simbdlica que actia como
commodity para apoyar la dindmica de
concentracion econémica.

EL DILEMA

De lo contrario, si el nuevo modelo de co-
municacion en la etapa del “Segundo Piso”
estructural de la Cuarta Transformacion de la
Republica no impulsa el arquetipo auténtico
de la comunicacion de servicio piblico como
un “Bien Publico” y solo reconstruye una
masiva nueva ‘Aguja Hipodérmica” gobier-
nista con mas perfeccionamiento tecnol6-
gico y ampliacion de su cobertura territorial
para inculcar la propaganda morenista a la
nacion; se volvera a provocar gradualmente
una severa concentracion de poder a nivel
ideoldgico que ocasionara recurrentemen-
te contradicciones sistémicas que afectaran
la solidez del tejido social, estimulando que,
tarde o temprano, exploten impidiendo el

avance social. #
_— "



