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Marcha de la generacién Z
La Guerra de narrativas

Por José Gil Olmos / Proceso

na de las estratecuas fundamentales

U cuando hay un conflicto socal o arma-

do es la manera en gue se difunde la

nformacion, es dear, la namativa que se utiliza y,

a través de la cual, s impone una parcepcidn.

Esto e o que vimos la semana pasada con la

marcha convocada por la generadan Zeta, una

qguerra de narrativas entre el gobierno y la oposi-

aion poalitica que esta en contra de |a presidenta
Claudia Sheinbaurn.

los opostores fincaron su narmatva de
viokenda gubermamental con fotos y videos
difunchdos en redes sodales y medios de co-
municacidn nacionales e intermadonales en los
cuakes se observa abuso de parte de los policias
en contra de los manifestantes. Del otro lado, el
gobiermo ust sus propios medios, la conferencia
mananera y la voz oficial de legisladores y go-
bemadores para establecer su propia narrativa
de que el ongen de la violendia eran los promo-
toras y personajes como &l empresano Claudio
X Gorzlez

Previamente, du-
rante y después de la
protesta comacada
por la generacion Zeta
se confrontaron ambes
narrativas enfocadas en
responsabilizarse  mu-
tuamente de lo que pu-
diera ocurmr. Y cuando
se presento la violenda
ving la carga de datos,
fotos y videos en redes
socidles y medios de
COMUNICACION para na-
rrar los hechos segin sus propias narratias,

En primera instancia la narrativa del gobier-
no fue superada por la de los convocantes y

participantes, princpalments por la difusion de
fotos y videos en medios intemadonales que
mostraban las acciones agresivas de los poli-
cias en contra de los manifestantes. Las image-
neas eran importantes porgue en una era donde
ohservar, mirar o conternplar esta por encima a
lo que se dice o se lee, la narativa se robustece
y cobra poderio.

Pero a la par de las imagenes de la actua-
aon policial llegaron tambigén la de hombres
armados con martillos, sierras, esmeriles y otras
harramientas que los mismo eran usadas para
abrir la vallas que utilizadas como armas para
golpear a los policias.

El chogue de imagenes reverberd en los

medhos tradicionales -radio, television y pren-
s3- y en las redes sociales. Sobre todo, en estas
Gltirmezs. Asl la namativa se transformad en la pieza
dlave del conflicto.

Mo es la primera vez que vemos que depen-
diendo de la nammativa se gana ks batalla. En 1994
el EZLN realizd una estrateqia medistica centra-
da en la figura del subcomandants Marcos que
derroto a la oficial del presidente Carlos Salinas
de Gortan. Las fotos y videos de los indigenas
zapatistas, mas los comunicados redactados
con una prosa literana sind para que &l grupo
guerrillern formara un ejército de fieles simpati-
zantes dentro y fuera del pais.

Mada de lo que dijera o hiciera el gobierno
de Salinas y después al de Emesto Zedillo si-
wio para desplazar la narrativa zapatista basada
en demandas justas e hstoncas de los pueblos
indigenas ohidados, marginados y empobred-
dos. Ademas, en su estrategia comunicacional
el EZLN utilzs el internet para darse a conocer
a todo el mundo. Fue el primer grupo subwersi-
wo en utilizar las herrarmientas digitales con &ato
para difundir su esistencia y demandas.

Ctro caso mas reciente as el gue desplego
Andrés Manuel Loper Obrador siendo candida-
to presidencial. Durante meses uwso una narrati-
wva muy efectiva tomando los casos de abusos,
comupoon, injustds, nfluyentsmo, desvio de
recursas, narcotréfico v ofros problemas here-
dados de los gobiemos del PRI v el PAM para
fortalecer y hacer plausible su promesa de una

transformacion.
Ademds, usd ropa
y rapatos desgastados
como ks de cualquier
medcano  que  sale
tempranc de casa para
trabajar y habld con un
lenguaje popular de
cornstantes  referencas
de la Bibla para acer-
carse mas a la gente a
cquien llams Pueblo.
la narativa de
Loper fue tan podeno-
saquearrast aladela
OpOSICion que No encontrd su propia narativa
de manera efectva. De hechao, fue tan potente
gue los medios de comunicacion la aceptaron y
reprodujeron. Mientras que en la base sodal se
amaigd utlzando palabras del candidato y lue-
go del presidente.
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Hoy la narativa oficial no tene el mismo
peso y poderno. Le cuesta trabajo hacer craible
el mensaje que sale de Palacio Maconal de que
hay mucho que celebrar debido a que se topa
con una realidad completamente opuesta al dis-
cursa afical. Bs decir, no es verosimil, o cual es
una condicion sine gua non para gque sea efec-
tiva una namatva.

Mo ohstants, del otro lado, la oposican
tampoco logra imponer su propia namativa de
que la marcha fue una expresion genuina de la
generacion Zeta y de una gran mayoria de la
pobladon gue ya no quiere el gobierno de la
Cuarta Transformacian.

Las dedaraciones soeces del priista Alejan-
dro Moreno o las denundias de los dirgentes
del PAN tuvieron muy poco eco en la poblacan
y las denuncias de que se pagaron los senvicios
de especialistas para difundir b comvocatora y
| sucedido en la mardha han hecho mella en los
organizadores que fracasaron en una segunda
marcha el 20 de noviembre a la cual asistieron
unas ouantas decenas, con la ausenda de la s
mada generacian feta.

Por cierto, mas alld de la guema de namrat-
vas, bo que es una realidad es que la generacion
Zata enfrenta un panorama adverso y complejo
Sagin la Encuesta Magonal de Ooupacdn y Em-
pleo dal INEGI, de los 30.4 millones de jdvenes en
ese rango de edad, el 47.6 por dento no desam-
penahan ninguna acthadad econdmica al primer
trimestre de 2025 Ademds, solo una guinta parte
tiene estudios profesionales y 7.8 millones viven
enviviendas con rezago habitaconal.

No obstante, del otro lado,
la oposicion tampoco logra
imponer su propia narrativa
de que la marcha fue una
expresion genuina de la
generacion Zeta y de una
gran mayoria de la poblacién
que ya no quiere el gobierno
de la Cuarta Transformacion




