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JEl fin del

(ustavo de Hoyos Walther

México kafkiano?

De acuerdo con informacion disponible, un ciudadano mexicano

realiza durante su vida un promedio de 486 tramites anie gobiernos,

ya sea federales o locales.

sta situacion recuerda las

pardabolas de Kafka, donde

el ser humano se ha vuelto

esclavo de la burocracia. No

por nada varios visitantes a

nuestro pais terminan di-

ciendo que Mexico podria ser la patria
del gran escritor checo.

Desde hace tiempo, varios han sefia-

lado la necesidad de acabar con lo que a

todas luces es un absurdo. A pesar de

esto no habia habido voluntad para pro-
poner un cambio de 180 grados con el fin
de emancipar a los mexicanos de trami-
les innecesarios e inexplicables.
Afortunadamente, las tecnologias de
la Cuarta Revolucion Industrial ahora
permiten realizar las acciones debidas
para simplificar la administracion pa-
blica y, asi, permitir a los ciudadanos
dedicar su tiempo a lo que en verdad
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Por todo esto, no es
mala idea que la Presi-
dencia de la Republica
hava enviado a la Cama-
ra de Diputados la Ini-
ciativa con Provecto de
Decreto por el que se ex-
pide la Ley Nacional pa-
ra eliminar Tramites Bu-
rocraticos.

El objetivo es eliminar
requisitos y tramites para obtener ser-
vicios publicos, mediante la utilizacion
de tecnologias digitales.

Ademas de representar un problema
para el ciudadano comun los tramites
burocraticos son costosos para el erario
nacional, que se elevan a miles de mi-
llones de pesos..

La iniciativa contiene un modelo
que debera adaptarse para simplificar
tramites tediosos, herramientas tec-
nolégicas para eliminarlos, procedi-
mientos de los pasos a seguir para lo-
grarlo, una Agenda Regulatoria que
deben seguir los sujetos obligados, un
andlisis del impacto regulatorio Ex-

Post, el establecimiento de un Portal
Cindadano Unico de Tramites y Servi-
cio, un Registro Nacional de Regula-
ciones, un Modelo Nacional para la Di-
gitalizacion, un Modelo Nacional de
Atencion Ciudadana y un esquema
que establece las responsabilidades
administrativas de las personas servi-
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doras publicas. Un desafio fundamen-
tal sera que todas estas instituciones
no se conviertan, ellas mismas, en una
jungla burocratica que, paraddjica-
mente, promuevan lo que tratan de
combatir.

Otro reto consistird en enfrentar
eficientemente los ciberataques vy el
ciberterrorismo que puedan perpe-
tuarse contra un gobierno plenamen-
te digitalizado. Este es un problema
grave sobre el que hay que meditar,
pues podria afectar ampliamente a la

ciudadania.

La iniciativa de ma-
rras se ha turnado, por lo
pronto, a la Comision de
Transparencia y Antico-
rrupcion de la Camara
de Diputados, cuyos
miembros tendran que
discutirla y analizarla de
manera pormenorizada.

Uno de los temas que
se tendran que discutir
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es la exencion del alcance de la inicia-
tiva a “los decretos, acuerdos, regla-
mentos, y demads disposiciones que
emita el poder ejecutivo en los distin-
tos organos de gobierno®, asi como a
asuntos considerados de seguridad
nacional, seguridad publica y fiscal
Habria ciertamente que preguntarse si
estas exenciones responden al interés
nacional o mas bien al interés de un
grupo particular que sélo por ahora
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controla al Poder Ejecutivo. Una res-
puesta clara a esta interrogante es
fundamental.

Académico y diputado federal

de la Cuarta Revolu-
cién Industrial per-
miten realizar las
acciones para simpli-
ficar la adminisira-
cion publica.




